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Uu He 0xonoAU TeneOHHI “rapsidi AiHii” opraHiB BUKOHaBYOI BAaAU? AHaAITUYHUI 3BIT 3a
pe3yarbTaTaMu  FPOMAACbKOro MOHITOPUHIY SIKOCTi PO6OTU Tere(OHHUX «rapAaYnuX AiHin»

LieHTpaAbHUX opraHiB BUKOHaB40i BAaau B YKpaiHi / A.C. KpynHuuk, B.B. KiweHko, A.C. Tpenaatok.
- Oaeca: Il «€Bpoapyk», 2013. - 98 c.

LUen AHaATUUHMWA 3BIiT NIArOTOBAEHO 3a pe3yAbTaTaMW FPOMAACLKOrO MOHITOPUHIY
AKOCTi po60TH YpApoBOi TenePOHHOI “rapsauoi AiHii” Ta TenePOHHUX «rapsauUx AiHIN»
LEeHTPaAbHUX OopraHiB BUKOHaB4YOi BAaauM B YKpaiHi (aani — LLOBB). MoOHiTOpHHI npoBOAUBCH
HanpukiHui 2012 - nouyatky 2013 pokiB Koahiuierd rpomMaacbKux opraHisauin i3 Kuesa,
AyraHcbka, AbBoBa, MukonaeBa Ta Opecu Ha 4oAni i3 OpeCbKMM CYCMIAbHUM iHCTUTYTOM
couianbHUX TEXHOAOTIN.

Y 3BiTi NpeacTaBAEHO METOAOAOTi0 NPOBEAEHOI0 rPOMAACLKOrO MOHITOPUHIY Ta MOrO
OCHOBHIi pe3yAbTaTu, AKi MICTATb: NIACYMKU aHaAisy HOpMaTuBHOI 6a3u pob6otu TenepoHHUX
«rapsiuuX AiHiK»; cTaHy iHGOpMyBaHHA TpoMaasaH Mpo poboTy «rapAYUX AiHiW» B raseri
«YpAAOBUWA Kyp'ep» Ta Ha OQiUiMHMX cauTax opraHiB BUKOHABYOi BAAAM; pPe3yAbTaTu
MOHITOPUHIY 3BepHEHb FPOMaAAH Ha Haubinblwl 3aTpebyBaHi «rapsaui AiHii». Kpim Toro, y 3BiTi
HaBeAEHO KOHKPETHi NpuUKnapu ePpeKTUBHOI Ta HeedEKTUBHOI pobOTM OKpeMMUX “rapsuux
AiHIW”, AKi 6yn0 OTpUMaHO 3a pe3yabTaTaMu TenePOHHOro 3BEepHEHHA Ha HUX. 3a pe3yAbTatamMu
rPOMAACHLKOr0 MOHITOPUHIY 3p06A€HO BUCHOBKMU Ta MIArOTOBAEHO pekomMeHAauji KabiHety
MinicTpiB Ykpainn (KMY), kepiBHukam LIOBB, kepiBHMUTBY Aep>XaBHOI YCTaHOBU «YPSAOBUM
KOHTaKTHUM LLEHTP» LLLOAO NIABULLLEHHA ePEKTUBHOCTI PpoOOTH iX TEA€DOHHUX “rapsaumx AiHIn".

3BiT appecoBaHo KMY, kepiBHukam LIOBB, nocapoBumM ocobam LEHTpaAbHUX Ta
MicLLeBUX OpraHiB BUKOHABUYOI BAAAU, KEPIBHULTBY AepXXaBHOi YCTAaHOBU «YPSAAOBUMA KOHTAKTHUM
LEHTP», onepaTtopamM TernepOHHUX “rapsaumx AiHin” LLOBB, HaykoBMM npauiBHMKaM, BUKAApAAUYaM,
acnipaHtam, CTyAeHTaM Ta CAyXxayaM BULIMX HaBYAAbHUX 3aKAAAIB - YCiM, XTO UiKaBUTbCA
NUTAHHAMM coLianbHOI ePEKTUBHOCTI AIANBHOCTI OpraHiB BUKOHABYOI BAAAU B YKpaiHi.

KonekTUB yKnapauiB aHaAiTUMHOrO 3BiTy:

KPYINHUK AHpapin CemeHoBuY, pupekTop OAECbKOro CycniAbHOIO iHCTUTYTY COLjiaAbHUX
TEXHOAOTIW, UrneH KoopauHaLiMHOI papu 3 NUTaHb PO3BUTKY FPOMAaAAHCbKOIO CycniAbCTBa Npu
Mpe3upeHTOBI YKpaiHKU, AOLEHT KadeapUu AepXXaBHOIO yNpaBAIHHA | MicueBoro camoBpsaAyBaHHSA
OPIAY HAAY npu MNpe3unaeHToBi YKpaiHU, KAHAUAAQT NOAITUYUHUX HAYK;

KILLIEHKO B’auecnaB BaneHTMHOBMY, 3acCTynHUK Aupektopa OpecbKoro cycninbHoOro
IHCTUTYTY coujianbHUX TEXHOAOTIH, lopucT BI'O «Acouiauif cnpuaHHA camMoopraHisalii HaceneHHs»;

TPEINAAKOK AnHa CepriiBHa, KepiBHUK Bippiny ynpaBAaiHHA npoektamu BIO «Acouiauif
CNPUSAHHA caMoopraHi3aujii HaCEAeHHS».

AHaAiTM4HUIU  3BIT MiArOoTOBAEHO 3a iHaHCOBOI MIATPUMKH
MixHapoaHoro ¢@oHay «BiapoaXeHHs» B MexXax [pPOoeKTy
s o Jroma “Temnepatypa ‘rapaunx AiHiH”  LEeHTPaAbHUX  OpraHiB
C@?apoaxe][}ﬁz BUKOHaBYOI BAaau”. 3MICT aHaAiTUYHOro 3BIiTY € BUHSATKOBO
INTERNATIONAL RENAISSANCE FOUNDATION BianoBiaanbHicTioO OA€CbKOro cycrniAbHOro iHCTUTYTY couiaAbHUX
TEXHOAOrIH Ta HOro NapTHEPCbKMX opraHisauin i He 060B’I3KOBO

Bipobpaxkae nornsipn MixkHapoaHOro ¢oHay «BiapoaXeHHSs».

Mpo odopmAeHi TUTYAbHOI 06KAGAUHKK BUKOpPUCTaHO doTorpadito 3 cauty http://wallpapers.99px.ru/wallpapers/51576.

© Kpynuuk A.C., Kiwenko B.B., Tpenaaok A.C., 2013
© OaecbkHii cycrninbHUNA IHCTUTYT coLliaAbHUX TexXHoAoriH, 2013
© BceykpaiHcbKa rpoMaacbKa opraHisauisi <Acoujauis crnpyuaHHA camMoopraHi3auii HaceneHHs», 2013
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TEPMIHMU TA CKOPOYEHHA, BUKOPUCTAHI Y 3BITI

Faseta ,YpAapoBUM Kyp'ep”

FpomaAcbKa opraHisauif
(FO; BXXUBAETLCA TAKOX:
HeypsaAoOBa opraHisaujn
(HYO), HepepXxaBHa
opranisauin (HAO),
HenpubyTKoBa opraHisauif
(HMO)

FpOMaACbKHUI KOHTPOAb

3BepHEeHHA rPoMaasH

EAeKTpOHHa peecTpalinHa
KapTka

€avHa cuctema oOAiKy
3BepHeHb rpOMaAsH

IHbOpMaLiMHWUK 3anuT

MoHiTopuHT (rpOMaACbKUHA
MOHITOPUHT)

LLloneHHE BMAAHHA LIEHTPaAbHUX OpraHiB BUKOHaBYOi BAAAM
YKpaiHu (Beb-cTopiHKa: www.ukurier.gov.ua).

Fpomaacbke  06'€epHAaHHA, 3aCHOBHMKAMM Ta  YA€HAMM
(yyacHUKamm) akoro € ¢pisnuHi ocobu (u. 3 ct1. 1 3aKoHy YKpaiHu
«Mpo rpomapncbki 06’epHaHHSAY).

poManCbKUA KOHTPOAb AKOCTi pO60TH TEAEPOHHUX «rapAaUUX AiHIN»
LIOBB YkpaiHu, L0 3AIMCHIOETLCA rPOMAACBKUMU OpraHi3auismu.

BuknapeHi B nucbMoBiW  abo ycHiM ¢dopmi  npono3uuji
(3ayBa)keHHS), 3aABU (KAONOTAHHA) i cKaprM rpomMaasaH YKpaiHu
AO OpraHiB AepXaBHOi BAaAWM, MICLEBOro camMoBpsiAyBaHHSA,
rPOMaACbKUX 06'epHaHb, NIAMPUEMCTB, YCTaHOB, OpraHi3auiu
He3aneXHo Bip dopm BAACHOCTI, 3acobiB MmacoBoi iHpopmauii,
nocapoBux oci6b BiaNOBIAHO A0 iX QYHKUiOHaAbHUX 060B'A3KIB
(ct. 1 3aKkoHy YKpaiHu «[1po 3BEpHEHHA rPOMAaAAH»).

KapTka, ika 3aBOAUTbLCA HA 3BEPHEHHA NPOMaAAH, NiANPUEMCTB,
YCTaHOB Ta opraHisauin, cy6'ekTiB NiANPUEMHULBKOI AISIABHOCTI,
opraHiB micueBoOro camoBpAAYBaHHSA, WO HAAXOAATb Ha YPAAOBY
TeneOHHyY “rapfiuy AiHil0”, B IKiM 3a3HauYa€TbCA Npi3BULLE, iM'A,
no 6aTbKoBi 3asBHUKA (HaMMeHyBaHHA NiANPUEMCTBA, YCTAHOBH,
opraHisauji, cy6'ekta nNiANPUEMHULBKOI AiIIAbHOCTI, OpraHy
MicLLeBOro camMoBpPSAAYBaHHA), KOHTAaKTHUW TenedoH, appeca,
BMKAAQAAETBCA CYTb MNOPYLIEHOr0 MNUTaAHHA, 3ayBaXXeHHS,
nponosuuii, nNpoxaHHA 4Yu BUMOrU. KOXHOMY 3BEpPHEHHIO
HapaeTbcA  iHAMBIAyanbHUM  Homep (MoctaHoBa KabiHety
MiHictpiB YkpaiHn Bia Ne 898 “[lpo B3aemopilo opraHis
BMKOHaB4YOoi BAapM Ta 12.08.2009 pep)xaBHOI YyCTaHOBU
"YpAAOBUN KOHTAKTHUM LEHTP” (i3 3MiHamu).

€AUHUN EeNeKTPOHHUWU MNPOCTip OpraHiB BMKOHABYOI BAAAM Ha
AepXXaBHomMy iHopmauinHoMmy Beb-pecypci, AKMKM 3abesneuye
aBTomatusoBaHe <¢opmyBaHHA 3BIiTIB LWOAO  oOpraHisauii
3BEPHEHb FPOMAaASH, onepaTMBHUIM KOHTPOAb 3a peecTpauji€eto Ta
onpauloBaHHAM 3BEPHEHb 3aAnd MIABULLEHHA AKOCTI HapaHHA
NOCAYI rpoMapsiHaM Ta PiBHA BUKOHABCbKOI AMCLUMIAIHU 3 LMX
NUTaHb B OpraHax BUKOHABYOI BAAAM.

NMicbmoBe 3BEepHEHHA 3 BUMOIMOK HapaTU  MOXXAUBICTb
03HAWOMAEHHSA 3 OdiLiMHUMU AOKYMeEeHTaMU (4. 1 cT. 32 3aKOoHy
YKpaiHu «[1po iHpopmaLuito»).

FPOMaAACbKMA  KOHTPOAb, LLO 3AIMCHIOETBCA peryaipHo abo
6e3nepepBHO i BKAOYAE eTanu 360py, KOHTPOAKD Ta aHaAi3y
iHbopmauji, noB’A3aHOi i3  3abe3neuyeHHAM  iHTepeciB
rPOMAASIHCBKOIO CYCMIAbCTBA: MNOAITUYMHUX, EKOHOMIYHMUX Ta
couianbHUX npas rpomMaasaH (,A hew Weave” by gust Associates?
Washington DC, USA B aBTopu3oBaHOMY BapiaHTi).
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HaujoHaAnbHa cucTema
onpautoBaHHA 3BepHEHb
AO OpraHiB BUKOHaBYOI
BAaau (HauioHaAbHa
cUcTemMa onpautoBaHHA
3BEpPHEHb)

LleHTpaAbHi opraHu
BUMKOHaBYoi BAaau (LLOBB)

OdiuinHum caut

NocapoBa ocoba

TenedoHHa “rapsava AiHif”
LOBB

YpspoBsa tenepoHHaA
“rapsiya AiHif”

YpAAOBUUA KOHTAKTHUH
LeHTp

CucTeMa KOHTAKTHUX LEHTpiB, TenePOHHUX “rapAumx AiHin”,
AOBIAKOBUX TenepOHHUX CAYXO opraHiB BUKOHaBYOI BAaAU
YKpaiHM, fAKi 3a Aponomorold 3acobiB  TeneKOMYHiKauii
3abe3neuyoTb 3a NPUHUUNOM “€AMHOrO BiKHA” onepaTUBHUM
pO3randp opraHamMu BUKOHaB4YOi BAAAM 3BEPHEHb TPOMAASH,
NIANPUEMCTB, YCTAaHOB Ta oOpradisauid, ¢i3aMuHux oci6 -—
niAnpuMemMLUiB, opraHiB micuesoro camoBpsayBaHHA (MoctaHoBa
KabiHety MiHicTpiB YKpaiHu Bia 18.01.2012 Ne 21 “Mpo
3aTBepAXeHHA  TlonokeHHA  npo  HauioHanbHy — cuctemy
onpautoBaHHA 3BEepHEHb A0 OpraHiB BMKOHaB4YOi BAAAM Ta
TUNOBOro MOAOXEHHA TMPO KOHTAKTHUU ULEHTP ABTOHOMHOI
Pecnybaiku Kpum, obaacti, Mmm. Kuesa i CeBactonons”).

Cuctema opraHiB BUKOHABYOI BAAAW, BULLMM OpPraHoOM fKOI €
KabiHet MiHicTpiB YKpaiHu i A0 CKAapay AKOI BXOAATb MiHicTepcTBa
YKpaiHM Ta iHWIi UeHTpanbHi opraHu BUKOHaBuYoOi BAaau (cT. 1
3aKoHy YKpaiHu “lpo LeHTpanbHi OpraHM BUKOHABYOI BAAAU”).

OdiLiMHUIK canT LEHTPAAbHOIo OpraHy BUKOHaABUOiI BAAAM.

Ocoba, HapineHa opraHi3auinHo-po3nopAauMMHK abo aaMmiHicTpa-
TUBHO-TOCNOAAPCbKUMU PYHKLIAMM (3 AMcTa MiHicTepcTBa tocTuuji
YKpaiHu MiHictepcTBY OCBITU | HayKu, MOAOAI Ta cnopTy YKpaiHu
Bia 22.02.2013 Ne 1332-0-26-13/11).

MpAaMuKM  3B'A30K rPOMaAAH, NiANPUEMCTB, YCTaHOB Ta
opraHiszauin, cyb6'ekTiB NiANPUEMHULBKOI AiAABHOCTI, OpraHiB
MicueBoro camoBpsayBaHHA i3 LOBB 3 BUKOpUCTAHHAM
TEeAeKOMYHiKaLinHUX MepeX, 3a AOMOMOrol AKOro 3auikaBAEHi
Ccy6’eKTU MOXYTb B TEA€POHHOMY PEeXUMi onepaTuBHO 3BEPHYTUCH
AO BiAMOBIAHOIO OpraHy BUKOHaBUOI BAAAM.

HauioHanbHa cuctema onpauloBaHHA 3BEPHEHb AO OpraHiB
BUKOHaBYOi BAAAM, TenePOHHUWU LEHTP cninkyBaHHA KMY 3
rpomapaHamu (+380-800-507-309).

Aep>xaBHa ycTaHoBa
(www.ukc.gov.ua).

«YpApoBUK KOHTaKTHUMU LeHTp»
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PE3IOME AOCAIAKEHHA

B pnaHomy AHaAITUYHOMY 3BiTi NpeAcTaBAEHI pe3yAbTaTU FPOMAACLKOro MOHITOPUHIY
AKOCTi po60THU TeAePOHHUX «rapsaUMX AiHiW» OpraHiB BUKOHABUYOi BAAAU B YKpaiHi, BAKOHAHOIO
KOaAiLLiEIO TPOMAACbKUX OpraHisauin Ha Yoni 3 OAeCbKUM iHCTUTYTOM coLiaAbHUX TEXHOAOTIHW 3a
niatpumku MixkHapoaHoro ¢oHay «BipposkeHHsA»

MOHITOPMHI NPOBOAMBCA 3 METOK BUSABAEHHSA B AIAABHOCTIi TEA€POHHUX «FrapAUMUX AiHiK»
KMY 1a UOBB i camux uux opraHiB «By3bKUX MicLb», IKi 3MEHLUYIOTb ePEKTUBHICTb pearyBaHHsA
opraHiB BAaAWM Ha TenepOHHi 3BEpPHEHHSA TPOMAaAAH Ta MOLUYKY LUASIXiB YAOCKOHaNEeHHA po6oTu
LMX «rapAYUX AiHin».

B xoAi rpoMaACbKOro MOHITOPUHTY 3p06AEHO aHaAi3 HopMaTUBHOI 6a3u poboTu YpaaoBoi
TenepOHHOI «rapsuoi AiHii» i TenePOHHUX «rapsauux AiHiv» LOBB; BMU3HaueHO CTyneHb
iIHGOPMYBaAHHA LUUPOKOI FPOMAACBKOCTI MpPo pPo6OTY UMX «rapAuUX AiHiW»; 3a AOMNOMOroro
KOHTPOAbHUX TEA€POHHUX 3BEPHEHDb NEPEBIPEHO AKICTb PO60TU 0OpaHUX TEAePOHHUX «rapsAUUX
AiHiW», @ TakoX OMepaTUBHICTb i aAeKBaTHICTb pearyBaHHA OpraHiB BUKOHABYOi BAAAM Ha
3BEPHEHHS, LLLO HAAXOAATb Uepes «rapsdi AiHiiv.

3a niacymKamMu rpoMaaCbKoro MOHITOPUHTY PO3POOAEHI peKoMeHAaLii LLOAO NOKPaLLLEHHSA
po60TH yCi€i cucTEMMU «rapAUYUX AiHiIW» OpraHiB BUKOHABUYOI BAAAM Ta il OKPEMUX CKAAAOBMUX.

AOCAIAKEHHA NPOBEAEHO Y HOTUPU eTanu, AKi peanizoByBaAUCA MOCAIAOBHO:

1) Ha niarotoBuoMy eTani rotyBaBCcA Ta YTOUHIOBABCA iHCTPYMEHTapid rpoMaACbKOro
MOHITOPUHIYy; 6yno po3pobreHO pobouui nAaH NPOBEAEHHA MOHITOPUHTY, PO3MOAIAEHI
060B'A3KM MiXK UAEHAMWU MOHITOPUHIOBOI rpynyM Ta KoOaAilii rpOMaACbKUX OpraHi3aui,
NiAFOTOBAEHI 3anUTU A0 06’EKTIB MOHITOPUHIY; BU3HAUYEHO TEMATUKY NUTaHb, 3 AKUMU ManM
3BepTaTUCA UYAEHW MOHITOPUHIOBOI FPyNU Ta 3aAyuyeHi BOAOHTEPU Ha YpAAOBY TenePOHHY
«rapsivy AiHito» i TenedoHHI «rapaui AiHii» LLOBB; niarotoBaeHi popmu (LuabroHM) 3BITHOCTI 3a
pe3yAbTaTaMu KOXKHOTO 3BepHEHHSA Ha obpaHi «rapsaui Ainii» KMY, LLOBB ToLo.

2) Ha ertani npoBeAeHHA MOHITOPUHIY 3AiMcHIOBaBcA 36ip AocTOBipHOI Ta
HeynepeaXeHoi iHpopMmaLii, HeobXiAHOT AN NOAAABLLOIO NPOBEAEHHSA y3araAbHEHb, AKi Y CBOKO
yepry Manu O6yTM BUKOpUCTaHi AAA  MIATOTOBKM BUCHOBKIB Ta PO3pOOGKM NpaKTUUHUX
pekomeHpauin ana KMY ta LLOBB, Aep)xaBHOi yCTaHOBU «YPAAOBUN KOHTAKTHUW LLEHTP» LLOAO
NOKpaLLEHHA PO60OTU TEAEPOHHUX «rapAUUX AiHiKW» Ta BUCBITAEHHSA iX AIAABHOCTI, Yy TOMY UMCAI 3@
AOMOMOro0 MiCLEBUX OpraHiB BUKOHABUOi BAAAU Ta ra3eTu «YpPAAOBUK Kyp'Ep».

3) Ha ertani aHani3y pesynbtatiB BipbyBanacb cucTtemartusauiad OTPUMAHOI Ha
nonepeaHboMy eTani iHpopmaduii, 3icTaBAeHHA Ta y3aranbHEeHHA pe3yAbTaTtiB rPOMaACbKOro
MOHITOPUHIY, Ha OCHOBi 4YOro 3aiMCHIOBaAAAcA nepeBipka rinotes AOCAiAKEHHA. HanpukiHui
BUKOHAaHHA UbOro etany OyAM NIAroToBAE€Hi Yy3aranbHeHi BUCHOBKM 3a MiaCyMKamu
NPOBEAEHOr0 MOHITOPUHTY.

4) Ha etani po3pobku pekoMeHAaLiW, 3aBeplaAbHOMY eTafni POMaACbKOro
MOHITOPUHIy, OyAM MIiArOTOBAEHi NpaKTUUHi pekomeHpauii ana KMY T1a LOBB wopo
NOKPALLEHHA AKOCTI Ta PEe3yAbTaTUBHOCTI PO6OTU iX TenePOHHUX «rapsiuux AiHin». Byau
HanpauboBaHi peKoMeHAaUii AnA AepXXaBHOI YCTAaHOBU «YPAAOBUM KOHTAKTHUW LIEHTP», a
TAaKOX ANl MICLEBUX OpraHiB BUKOHaBUOi BAAAU Ta rasetu «YpPAAOBUW Kyp'€p» B YACTUHI
NOKpaLLeHHA BUCBITA€HHA AiAAbHOCTI YpAAOBOi TenedOHHOI «rapsuoi AiHi Ta TenePoHHMUX
«rapsiunx AiHin» LOBB. Ha ubomy XX eTani MOHITOPUHIY NiArOTOBAEHO cneujiaAizoBaHy Nam’aTky,
ANA onepaTtopiB i CAYXO, AKi 3ab6e3neuyroTb poboTy «rapAUUX AiHiW».

Mpu npoBeAeHHi rPOMaACBKOro MOHITOPUHTY BUKOPUCTOBYBAAUCA HACTYNHi METOAM:

- aHaAi3 HOPMAaTUBHO-NPABOBMX aKTiB, fAKi pPerrnamMeHTyioTb pPoboTy TenepOHHUX
«rapsAumx AiHin» KMY, LOBB Ta Aep>xaBHOi YCTaHOBU «YPAAOBUM KOHTAKTHUMN LLEHTP»;



- MiAroToBKa Ta PO3CHUAKa 3aruTiB (B TOMY YUCAI MOBTOPHUX 3anuTiB) KepiBHUKam KMY,
LIOBB Ta Aep>kaBHOi YCTAHOBU «YPSAAOBUWA KOHTAKTHUMN LEHTpP»;

- aHahi3 nybaikadin, po3miweHUx Ha ododiuiMHux cautax KMY, LLOBB, cautax Paau
MiHicTpiB ABTOHOMHOI Pecnybnaiku Kpum, obnacHux aep)kaBHUX aaMiHicTpauin, KWiBcbKoi Ta
CeBacTONOALCbKOI MIiCbKUX AEep)XaBHUX aAMiHicTpauin, AepXaBHOi ycTaHOBU «YpAAOBUU
KOHTAKTHUMW LEHTP» Ta B raseTti «YpsAAOBUM Kyp'ep» MNPOTATOM OCTaHHIX ABOX POKiB (3
01.04.2011 no 31.03.2013) wopo poboTu YpapoBoi TeAePOHHOI «rapsaUoi AiHii» Ta TeAepOHHUX
«rapAuYmx AiHin» LOBB;

- CTBOPEHHI Ha 6a3i 0AecbKOro CcycniAbHOro [HCTUTYTY couUiaAbHUX TEXHOAOTIN
rPOMAaACBLKOI «rapsyoi AiHii» 3 MeTOol0 OTPUMaHHSA i piKcauii ckapr Bia ocib, AKi 3BepTanuca Ha
YpapoBy TenepOHHY «rapfiyy AiHito» Ta TenedoHHi «rapsadi AiHii» LLOBB i 3aavwmaucs
He3ap0BOAEHUMM iX poOOTOIO;

- MNPOBEAEHHA «MOAbOBOFO» AOCAIAKEHHSI — 3AIMCHEHHSI KOHTPOAbHUX 3BEPHEHb Ha
YpsipoBy TenepOHHY «rapsivy AiHito» Ta TeneQoHHI «rapsyi AiHii» obpaHnux LIOBB 3 peanbHUMHU
NUTaHHAMMU Ta NpobreMaMU, AKi CTOCYIOTbCA K 3araAbHOAEPXKABHOIO, Tak i MicLLeBOro piBHiB.

Dxepenamu oTpuMaHHA iHPpopMmaLii AAA aHaAI3y Ta NIATOTOBKM MOHITOPUHIOBOro 3BiTy
cTanu:

- HOPMAaTUBHO-NPaBOBi aKTH, AIKi pernaMeHTYoTb Po60Ty TenePOHHUX «rapsUUX AiHin»
KMY, LLOBB T1a Aep>XaBHOi yCTaHOBU «YPAAOBUN KOHTAKTHUMW LLEHTP»;

- BIANOBIAi Ha 3anuUTU Ta NOBTOPHI 3anuTH, appecoBaHi kepiBHUkam KMY ta LOBB, a
TakoX Aep>kaBHOi YCTAHOBU «YPAAOBUN KOHTAKTHUW LEHTP»;

- nybaikauii, po3miwieHi Ha ogiuinHnx cantax KMY, obpanux LIOBB, Paau miHicTpiB
ABTOHOMHOI Pecnybaikn Kpum Ta ob6racHUX AepxaBHUX aaMiHicTpauin 3a nepioa 3 01.04.2011
no 31.03.2013;

- nybaikauii, po3miwieHi Ha odgiuikiHomy canTi Aep)xaBHOi yCTaHOBU «YPAAOBUMA
KOHTaKTHUM LIeHTP» 3@ BeCb nepioa ii pAisnbHocTi (no 30.04.2013);

- nybaikauii, po3miweHi B ra3eti «YpsaoBun Kyp’ep» 3a nepiop 3 01.04.2011 no
31.03.2013;

- Mmarepinm 3a pesyAbTaTaMW 3BEPHEHb Ha FPOMAACbKY «rapsidy AiHit0», CTBOPEHY Ha
6a3i OaecbKoro cycninbHOro iHCTUTYTy coliaabHMUX TEXHOAOTIHM, Ha AKIA pikcyBanuca ckapru Bij
0Ci6, Wo 3BepTanuca Ha YpAapoBY TeAePOHHY «rapsauy AiHito» i TenedpoHHi «rapadi Ainii» LLOBB i
3aAULLIMAUCA HE3AA0BOAEHUMMU iX poOOTOIHO;

- MarepiaanM 3a pesyabTaTaMu 3BEPHEHb TPoMaasaH Ha YPAAOBY TenedOoHy «rapady
AiHilO» Ta 006paHi TenepOoHHI «rapayi AiHii» LLOBB 3 peaAbHUMU NUTAHHAMMU Ta NpobreMamu, fAKi
CTOCYHOTbCA AIK 3araAnbHOAEPXXaBHOro, Tak i MicLLEBOro piBHiB.

Y akocti 06’€KTy TpPOMAaACbKOro MOHITOPUHIY O06paHO KOHCTUTYLiMHE npaBo
3aujikaBAeHUX 0Cib Ha 3BEpPHEHHSA A0 OpraHiB Aep>XXaBHOI BAAAM.

MpeamMeToM MOHITOPUHIY € fKiCTb po60TU YpAAOBOi TenedOHHOI «rapadvoi AiHii» Ta
TeneOHHUX «rapsaumUX AiHin» obpaHux LLOBB 3 peanisauii BkazaHOro npaBa Ha 3B€PHEHHS.

Mia yac pochinkeHHs 6yan nippaHi nepeBipui HACTYNHI rinotesu:

1. PiBeHb pearyBaHHA 3 60Ky KMY 1a LLOBB Ha 3BepHeHHs ocib Ha «rapsui AiHii» uux
OpraHiB BAaAU € HU3bKMM Ta He 3abe3neuye Ha NpaKTULi BUPILLEHHSA MIAHATUX Y 3BEPHEHHSAX
npo6aem.

2. 3HMXXEHHA AKOCTI pPob60TU TenePOHHUX «rapAuUx AiHin» KMY ta LLOBB obymoBAeHe
NparHeHHAM NMEeBHUX NOCAAOBUX OCiO YHMKATU KOHTAKTIB i3 CNOXUBaAYaMWU aAMiHiCTpaTUBHUX
Ta couianbHUX MOCAYr y cdepi BAacHOI BiaAnoBiAAAbHOCTI Ta Heba)kaHHAM BUpillyBaTU MO CYTI
NUTaHHA, WO BUHUKAKOTD.



3. KMY T1a UOBB 3 pisHUM cTyneHeM edeKTUBHOCTIi pearyloTb Ha 3BEpPHEHHSA, Lo
HaAXOAATb Ha «rapsdi AiHii» i3 pi3HMX obnacteM YKpaiHW, 30Kpema, BHUPIWYHOTb MO CYTi
nopyLeHi B HUX NUTaHHA.

4. PiBeHb iHpopMyBaHHA rpoMaasiH Npo poboTy YpAAoBoi TenePOHHOI «rapsauyoi AiHii» Ta
TenepOHHUX «rapaunx AiHin» LLOBB uepes ix o¢iuiiHi cantu, cantu Paau miHictpisB ABTOHOMHOI
Pecnybniku Kpum, obnaacHux pepxaBHUX apMiHicTpauid, KuiBcbkoi Ta CeBacTOnoOAbCbKOI
MiCbKUX Aep>XXaBHUX aAMiHiCTpauin, cauT Aep>XaBHOi YCTAHOBU «YPAAOBUN KOHTAKTHUMN LLEHTP»,
a TakoX uepes rasety «<YpAAOBUU Kyp'ep» € HEAOCTaATHIM.

B xoai npoBepeHOro AOCAIAKEHHA OTPUMaHi Taki pe3yAbTaTu:

1. NMpoaHani3oBaHO cTaH pepopMyBaHHA YMHHOI CUCTEMU POBOTU YPAAOBUX iHCTUTYLLIN
i3 TeAepOHHUMU 3BEPHEHHAMMU rPOMAAfH, WO HAAXOAATb IM NO «rapA4YMUX AiHiAX», 30Kpema,
npouec CTBOpeHHA B YKpaiHi €auHoi HauioHanbHOI cucTeMM onpauloBaHHA 3BEPHEHb A0
OpraHiB BWKOHaBYOi BAaAW. BU3HAUEHO HEAOAIKM NpPaKTUUYHOI peani3auii 3aBAaHb, LIO
MiCTATbCA Y BiANOBIAHUX HOPMATUBHUX aKTax KMY.

Bu3HaHi Taki HEAOAIKM iCHYIOUOI CUCTEMM, IK HEAOCKOHAAICTb NPaBoBOi 6a3u 3 NUTaHb
3abe3neyeHHA po3rAfiay opraHaMu BUKOHABUYOi BAAAU 3BEPHEHb 3@ AONOMOro TenepOHHOro
3B'A3KY Ta uepe3 I|HTepHEeT; BIACYTHICTb €AMHMX CTaHAAPTIB pob6OTM 3 TPOMAACHLKICTIO 3
BUKOPUCTAHHAM TeAePOHHUX "rapsaumx AiHiK" opraHiB BUKOHABUYOi BAAAU, CUCTEMU KOHTPOAIO,
y TOMY UMCAi TPOMAACbKOINO KOHTPOAKD 3a SfAKICTO Ui€ei poboTU; BIACYTHICTb CyuyacHoro
TEXHIYHOro Ta NporpamMmHoro 3abe3neyeHHA AAA CNPOLLEHHSA MPOLLEAYPU NMOAAHHA 3BEPHEHDb 3
NUTaHb AIAABHOCTI OopraHiB BUKOHABYOI BAaAM 3@ MPUHULUNOM “€AMHOr0 BiKHA”; BIACYTHICTb
KOMIAEKCHOrO MiAX0AY A0 aHaAi3y rPOMAACBbKOI AYMKU Ta HapaHHA FPOMAaACbKOCTI iHpopmauii
Ta PO3'ACHEHb 3 aKTyaAbHUX NUTaHb A€PXXaBHOI MOAITUKU.

Mpu ycix cunbHUx ctopoHax lMopsaaKy B3aemopii opraHiB BUKOHaBYOi BAaaM Ta YKL,
AIKUA MICTUTb AOCUTb NPOCTI Ta 3po3yMini mMexaHiamu cniBnpaui mix YKL, ta opraHamu
BMKOHaB4O0i BAAAU Y NPOLECi BUPILLEHHA HAMM NMUTaHb, WO NIAHATI Y 3BEPHEHHAX HA YPAAOBY
TenepOHHY “rapsiuy AiHi0”, BCTAaHOBAEHO, LLO LEW MOPSAAOK HENOBHOK Mipol BianoBipae
3akoHy YKpaiHu “l1po 3BEPHEHHA rPOMaAsAH".

MpoBeaeHWN aHaAI3 3acBiauMB, WO B YKpaiHi NMTaHHA, NOB’A3aHi i3 PpyHKLiOHYyBaHHAM
TenedoHHUX “rapaumx AiHin” KMY ta LOBB, He pernaMeHTyITbLCA Ha PiBHI 3aKOHIB, Xoua Taki
“rapaui AiHII” cAip po3rAsipaTM K OAMH i3 IHCTPYMEHTIB peanisauii KOHCTUTYLiMHOro npaBsa
AOAMHU Ha 3BepHeHHA. OCHOBHa pernamMeHTauis AiSAbHOCTI poboTU TenePOHHUX “rapAaumx
AIHIN” 3AIMCHIOETLCA MOKU LLO Ha PiBHIi MiA3AKOHHUX HOPMAaTUBHO-MPABOBUX aKTIiB, LLO €
HeApOCTaTHIM i noTpebye BperyAtoBaHHA Ha 3aKOHOAABYOMY PiBHi.

BusHaueHo, Wo «rapaya AiHia», AKy aamMiHicTpye YKL, € €pMHOIO B CBOEMY poAi, a
iHbopMaLisa Npo Hei y pi3HUX AKepenax € iAEHTUUHOI - AK Ha cauTax KMY, YKL, LOBB, Tak i
MicLEBUX OpraHiB BMKOHaBYOi BAAAM. 3HAUHO OiAbll 3anAyTaHOK € cuctemMa TenePOHHUX
«rapsAuYmx AiHin» LOBB.

IHpopmyBaHHA rpomaacbkocti YKL, 1a LUOBB npo ix TenedOHHi «rapadi AiHii»
3HaxX0AUTbCA Ha He3aA0BiIAbHOMY piBHi. Mae micue po36ikHicTb iHpopmaLii LoA0 TeEAePOHHUX
«rapAYmUX AiHi», iIKa nowuproeTbea yepes cantu YKL, ta cantu LLOBB: pi3Hi Ha3Bu TenepoHHUX
«rapsAumnxX AiHin», pi3Hi Homepu TenePOHHUX «rapsauMX AiHIW», BIACYTHICTb Ha cauTax 6araTbox
LIOBB iHdpopmauii npo rpadik poboTH ix TeAePOHHUX «rapsaUurX AiHiK» TOLLO.

3anponoHOBaHO 3BEPHYTU yBary Ha Te, Lo Hepiako Ha cauTtax YKL, ta okpemux LLOBB
npeacTaBAEHA He BUYepnHa iHdopmauifa Npo pexum poboTu TenePOHHUX «rapAUUX AiHIW», Ha
Pi3Hi TepMiHM, NPOTAroM SAKUX BOHWU TMpaLIOOTb: apke AefKi «rapsaui AiHii» npautoroTb
Linopo060BO, B TOM Yac fIK iHWI AOCTYNHi TIAbKM OAHY FOAMHY Ha TWXAeHb. Ha cauti YKL Ta
okpemux LLOBB uacto HaBoAUTbCA 3acTapina iHbopmauis, AKa OHOBAIOETLCA HEPETYASPHO.

Bu3sHaHo, wo piBeHb iHGOpMyBaHHA rpoMapAH npo poboTty YpsApoBOi TerePOHHOI
«rapaYoi AiHii» Ta TenePpOHHUX «rapaAuMX AiHiM» LLOBB uepes ix odiuinHi cauty, cautn Paau
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MiHicTpiB ABTOHOMHOI Pecnybniku Kpum, obnaacHux aepXXaBHUX apMiHicTpauind, KuiBcbKoi Ta
CeBacTONOALCLKOI MiCbKUX AepXXaBHUX apMiHicTpauin, cauTt Aep)XaBHOi yCTaHOBU «YPAAOBUU
KOHTAKTHUM LIEHTP», @ TAKOX Yepes rasety «YpAAOBUU Kyp'Ep» € HEAOCTaTHIM.

3 pe3yAbTaTaMy NPOBEAEHHA KOHTPOAbHUX 3BEepHEHb Ha obOpaHi TenedOoHHi «rapsui
AiHii» i3 Pi3HUX MICT YKpaiHU 3 NUTaHHAMM, AIKi HarWuacTile TypbyroTb HACEAEHHS Ta CTOCYHOTbCS
NOBCAKAEHHUX NPoOAEeM AKOAMHM, 3'AcoBaHi HaMbiAbLL XxapaKTepHi 0COOAMBOCTI Ta HEAOAIKM
po60TH TeAePOHHUX «rapAUUX AiHIN». AO LUX HEAOAIKIB HAAEXUTD:

- HEeMOXAUBICTb AOA3BOHUTUCA AO «rapAYMUX AiHiW» okpemux LLOBB;

- aBToBianoBipau abo onepartop He NOBIAOMAAIOTb, HA AIKY came TenedOHHY «rapauy
AiHitO» 3aTenedoHyBana 0coba;

- He 3aBXAM onepatop NpuBIiTae ocoby, fika 3BepTacTbCA Mo TeredOHy, He 3aBXAM
NPOLAETLCSA, 3aBEPLUYIOUYU PO3MOBY;

- nepeBaXxHa b6inbLUiCTb onepaTopiB HiAK He NPEeACTaBAAETLCA 0cobaM, WO TeAePOHYHOTD;

- € BUMNAAKW, KOAM omnepaTtop, He AOCAYXaBLUM CYTb MpPobAemM, noxanuem nepepusBac
pO3MOBY;

- onepaTopyu HeoXoue PEeECTPYHOTb TEAeDOHHI 3BePHEHHS TPOMAaASH.

HeHaneXHuM cTaH pearyBaHHsA odiliMHKX 0Ci6 Ta opraHiB BAAAM HA 3BEPHEHHSA CBiAUMTD,
Wo cucrema pobotu i3 TenepoOHHUMU 3BEPHEHHAMMU uepes3 «rapsadi AiHii» We He HanaropxeHa i
notpebye NnpUckinAnBoi yBaru 3 60Ky opraHiB BAAAM | TPOMAACLKOCTI.

MOHITOPUHI 3acBipuMB, WO cepep YCiX TeAeDOHHUX «rapAuMX AiHiM», AKI NpaulooTbh
CbOropHi B YKpaiHi, YpaanoBa TenedpoHHa «rapAuya AiHifs» no 6aratbox napameTpax € rapHum
NPUKAAAOM HaAeXHOI opraHisauii pob6oTu uiei popMu KOMYHiIKaLin 3 rPOMAaACHKICTIO.

Ha ocHoBi 3pobAeHOro aHani3y BUKOHaBL FPOMAACBKOr0 MOHITOPUHTY 3anponoHyBaAu
HU3KY KOHKPETHUX YNpPaBAIHCbKUX 3aXxOAiB AAA Pi3HMX piBHIB opraHiB nybAiuHOI BAapu Ta
iHCTUTYTIB TPOMAAAHCLKOrO CYCMiAbCTBA, fAKi AO3BOAATb, Ha AYMKY eKcnepTiB, iCTOTHO
NOKpPaLLUTK CTaH cnpaB y Ui coepi. A0 OCHOBHUX 3anNponoOHOBAHUX 3aX0AIB HaneXaTb:

1. 3anponoHyBaTtu KabiHety MiHicTpiB YkpaiHu:

- NiAroTyBaTHU Ta BHECTU Y BCTAHOBAEHOMY MOPAAKY Ha po3raap BepxoBHoi Paaun YkpaiHu
3aKOHOMPOEKT NPO BHECEHHA 3MiH A0 HU3KHU AilOUMX 3aKOHIB, AKUM Ha 3aKOHOAABUYOMY PiBHi
3aKpinuTU ctatyc TenePOHHUX «rapsiuMx AiHiW» opraHiB nybAiuHOi BAaAM Ta 3BEpPHEHb, LWO
HaAXOAATb Uepe3 HUX. TakMK 3aKOHONPOEKT MaB 61 nepepbavaT 3anpPoBaAKEHHS CKOPOUYEHOTO
TEPMiHY PO3rAfipay 3BEpPHEHb, AKi NoTpebyloTb HEraMHOro pearyBaHHA 3 60Ky opraHiB BAaAM,
BU3HAUYEHHA KpUTEpiiB, 3a AKUMWU 3BEPHEHHS MIAAATA€E HEramHomy pO3rAsiAy Ta BXMUTTIO
HEBIAKAAAHUX 3axO0AiB LLOAO BUpILLEHHA NO CYTi MNOpPyWeEeHUX B HUX NUTaHb. Kpim uboro, y
3akoHi YkpaiHu «[lpo poctyn Ao nybaiuHOI iHdopmauii» caip nepepbauntv npaBo 3anuTyBauva
nyoaiuHoi iHGopMmauji Ha ii OTPUMAHHA 3a AOMOMOrold OQILIMHUX «rapAuYMX AiHiM» OpraHiB
ny6AiuHOI BAAAM;

- niprotysaty Ta 3aTtBepAUTM noctaHoBoro KMY «([lopApoK CTBOpeHHA Ta
®YHKUIOHYBaHHA TeAePOHHUX «rapAuUX AiHiW» opraHiB BMKOHaBYOi BAapu» (YMOBHA HasBa),
AKMM 3aKpinuMTU 3aranbHi CTaHAApPTU Ta HOpMAaTUBM POBOTU «rapAUMUX AIHIW» AK HeBiA €MHOI
CKAAAOBOI  Aianory nocapoBux ocib i3 rpomapAHamu, AOAATKOBOK MOXAMBICTIO yuyacTi
rpomaasaH y GopmMyBaHHi Ta peaai3auii Aep)XaBHOI NOAITUKM;

- MPOBECTU KIiAbKICHUW Ta AKICHWM aHaAni3 poboTU BCiX TEAEDPOHHUX «rapsAuUX AiHin»
LOBB, 30kpema, WOoAO KiAbKOCTi 3BepHEHb, BEAEHHSA iX 00OAiIKy, cTaHy pearyBaHHAi Ha HMUX 3
60ky BianoBipHoro LIOBB TOLWO, Ta BU3HAUUTUCA LLOAO AOLIALHOCTI iCHyBaHHA TeAnepOHHUX
«rapsumnx AiHin» OKPEMO Y KOXXHOMY 3 OpraHiB BUKOHABYOI BAAAM;

- yxBaAuTU TUNOBE NOAOXKEHHSA NMPO opraHi3auito pobot «rapAaunx AiHin» LLOBB;



- PO3rASIHYTU NUTAHHA NPo 3abe3neyeHHA GYHKUIOHYBAHHA TEA€DOHHUX «rapAUUX AiHIN»
Bcix LLOBB Ha 6a3i HomepiB 0-800-... pAA HapaHHA MOXAMBOCTI 3afiBHMKaM Oe3KOLUTOBHO
3BEpPTATUCA HA HUX AK 3i cTalioHapHUX TenedoHiIB, TaK i 3 HOMepiB MOGIALHOIO 3B’A3KY;

- 3anNpoBaAMTU peryAipHe 3acAyxoBYBaHHA Ha 3acipaHHAX KabiHety MiHicTpiB YkpaiHu
(WwoHanmeHLWe pa3 Ha pik) iHpopmauii Npo cTaH AIIAbHOCTI TEAEDOHHUX «rapAuYUX AiHIN»
OopraHiB BUKOHABYOI BAAAM, @ TAKOXX NPO pearyBaHHA HA NOPYLUEHI Y 3BEPHEHHAX NMUTAHHSA;

- 3anpoBaAUTU cneujianisoBaHi Kypcu 3 MNiABULLEHHA KBaAidikauii ana onepatopis
TenedOHHUX «rapAuYUX AiHIM» 3 MeTo 3abesneueHHA Oinbw AKiCHOro, npodeciiHoro,
OCHOBaHOro Ha HOpMax eTUKMU pearyBaHHA Ha 3BEPHEHHS, LLLO HAAXOAATb Ha «rapsadi AiHii»;

- Yy TANOBIXW HOMEHKAATYpi Mnocap AepXaBHUX CAY)XO0BLIB BCTaHOBUTU nNocapy
cneujanicta - onepatopa TenedOHHOI «rapayvoi AiHii». MocapoBi 060B’A3KKU | BiANOBiAAAbHICTb
L€l nocapoBoi 0cO6M NOBUHHI NOAAIFATU Y HAAEXKHOMY i AKICHOMY HapaHHI AQHOI NyOAIYHOI MOCAYTU.

2. 3anponoHyBaTu AepXXaBHild YCTAHOBI «<YPAAOBUMA KOHTAKTHUMN LEEHTP»:
- HaBecTU Ha cauTi YKL, noBHUIK nepenik TenepOHHUX «rapAaumnx AiHin» Beix LLOBB;

- 3abe3neunuTn perynapHe OHOBAeHHA Ha cauti YKL iHdopmauii npo nepenik
TenedOHHUX «rapAuMnX AiHin» LLOBB, iX Ha3BU Ta peXXxum poboTH, a TaKoXX HaBECTU iHpopmaLito
Npo nepenik NuTaHb, AKi HaneXaTtb A0 chepu BianoBiranbHOCTI TOro uu iHworo LLOBB;

- YKL, 3abe3neuntu perynsipHe (LOKBapTaAbHe Ta LWOPiYHE) BUAAHHA iHGOpMaLihHO-
aHaniTUUHOro 36ipHUKa CTOCOBHO AISIAbHOCTI B YKpaiHi cUcTEMU TeEAeDOHHUX «rapAUuUX AiHIW» i3
aHaAi30M NOTOYHOro CTaHy, iHGopMyBaHHAM NPO 3MiHW B HOPMATUBHIK 6a3i Ta METOAMYHUMU
PEKOMEHAALIAMM LLLOAO OpraHisauii NeBHUX BUAIB AIIAbHOCTI TEA€DOHHUX «rapaAuUX AiHIW».

3. 3anponoHyBatu LLOBB, fiki matoTb BAACHi TenepOHHI «rapAyi AlHii»:

- YXBaAUTU HaKa3om no LLOBB nonoXeHHA npo TeAepOHHY «rapsyy AiHito» BianoBiAHOrO
LUOBB (3a ymoBM BIiACYTHOCTi TakuMX AOKYMEHTIB) Ha OCHOBi TUNOBOro MOAOXEHHA MpPo
opraHisauito poboTt «rapsauux AiHin» LLOBB, yxBaneHoro KMY;

- 3abe3neuyntM po3MilleHHA iHpopmauii Npo BAAcHi TenedpOHHi «rapsadi AiHii» Ha
rOAOBHUX CTOpiHKax odiuinHux cautie LLOBB 3aana 3a6e3neueHHs CNpOLLEHOro NoLuyKy Takoi
iHbopMmalLii 3auikaBAeHUMU ocobamu;

-y pasi, AKWo TenePoHHa «rapAva AiHifA» GYHKLiIOHYE Bip OAHOIO A0 AEKIAbKOX FrOAMH Ha
TUXAEHb, PO3rAAIHYTU MNUTAHHA NP0 MOXAUBE 30inbLUEeHHA TpuBaAnoCTi ii pobotn AnA
3abe3neyeHHA HinbLl onepaTMBHOrO pearyBaHHA Ha NOpyLUyBaHi NMUTAHHS;

- nepepb6auuTU MOXAMUBICTb 3BEPHEHHA Ha TenedOHHY «rapsudy AiHito» y uinopobosomy
pexumi (y nosapobounit uac - B peXxumi ayaiosanucy);

- 3abesneuyBatM ayaio3anuc BCiX A3BIHKIB Ha Tene(dOHHi «rapsdi AiHii»  anA
3abe3neyeHHA KOHTPOAID AIKOCTi 06CAYroByBaHHSA 3asiBHUKIB;

- 3abe3neunTn 060B’A3KOBICTbL pearyBaHHA onepaTopiB Ha 3BEPHEHHSA, LLLO HAAXOAATb
Ha TenedOHHI «rapsadi AiHii», Aep)XaBHOIO MOBOIO, a 3a HEO0bXiAHICTIO — perioHaAbHUMU MOBaMMU;

- NOWUPUTHU iHDOopMaLito Npo HOMepU TenePOHHUX «rapsaunx AiHin» LLOBB cepep Bcix
cniBpob6iTHUKIB BiANOBIAHOIO OpraHy BAAAM;

- npoBecTU cniBbecipn i3 onepatopamu TenePOHHUX «rapAUYMUX AiHiKW», @ 3a noTpebu -
no3anAaHoOBY aTecTauilo Ha NpeAMeT AOTPUMAHHA €TUUHUX HOPM NPU BUKOHAHHI HUMU CBOIX
npodecitHux (cAy>k6oBuX) 060B'A3KIB;

- BBECTU OYHKLilO «OUiHKA PiBHA 0OCAYroByBaHHA «rapfuoi AiHii» 3a 5-TM6aAbHOKO
LUKAAOKD, AKOK 3a 6aXaHHAM rpoMaAfaHWHA MiCAA 3aKiHYeHHA PO3MOBM i3 OonepaTopom
«rapsayoi AiHii» ouiHOBaTU HOro po6ory.

4. 3anponoHyBaTU MicLLEBUM OpraHamM BUKOHaB4O0i BAAAU:
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- Ha BAACHUX 0iLiMHKMX canTax HaBeCTU iHpopMaLito NPO HasaABHY CUCTEMY TEA€POHHUX
«rapaumnx AiHin» LLOBB i3 3a3HaueHHAM HOMepiB iX TenepOHIB Ta NPO peXxum ix poboTu, a Ha
cantax MukonaiBcbKoi i AoHeubKoi OAA - TakoXX HOMep TenedOoHy Ta PeXXum pobotu YpsapoBoi
TenePOHHOI «rapAYoi AiHii;

- M0 MOXAMBOCTiI 36iAbLUUTU KiAbKICTb MaTepianiB, AKi BUCBITAIOIOTbL iHGOpMaLilo Npo
pe3yAbTaTUBHICTb PO60TU YPAAOBOI TEAEPOHHOI «rapaYvoi AiHii» Ta TEAEPOHHUX «rapAYUX AiHiW»
LOBB.

5. 3anponoHyBaTH pepakuji rasetu YpAAOBUHU Kyp'€p»:

- NepioAMYHO HAaBOAUTU AOBIAKOBY iHPOpPMAaLIO MPO NEPEAIK «rapAUYUX AiHIK», PEXUM iX
po60TH, Nepenik NuTaHb, AKi BiAHOCATbCA A0 chepu BianoBiAaAbHOCTI TOro uu iHworo LOBB,

- PETYAIPHO BUCBITAIOBATU HE CTOPiHKaX BUAAHHSA, @ TaKOX Ha odiliMHOMY cauTi raseTtu
iHpopMaLito NPO AIAABHICTb iCHYIOUMX TenePOHHUX «rapauux AiHin» LOBB, posnoBiaati npo
TUNOBI NPOOAEMMU, 3 AKUMU HA HUX 3BEPTAIOTLCA TPOMAASIHU, i LUAIXM iX BUPILLIEHHSA TOLLO.

6. 3anponoHyBaTH iHCTUTYTaM rPOMaAAHCBKOro CyChiAbCTBa:

- aKTUBI3yBaTH AIAABHICTb WOAO iHGOPMYBaHHA NPEACTaBHUKIB LIAbBOBUX Fpyn, iHTEpecH
AKUX npeacTaBAAtoTb Ui IITC, npo MOXAMBOCTI 3BEPHEHHA Ha TeAePOHHI «rapsadi AiHii» opraHis
BMKOHAaBUOI BAAAM, BiANOBIAHI KOOPAUHATU Ta NOPAAOK KOPUCTYBAHHA Li€t0 GOpMOLO KOMYHiKaLi;

- OpecbKOMY CyCMiAbHOMY iHCTUTYTY cOLjiaAbHUX TEXHOAOTiW, BceyKpaiHCbKiK acoujiauii
CMPUAHHA caMoopraHi3auii HaceneHHs Ta iHWKUM MapTHEePCbKUM opraHisauiam, wo 6panu
yyactb y 3AIMCHEHHi FPOMAACbLKOro MOHITOPUHIY, NMPOAOBXUTU B3aEMOAI0 3 BiANOBIAHUMU
cayxbamu KMY 1a YKL Ha npeamet peaaisauii npono3uuin WoA0 NOKpalleHHA poboTu yciel
cUCTEMU TEAEPOHHUX «rapAUYUX AiHIN»;

- BCEYKPAIHCbKMM Ta MiCLEBUM TFPOMAACBKUM iHCTUTYLIAM Y3ATU MNiA FPOMAaACbKUM
KOHTPOAb AIfINbHICTb TenePOHHUX «rapAuYUX AiHiM» Ha 3aranbHoOAep)XaBHOMY Ta MicueBOMY
PiBHAX, BAKOPUCTOBYIOUYU HaABHI iIHCTPYMEHTU yyacTi r[pOMaACbKOCTi B yNpPaBAiHHI.
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“Mouyro KkoxxHoro!”

(i3 nepedsubop4yux 30608'93aHb
kaHOudama e lNpe3udeHmu YKpaiHu
B.®. SHHykosuya, 2010 pik)

BCTYN

OnepatuBHe pearyBaHHA Ha MNOTPEeOM KOXHOI KOHKPETHOI AHOAWHM, BUPILLEHHA
NOPYLUEHUX HEIO NMUTAHb € BAXXAMBOIO NEPEAYMOBOIO AAA HAAATOAXKEHHS ePEKTUBHOI B3aEMOAI|
MK OopraHamMu AepXXaBHOI BAAAM i rpOMapAHaMM Ta BaXXAMBOK CKAAAOBOK (OpMYyBaHHSA
AOBipU AIOAUHU AO AEPXXaBM Ta ii BA@AHOro anaparty B uinomy. O0cob6AMBOi aKTyaAbHOCTI LA TemMa
HabyBae B ymMoBax €BpPONEMUCbKOi iHTerpauii YKpaiHu, TMM 6iAblle WO NpaBoO Ha HaneXHe
BpPAAYBAHHA pPO3rAApaETbea H6aratbMa €BPONEMCbKMMM IHCTUTYLISIMU B AKOCTI OAHOro i3
6as3oBUX NpaB., AKi MalTb HEOAMIHHO 3abe3neuyBaTUcA AepXXaBok. B uux ymosax npobaema
3abe3neyeHHA CBOEYACHOIo Ta MOBHOIoO pearyBaHHA 3 60Ky BAQAHUX iHCTUTYLIN Ha 3BEPHEHHSA
rpPoMaAasH, AKi HAAXOAATb Ha iX aapecy, AeAaAi 3aroCTPHOETLCA.

BianoBiaHO A0 3akoHy YKpaiHu “lpo 3BEPHEHHSA FPOMAAAH” NPONo3uLii (3ayBa)KeHHs),
3aABU (KAOMOTAHHA) i CKapru MOXYyTb HaAXOAMTU BiA AHOAEW AO OpraHiB AepXXaBHOI BAAAM
BiANOBIAHO AO iX QYHKUiOHaAnbHUX 0O0B'A3KIB He TiAbKM Y NMUCbMOBIM, @ U B YCHiK dopmi,
30kpema. OpHUM i3 cnocobiB ycHoro 3BepHeHHA Ao KabiHeTy MiHictpiB Ykpainu 1a LLOBB B
OCTaHHi POKM CTan0 3anoyaTKyBaHHA Ta 3abe3neuyeHHA QYHKLiOHYBaHHA TeAePOHHUX “rapsaumnx
AiHIA”, MONYAAIPHICTb AKUX (K CBIAYUTL CTATUCTUKA KIAbKOCTI TaKMX 3BEPHEHb) i3 KOXHUM
pokom Bce 36inbLUyEeTbCA. | Le He € BUNAAKOBUM: 3BEPTAOUUCb Ha TeAePOHHY “rapauy AiHito”,
cy6’eKT 3BEpPHEHHSA CNOAIBA€ETLCA BiAbLL OnepaTUBHO “AOCTYKaTUCA” i3 BAACHOK NPo6AeMOoto U
NPOMO3ULiEID AO NEBHOI0 OpraHy BAAAU Ta NPULLIBUALLUTH il BUPILLEHHSA, YacTO CNPUAIOYM LIbOMY.

Mpo pe3yabTatv poboTH TeEAePOHHUX “rapAumnX AiHIN” opraHiB BAAAU, AUHAMIKY KiAbKOCTI
Ta TemMaTUKy 3BEepHEHb CBiAYaTb AaHi CTaTUCTUKKU, fiKa BepeTbcA LLOBB. Ane nMUTaHHA
€(PEKTUBHOCTI PYHKUIOHYBAHHA LMX «rapsAuMx AiHiW» 3aAULLIAlOTLCA ManoaocAipkeHMmu. He
NPUAIAAAK LbOMY paHille NPeAMETHOI yBaru U iHCTUTYTU TPOMAAAHCLKOTO CycniAbCTBa.

LUen MOHITOpUHr cTaB nepwow B YKpaiHi cnpob6oto rpomMapCbKoOCTi MpoBecTy
KOMMAEKCHUW aHaAi3 po6oTH ypAaaoBOoi TEAEPOHHOI “rapauoi AiHii” i TeAepOHHUX “rapaumnx AiHi”
LOBB. Y ¢oKyci MOHITOPUHIY ONMUHUAACA TEXHOAOTA PYHKLIOHYBaHHA obpaHux TenePpOHHMUX
«rapaunx AiHin» KMY Ta LUOBB, sKicTb iXHbOI AifIAbHOCTI, 30Kpema onepaTuBHIiCTb Ta
ajAeKBaTHICTb pearyBaHHA opraHiB BAQAU Ha 3BEPHEHHSA, OTPUMaHI uepes Taki «rapsadi AiHii.

AKTYaAbHICTb MOHITOPUHIY 3rapaHUX NUTaHb 3YyMOBAEHA TaKOX TUM, LLO TiAbKM Ha Be6-
caut Aep>XaBHOi YCTaHOBU «YPSAAOBUU KOHTAKTHUM LEHTP» Ta Ha YpAAOBY TeAePOHHY «rapauy
AiHilO» LWOTWXHA 3BepTatoTbeoA Bip 11 Ao 12 TUcAY ocib 3i ckapramu, 3asBamMu Ta NPONo3ULIAMM.
Ane iHpopmauisa 3 6oky KMY ta LLOBB npo pearyBaHHA Ha Lj 3BEPHEHHA Ta CTaH BUPILUEHHSA
NiAHATUX npobaem BiacyTHA. Okpemi 3MI noBipAOMASIAM NPO HaABHICTb nNpobaem y pob6oTi
OKpeMUX “rapaumx AiHiM”. Tak, Hanpukaaa, nia yac BCTYNHOI KamnaHii — 2012 a0 BULMX
HaBUYaAbHUX 3aKAaAIB TPMBAAMM Yac He npautoBany TenedOoHU crneLiani3oBaHOi «rapAYvoi AiHii»
MiHicTepcTBa OCBITU | HAayKK, MOAOAI Ta cnopTy YKpaiHU 3 NUTaHb BCTYNY AO BULLIUX HAaBYAAbHUX
3aKknapiB. Hasitb nicaa ckapr Ha YpAapoBy TenePOHHY «rapaudy AiHito» 3 NPUBOAY HEAOCTYMHOCTI
Homepy MiHicTepcTBa OCBITH i Hayku, MOAOAI Ta crnopTy YKpaiHuW, UA «rapaya AiHif» Tak i He
3anpautoBana.

KpiMm uboro, 3HauHuM iHTepec CTaHOBUTb PiBEHb iHGOPMyBaHHA NOTEHUIMHUX CYD’EKTIB
3BEPHEHHA Ha TenepOHHI “rapadi AiHii” npo ix poboTy uepes odiuinHi cantu KMY, LLOBB, canTtu
Paau miHicTpiB ABTOHOMHOI Pecnybniku Kpum, obracHux aep)xaBHUX apMiHicTpauin (OAA),
KuiBcbkoi Ta CeBacTonoAbCbKOI MiCbKUX AEpPXXaBHUX aaMiHicTpauin, cauT Aep)kaBHOI YCTaHOBU
«YpPAAOBUMA KOHTAKTHUU LLEHTP», @ TaKOX Yyepes rasety «YpaAOBUU Kyp'eEp».
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O3HauYeHUU MOHITOPUHI NPOBOAMUBCA MO iHiuiaTUBI OAECbKOro CyCRiAbHOFO iHCTUTYTY
couianbHUX TEXHOAOFIK 3a yyacTio perioHaAbHUX MapTHEPCbKUX perioHaAbHUX opraHisauii B
MeXax npoekty “Temnepatypa “rapsauux AiHiW” UEHTPaAbHUX OpraHiB BUKOHaABUOi BAaAU” 3a
diHaHcoBOI niaTpumku  MixxkHapoaHoro  ¢oHAy “BiapopaxeHHA”. [poekTHa  AifIAbHICTb
3AiMCHIOBanacA 3a €KCNEepPTHOI Ta METOAUYHOI MIATPMMKU BceyKpaiHCbKOi rpoMaACbKoi
opraHisauii “Acoujiauia cnpuAHHA caMoopraHi3auii HaceneHHsA”.

AaHi, AKi HaBepeHi B UbOMY 3BiTi, BipoOpaxaloTb pe3yAbTaTu MOHITOPUHIY, aKTUBHa
YyacTUHa AKOro npunaasa Ha rpyaeHb 2012 - kBiteHb 2013 poky. B ubomy aHaAiTUMHOMY 3BITi
npeAcTaBAEHi NiIACYMKOBI pe3yAbTaTv LlbOro FPOMAACbKOIr0 MOHITOPUHTY.

AHaniTUMHUK 3BIT CKAAAAETBCA i3 BCTyny, 5 po3ainiB Ta 5 popaTkiB.

Po3pin 1 «MeTtoponoria npoBeA€HHA TPOMAACLKOrO MOHITOPUHIY» MICTUTb ONUC
OCHOBHUX METOAOAOTNYHUX 3acap MOHITOPUHIOBOI AiIABHOCTI. 30Kpema, OnUCylTbCA MeTa,
3aBAaHHA, NMPeAMEeT Ta O00’EKT MOHITOPUHIY, METOAM MPOBEAEHHS MOHITOPUHIY, AXepeaa
OTpUMaHHSA iHpopmaLii ToLo.

B po3aini 2 npoaHanizoBaHO npaBoBi 3acapM ¢YHKUiIOHYBaHHA TeAePOHHUX «rapAuUX
AiHiW» LLOBB, cuctemy HasiBHUX TeA€POHHUX «rapAYUX AiHiK», cTaH iHGOPMYBAHHA HACEeAeHHS Npo
poboTy ypAAOBOi TeAePOHHOI «rapAuoi AiHii» i TenepOHHUX «rapAuUX AiHin» LLOBB, a TakoXx npo
CTaH BUCBITAEHHS X AIAAbHOCTI.

Y po3spini 3 npeactaBAeHi OCHOBHI  pe3yAbTaTM FPOMAACBKOrO MOHITOPUHTY, AKi
BianoGpaXXaloTb NPaKTUUYHi acnekTu ¢GYHKLUiOHYBaHHA TenepOHHUX “rapAaumx AiHin”. 3okpema,
HaBeAEHO CTaTUCTUUYHUMK OFASIA 3BEPHEHb Ha YPAAOBY TeAEPOHHY «rapsauy AiHito» Ta TeAePOHHI
«rapadi AiHii» LLOBB, a TakoXX pe3yAbTaTy 3BEPHEHb Ha Li TeAePOHHI «rapadi AiHii» npeACTaBHUKIB
MOHITOPUHIOBOI rpynM — fIK 3aranbHa iHpopmauif, Tak i perioHaAbHi 0cobAMBOCTI. TakoX Yy
LbOMY PO3AiAi HABOAATBCA BUABAEHI UAEHAMM FPOMAACBKOI KOAAilii OKpeMi Kpalli NpaKTUKK
Ta NpobAeMHi acnekTu po6oTu TenePpoHHUX «rapsUumnX AiHin» LLOBB.

B po3aini 4 HaBepeHi OCHOBHI BUCHOBKU 3a pe3yAbTaTaMKW MOHITOPUHTY «rapAumnx AiHin»
LOBB, a B po3aini 5 - pekomeHaauji, cnpAMoBaHi Ha NOKpaLWeHHA Po60TU AK KOHKPETHUX
«rapAYUX AiHiK», TaK YCi€i cUCTEeMU «rapAumnX AiHiW» LLOBB B YKpaiHu.

AHaniTUUHUK 3BIiT BKAOUAE 5 poAaTKiB, B AKUX MICTUTbCA CMNUCOK BUKOPUCTAHUX
HOPMAaTUBHUX AXEpPEeA, NEPEAIK paMKOBUX TEM, 3a AKUMU 3BEPTAAUCA Ha TenedOHHI “rapadi
AiHI1” opraHiB BUKOHaBYOI BAAAW NMPEACTaBHUKU FPOMAACBKOI KOaAilii y npoueci MOHITOPUHrY,
dopma 3BiTYy 3a pe3yabTaTaMM KOXXHOIo 3BEPHEHHA, a TakKOX 3aranbHa iHopmauia npo
OCHOBHMX BUKOHaBLIB NMPoekTy — OAeCbKMW CYCMiAbHUM IHCTUTYT COUiaAbHUX TEXHOAOFIM Ta
BceykpaiHCbKy rpOMaACbKy opraHisauito “Acouiauisa cnpUMAHHA caMmoopraHisauii HaceneHHs”.

BUKOHaBLI NPoOEKTy Ta yKnapadi UbOro aHaniTUMHOrO 3BiTY BUCAOBAIOIOTb LLUPY MOAAKY
perioHaAbLHUM NapTHEPCLKUM OpraHisaujisiM Ta iX KepiBHUKaM, fiKi 3abe3neuyBanu peaaisauito
perioHaAbHOI CKAAAOBOI MOHITOPUHTY, ¥ TOMYy uMcAi: TO «fpomaacbka iHidiatTuBa AyraHWUHW»
(T. KipinnoBa), O «®oHA po3BUTKY Micta MukonaeBar» (M. 30A0TyXiH), KUIBCbKOMY BipAINEHHIO
BceykpaiHcbKoi acoujauii cnpuAaHHA camoopraHisauji HaceneHHAa (A. HectrepkoB), O
IHbopmauinHo-NnpaBoBUM LEHTP «Hawe npaBo» (M. AbBiB, A. Aenak).

OKpemMy NoAAKY XoueMoO BUCAOBUTU aupeKTopy lMporpamu “IfpomMapaHCbKe CycninbCTBO
Ta HanexHe BpsAyBaHHA” MixHapoaHoro ¢oHay “BiapoaXeHHA”, uneHy KOHCTUTYLIMHOI
Acambnei, kaHAUAATY HOPUAMUYHUX HayK OneKcito OpAOBCLKOro, AKUM aKTUBHO AOAYYaBCA AO
LbOro AOCAIAKEHHA Ha BCiX MOro eranax, Hapaltouu LiHHI Ta KOPUCHI nopaau, WO CNPUAAU
NiABALLEHHIO AKOCTi LUbOro AOCAIAKEHHA, MIAroToBLUi Yy3araAbHIOOUYMX BUCHOBKIB Ta
peKkoMeHAaLUiX 3@ NiACYMKAMKU MOHITOPUHTY.

Konektneu OpecbKoro cycniAbHOro iHCTUTyTy
couianbHUX TexHoAorin Ta BIO “Acouiauis
CINPUSIHHA caMoopraHi3aLii HaceneHHA”
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PO3AIA 1. METOAOAOrNA NMPOBEAEHHA TPOMAACBKOIO MOHITOPUHIY
1.1. Merta, 3aBAaHHSA, 06’€EKT Ta NpeAMET rPOMaACBKOr0 MOHITOPUHIY

Meta rpoMaaCbKOro MOHITOPUHIY AKOCTi po60TH TeAePOHHUX «rapsauuX AiHin» KMY Ta
LUOBB - BUABUTU B iX AIANBHOCTI «BY3bKi Micus», IKi MOXYTb CTBOPIHOBATU NEPEAYMOBU AAA
3MeHLWeHHA edeKTUBHOCTI pearyBaHHA KMY, LIOBB Ha TenedOHHi 3BepHEeHHA Ta
3anponoHyBaTH LUAAXU YAOCKOHAAEHHSA POOOTU LIUX «rapAUuUX AiHiW».

B AKocTi OCHOBHMX 3aBA@Hb FPOMAACBLKOr0 MOHITOPUHIY 6yAn BU3HAUEHI:

- @aHaAi3 HopMmaTUMBHOI 6a3u poboTH YPAA0BOi TEAEPOHHOI «rapayoi AiHii» Ta TeAePOHHUX
«rapA4Ymx AiHin» LOBB;

- BU3HAUYEHHA CTyneHA iHpopMyBaHHA Npo poboTy YpAA0oBoi TenedOHHOI «rapaYvoi AiHii»
Ta TenePpOHHUX «rapAYUX AiHin» LLOBB Ha cantax KMY, LLOBB, AepXaBHOi ycTaHOBU «YPAAOBUM
KOHTaAKTHUMW LEHTpP», B ra3eTi «<YpAAOBUU Kyp’ep» Ta Ha iX odiLiMHMX cauTax, a TaKoX Ha canTax
Paau miHictpiB ABTOHOMHOI Pecnybaiku Kpum, OAA, KuiBcbkoi Ta CeBacTonoAbCbKOI MiCbKUX
AepXXaBHUX apMiHicTpaUin;

- nepeBipKa AKOCTi po60TH YpAaA0BOi TeAePOHHOI «rapAYoi AiHii» Ta 06paHUX TenePOoOHHUX
«rapsAumx AiHin» LLOBB, a Tako)XX onepaTMBHOCTI Ta aAEKBATHOCTI pearyBaHHs OpraHiB BAaAU Ha
3BEPHEHHSA, AKi IM HAAXOAATb Yepes «rapaAdi AiHii;

- po3pobka 3araAbHUMX PEKOMEHAALIM LWOAO0 MOKpalWeHHA pobotu yciei cuctemu
«rapsunX AiHiM» opraHiB BUKOHABYOi BAAAM, @ TaKOX «rapsauux AiHin» KMY, okpemux LIOBB,
AepXaBHOi yCTaHOBU «YPSAOBUM KOHTAKTHUM LIEHTP» LOAO MNOKpALLEeHHA SAKOCTIi Ta
pe3yAbTaTUBHOCTI pob0TH TenedOHHUX «rapAYUX AiHiM» 3a NiACYMKaMMU TPOMaACbKOro
MOHITOPUHTY.

06’€eKT MOHITOPUHIY - KOHCTUTYLiHHE NpaBO 3auikaBA€HUX OCiO Ha 3BepHEHHA A0
OopraHiB Aep>XaBHOI BAAAU.

MpeAMET MOHITOPUHIY - fKicTb po6oTH YpApoBOi TenePOHHOI «rapAYvoi AiHii» Ta
TenepOHHUX «rapsAumX AiHin» o6paHux LLOBB 3 peani3auii BkazaHOro npasa Ha 3BepHEHHA.

Y CcBOIN AIIAbHOCTI WOAO 3AIMCHEHHSA FTPOMAACBKOro MOHITOPUHIY po60TU TenepOHHUX
«rapsAumnx AiHiW» MOHITOPUHroBa rpyna kepysanaca crarramu 34, 38, 50 KoHcTuTyuii YKpaiHu,
3akoHamu YKpaiHu «[1po o06’epHaHHA rpomapAaH» (3 01.01.2013 - «lpo rpomaAcChKi
06’epHaHHA»), «[lpo iHpopmauito», «Mpo paocTtyn A0 nybAiuHOI iHPopmaii», «Mpo 3BepHEHHSA
rpomaasH», nocraHoBamu HKabiHety MiHicTpiB YkpaiHu Bia 05.11.2008 Ne 976 «[po
3aTBEpPAXKEHHA [OpAAKY CMPUAHHA NPOBEAEHHIO rPOMAACLKOI EKCNEPTU3U AIAABHOCTI OpraHiB
BMKOHaBYOi BAaawu», Bia 12.08.2009 Ne 898 «[Ipo B3aemoailo opraHiB BUAKOHaBUYOi BAaAU Ta
AEP>XXaBHOI YCTAaHOBU «YPAAOBUA KOHTAKTHUM LIEHTp», Bia 18.01.2012 Ne 21 «[po 3aTBEpAKEHHS
MonoxxeHHA npo HauioHaAbHY cucTeMy onpautoBaHHA 3BEPHEHb A0 OpraHiB BUKOHaBUO0i BAAAU
Ta TMNOBOro MOAOXEHHSI NMPO KOHTAKTHUMW UEeHTp ABTOHOMHOI Pecnybaiku Kpum, obaacrTi,
MM. KueBa i CeBactononsl», iHWWKMMW HOPMATUBHO-MPABOBMMMU aKTaMu, LLUO CTOCYBaAUCA
AOCAIAKYBaHOI cdhepu.

1.2. linote3u AOCAiAKEHHS

Ha nouaTKy npoBeAeHHS TPOMAACbKOro MOHITOPUHIY OYAM BUCYHYTI HACTYMHI rinotesu,
AIKi NAaHyBanOCA NepeBipUTH Nip Yac AOCAIAKEHHA:

1. 3a paHUMU AepXXaBHOI yCTaHOBU «YPAAOBUW KOHTAKTHUM LIEHTP», B OCTaHHI MicAaLUi
nepea NOYaTKOM NPOBEAEHHSA AOCAIAKEHHS TiAbKW Ha MOro Beb-cauTt Ta Ha YpAAOBY TEAePOHHY
«rapfivyy AiHilO» LWOTWXHA 3BepTanMca A0 12 TucAay ocib 3i ckapramu, 3asBamMu Ta
npono3uuiamu. Are iHpopmauia Npo pearyBaHHA Ha HUX i CTaH BUPILLEHHA NIAHATUX Npobaem
3 6oky KMY T1a LOBB BiacyTHA. BHAcAIipOK LbOr0 HE BUKAKOYEHA MOXAMBICTb HE3AAOBIALHOIO
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pearyBaHHA Ha 3BEPHEHHA, AKi HAAXOAATb HA TaKi «rapadi AiHii». TaKUM YMHOM, NPOTATOM
NnpoBeAEHHS MOHITOPUHIY NepeBipAAach HACTynHa rinoresa: piBeHb pearyBaHHA 3 60Ky KMY 1a
LIOBB Ha 3BepHeHHS 0cib Ha «rapsiyi AiHii» LMX opraHiB BAaAM € HU3bKUM Ta He 3abe3sneuye Ha
NPaKTHLi BUPILLEHHA NIAHATUX Y 3BEPHEHHSX Npobaem.

2. B o¢iuiMHUX Axepenax BIACYTHA AOCTaTHA iHpopMmaLlis nNpo cTaH pearyBaHHA Ha
3BEPHEHHA Ha YpAAOBY TeAeDOHHY «rapady AiHito» Ta TenePoHHiI «rapsadi AiHii» LOBB. Mix tTum,
3a nosiaomaeHHaMU 3MI, nia yac BCTyNHOI KamnaHii-2012 A0 BULUMX HaBYaAbHUX 3aKAAAIB
TPUBaAMK Yac He npauroBanu TenePpoHu «rapayoi AiHii» MiHicTepcTBa OCBITH | Hayku, MoAOAI Ta
cnopTty YKpaiHM 3 nuTaHb BCTyNy AO BMLUMX HaB4YaAbHUX 3aKnapiB. HaBitb nicaa ckapr Ha
YpapoBy TenedOHHY «rapavy AiHilo» 3 NpUBOAY HEAOCTYMHOCTI HOMepYy, «rapfAda AiHis»
MiHicTepcTBa 0OCBITU i HayKKU, MOAOAI Ta cnopTy YKpaiHU TaK i He 3anpautoBana. AK pesyAabTar,
nia yac npoBeAeHHA rPOMAaACbKOro MOHITOPUHIY nepeBipsaAacsa rinore3a npo Te, Wo 3HWXEHHA
AKocTi po60TH TeAePOHHUX «rapAYUX AiHin» KMY ta LJOBB 06ymMoBAEHE nparHeHHAM MeBHUX
rnocapoBMX 0Ci6 yHMKaTH KOHTaKTIB i3 cnoXuBayamu apMiHICTpaTUBHHUX Ta COLiaAbHUX MOCAYT y
coepi BAaCHOI BianoBiaanbHOCTI Ta Heba)kaHHAM BUPILLYBAaTH M0 CyTi MUTaHHS, O BUHUKAKOTb.

3. B 00iuiHKMX pxepenax TaKoX Hemae iHdopmauii Npo Te, AK pearylTb OpraHu
BMKOHABYOi BAQAU HA OAHOTUIMHI 3BEPHEHHS, LLLO HAAXOAATb i3 pisHUX obracten YKpaiHu. Y
3B’A3KY i3 UMM nepesipAnacA Taka rinore3a: KMY ta LlOBB 3 pisHuM ctyneHeM epeKTUBHOCTI
pearyroTb Ha 3BePHEHHS, L0 HaAXOAATb Ha «rapsdi AiHii» i3 pi3HUX obaacten YKpaiHM, 30kpema,
BUPILLYIOTb MO CYTi NOPYLUEHI B HAX MUTaHHSA.

4. KMY, UOBB, micueBi opraHu BUKOHaBuOi BAAAU, Aep)XaBHa ycTaHoBa «YpAAOBUMU
KOHTAKTHUM LLEHTP» MatoTb BAACHi cautu. Ao Toro Xk KMY mae BracHUM ApYKOBaHWUMW opraH -
raserty «YpAaaoBun Kyp’ep». NMpoTe HafBHi HapikaHHA NPO Te, WO Ha LUX CauTax CKAAAHO 3HAUTH
iHpopmauito npo Homepu TenedoHIiB «rapauux AiHin» okpemux LIOBB, a Takox, Wwo us
iHpopmauia BIiACYTHA B «YpAAOBOMY Kyp’epi». Yce uUe Aa€ MipCTaBU BBaXkaTu, WO piBeHb
iIHGOPMYBaAHHA LUMPOKOI rPOMAACLKOCTI MPO AIAALHICTb «rapAuuX AiHiW» € HepocTaTHIM. Tomy
icHye notpeba B aHaAi3i cTyneHs iHGpOPMyBaHHA NOTEHLIMHUX KOPUCTYBaUYiB NpPo poboTy Takux
TenePOHHUX «rapAuUX AiHiW». TaKUM UYMHOM, B XOAi MOHITOpPUHry byna nippnaHa nepesipui
HacTynHa rinoresa: piBeHb iHPOPMOBAHOCTI rPOMaAsaH NpPo pPoboTy YPAAOBOI TEAEPOHHOI
«rapsAYyoi AiHii» Ta TenepOHHUX «rapAYnX AiHin» L|IOBB uyepe3 ix o¢iuiiHi caut, cautn Papu
MiHicTpiB ABTOHOMHOI Pecnybaikn Kpum, obaacHHX aep)xaBHHUX aaMiHIicTpauid, KuiBcbKoi Ta
CeBacTononbCbKOi MICbKMX AepXXaBHMX apMiHICTpaLUid, canT AepXaBHOi YCTaAHOBU «YPSAOBUH
KOHTaKTHUU LIEHTP», @ TaKOX Yepe3 ra3ety «YpsaoBUH Kyp'Ep» € HEAOCTaTHIM.

1.3. Au3aiH NpoBEAEHHA FPOMAACLKOro MOHITOPUHIY

FpoMaACbKUMWA MOHITOPUHT AKOCTI po6oTH YpAnoBoi TeAePpOHHOI «rapayoi AiHii» Ta Tene-
$OHHUX «rapaumnx AiHin» LLOBB npoBoAMBCSA B YOTMPU €Tanu, siKi peani3oByBaAUCSA NOCAIAOBHO:

1) NMiproroBunK etan. AifAbHICTb 3a UMM €TanoM BKAKOYAna 3AIMCHEHHA KOMIAEKCY
3axoAiB, cNpsAMOBAHMUX HAa NIAFOTOBKY AO NPOBEAEHHA MOHITOPUHry. 30Kpema, rotyBaBcAa Ta
YTOYHIOBaABCA iHCTPYMEHTapPiU rpOMaACbLKOro MOHITOPUHTY; 6yno po3pobreHo pob6ounMi naaH
NPOBEAEHHSI MOHITOPUHIY, PO3MOAINEHI O6GOB’A3KM MiXX UAEHaMW MOHITOPUHIOBOI Tpynu,
niarotoBAeHi popmMu 3anuTiB A0 06’EKTIB MOHITOPUHTY; BUBHAUEHO TEMATUKY NUTaHb, 3 AKUMU
MaAUu 3BepTaTUCA YUAEHU MOHITOPUHIOBOI rpynu Ta 3aAydeHi BOAOHTEPU Ha YPAAOBY TEAEPOHHY
«rapsauy AiHito» i TenedoHHI «rapaui AiHii» LLOBB; niarotoBaeHi popmu (uabroHM) 3BITHOCTI 3a
pe3yAbTaTaMu KOXKHOTO 3BepHEHHSA Ha obpaHi «rapsaui Ainii» KMY, LLOBB Towuo.

2) NMpoBeAeHHA MOHITOPUHTY. Lien akTMBHMM eTan MOHITOPUHIY OXOMNAIOBaB AifIAbHICTb,
cnpsiMoBaHy Ha 36ip AocTaTHbOro o6cAry AOCTOBIPHOI Ta HeynepeaXeHoi iHpopmaLii,
Heob6XiAHOI ANl MOAAABLLLUOIO MNPOBEAEHHA Yy3araAbHeHb, fIKi Yy CBOK uepry Manu 6yTu
BUKOPUCTaAHiI AN NMIATOTOBKU BUCHOBKIB Ta PO3POOKM MpPaKTUUHUX peKomeHAauin apa KMY,
LUOBB, AepxaBHOi YCTaHOBU «YPSAAOBUM KOHTAKTHUWM LEHTP» LWOAO MNOKpPALLEHHA pPoboTH
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TenePOHHUX «rapsuMX AiHiW» Ta BMUCBITAEHHA iX AISIABHOCTI, Y TOMY YMCAi 3 6OKy MicueBuX
opraHiB BUKOHABYOI BAAAU Ta ra3eTu «YpAAOBUMN Kyp Ep».

Binblwl peTanbHa iHPopmauia npo meToau 360py iHGopmauii, iHCTPYMEHTH, AKi
BMKOPUCTOBYBAAUCA Ha LibOMY eTani ToLo, NpeAcTaBAeHa Y niapo3ainax 1.4 - 1.7 uboro 3BiTy.

3) AHahi3 pesyabtatiB. B pamkax uboro etany BiabyBanacb cuctemartusadis oTpMMaHoi
Ha nonepeAHboOMY eTani iHpopmaluii, 3icTaBAeHHA Ta y3araAbHEeHHA pe3yAbTaTiB rPOMaACbKOro
MOHITOPUHIY, HA OCHOBiI OTPUMaHUX pe3yAbTaTiB BipOyBanacs nepeBipka rinote3 MOHITOPUHTY.
HanpukKiHUi BUKOHaHHA uboro etany 6yaM niaArotoBAE€Hi y3araAnbHEeHi BUCHOBKM 3a MiACYMKaMM
NPOBEAEHOr0 MOHITOPUHTY.

4) Po3pobka pekomeHpauid. Ha 3aBepluanbHOMY eTani rpOMaACbKOro MOHITOPUHIY
6yAu MiArOTOBAEHI NpaKTUUHI pekomeHaauii ana KMY 1a LOBB WoA0 NOKpaLLEHHA AKOCTI Ta
pe3yAbTaTUBHOCTI Po60OTM iX TenepOHHMX «rapsiuuMx AiHiv». Takox Oyno HanpauboBaHO
pekomeHaauii aAnA Aep)XaBHOiI YyCTaHOBU «YPSAOBUM KOHTAKTHUM LEHTP», @ TaKoX MicueBUX
opraHiB BUKOHABYOI BAAAU Ta ras3etu «YpsAOBUM Kyp'Ep» B YaCTUHI NOKpaLLEHHA BUCBITAEHHSA
AIIAbHOCTI YpApOBOi TEeA€POHHOI «rapavoi AiHii» Ta TenePOHHUX «rapauux AiHin» LIOBB. Ha
LbOMY )X eTamni MOHITOPUHIY MIArOTOBAEHO chneuianizoBaHy lam’ATKy, sika byae BupaHa Ta
nowuMpeHa cepea onepaTtopiB i CAYX6, AKi 3ab6e3neuytoTb poboTy «rapAUUX AiHiW».

1.4. Bubipka

MOHITOPUHT «rapaAYmnX AiHiK» NPOBOAUBCA B MeXxax YKpaiHUu. OCHOBY AASl @aHaAi3y CKAana
iHpopmaLuifa, oTpMmaHa 3a 3BepHEHHAMMU Ha YpAAOBY TeAePOHHY «rapsuy AiHito» Ta TeAePOHHI
«rapsaui AiHii» o6paHux LLOBB 3 mict KueBa, AyraHcbka, AbBoBa, Mukonaesa 1a Opecu.

Kono THUX, AO KOro 3BEpPTAAMCA YAEHU MOHITOPUHIOBOI TPyNu B XOAi 3AIMCHEHHSA
MOHITOPUHIY, YMOBHO PO3AIAEHi Ha TPU rpynu:

1) KepiBHMKMK opraHiB BUKOHABYOI BAAAU, AKi € BiAnoBiAaAbLHUMU 3a po6OTY NiaBiAOMUMX
«rapsAunX AiHiW» Ta AKi BIiANOBIAHO AO CBOiIX NMOBHOBaXEHb MaloTb BOAOAITU HeobxiaHO
iHbopMmaLi€eto Npo cTaH ix poboTH, 3oKkpema:

- npeM’ep-MiHicTp YKpaiHu (LLLoAO «rapAYoi AiHii» KMY);

- KepiBHUKU LIOBB, TenedoHHi «rapsui AiHii» AKX OyAu BipibpaHi AnA npoBepeHHSA
MOHITOPUHTY.

2) KepiBHULUTBO Aep>KaBHOI YCTaHOBU «YPAAOBUMA KOHTAKTHUWU LIEHTP» AK FOAOBHOI AQHKMH,
KOOPAMHALIMHOIO LEeHTPY HauioHaAbHOI cMcTeMM onpauloBaHHA 3BEPHEHb A0 OpraHiB BUKO-
HaBuOi BAAAU, IKa Y B3aEMOAIi 3 opraHaMu BUKOHaBUO0i BAAAU 3abe3neuye po3rasp 3BEPHEHD,
WO HaAXoAATb Ha YpAAOBY TeAnedOHHY «rapsfuy AiHilo», i BXUTTA 3axOAiB AAA BUpILLEHHSA
NOPYLUEHUX B HUX NUTaHb 3 METOKO 3aA0BOAEHHA 3aKOHHUX NpaB Ta iHTepeciB 3aABHUKIB.

3) Ocobwu, AKi 3BepTatoTbcA Ha YpAAOBY TeA€DOHHY «rapsayy AiHilo» Ta TeAePOHHI «rapaui
AiHii» 06paHux LLOBB.

1.5. MeToaM NPpOBEAEHHSA FPOMAACHLKOrO0 MOHITOPUHIY
AAA NpoBeAEHHA rPOMAACbKOIro MOHITOPUHTY BUKOPUCTOBYBAAUCA HACTYMHI MeToAM:

- @Hani3 HopMaTUBHO-NIPaBOBMUX aKTiB, AAKi pernaMeHTyI0Tb Ppo60Ty TeA€POHHUX «rapAUnX
AiHiW» KMY, LLOBB Ta Aep)XaBHOi YCTaHOBU «YPAAOBUN KOHTAKTHUW LLEHTP»;

- MiAroToBKa Ta PO3CHUAKa 3aluTiB (B TOMY YHCAI MOBTOPHUX 3anuTiB) A0 KepiBHUKIB KMY,
LIOBB Ta Aep>xaBHOi YCTAHOBU «YPSAAOBUWA KOHTAKTHUMN LEHTpP»;
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- @Hani3 nybaikauin, po3miweHux Ha odiuinHux caumtax KMY, LOBB, cautax Papu
MiHicTpiB ABTOHOMHOI Pecnybnaiku Kpum, obraacHUX AepXXaBHUX apMiHicTpauid, KWiBCbKoi Ta
CeBacCTONOALCbKOI MIiCbKMX AEep)XaBHUX aAMiHicTpauin, AepXaBHOi ycTaHOBU «YpAAOBUU
KOHTAKTHUW LEHTP» Ta B raseTi «<YpAAOBUM Kyp €p» MPOTArOM OCTaHHiX ABOX pokiB (3 01.04.2011
no 31.03.2013) wopo pobotu YpsapoBoi TeAePOHHOI «rapauoi AiHii» Ta TeA€POHHUX «rapAUUX
AiHiW» LLOBB;

- CTBOPEeHHAA Ha 6a3i 0aecbKoro CcycniAbHOro I[HCTUTYTYy couiaAbHUX TEXHOAOTIN
rPOMaACbKOI «rapsiyoi AiHil» 3 MeTol OTPUMaHHA i ¢ikcauii ckapr Bip ocib, Aki 3BepTanuca Ha
YpsapoBy TenedOHHY «rapfauvy AiHito» Ta TenedoHHi «rapadi AiHii» LOBB i 3aavwwuaucs
He3aA0BOAEHUMM iX po6OTOIO;

- NPOBEAEHHSA «MOAbOBOI0» AOCAIAKEHHSI - 3AIMCHEHHA KOHTPOAbHUX 3BEPHEHb Ha
YpsipoBy TenepOHHY «rapsiuy AiHito» Ta TeAeoHHI «rapsdi AiHii» obpaHux LIOBB 3 peanbHUMHU
NUTaHHAMMU Ta NpobreMaMu, AKi CTOCYIOTbCA K 3araAbHOAEPXKaBHOrO, Tak i MicL,eBoro piBHiB.

1.6. Axepena iHpopmalii

Dxepenamu oTpuMaHHA iHpopmaLii AN aHaAi3y Ta NiIATOTOBKA MOHITOPUHIOBOro 3BiTy
CTanu:

- HOPMaTUBHO-NIPaABOBI aKTH, AKI PErAaMeHTYIOTb Po60Ty TeAePOHHUX «rapsiuuX AiHin»
KMY, LLOBB 1a Aep>XaBHOi yCTaHOBU «YPAAOBUN KOHTAKTHUMW LLEHTP»;

- BipgnoBiai Ha 3anuTn Ta NOBTOPHI 3anuTh, appecoBaHi KepiBHMKam KMY ta LOBB, a
TakoX Aep>kaBHOi YCTAHOBU «YPAAOBUN KOHTAKTHUW LEHTP»;

- nybnikauii, po3miweHi Ha ogiuinHux cantax KMY, obpaHux LIOBB, Paan miHicTpiB
ABTOHOMHOI Pecnybaikn Kpum Ta 06AacHUX Aep)xaBHUX aaMiHicTpauin 3a nepioa 3 01.04.2011
no 31.03.2013;

- nybnikauii, po3miweHi Ha o@iuinHomy caunti AepxaBHOi yCTaHOBM «YpsapOBUK
KOHTaKTHUM LIeHTP» 3@ BeCb nepioa ii pAisnbHocTi (no 30.04.2013);

- nybnikauii, po3miwieHi B raseti «YpsaoBuh Kyp’ep» 3a nepiop 3 01.04.2011 no
31.03.2013;

- MaTepiAu 3a pe3yabTaTaMmn 3BEPHEHb Ha TPOMAaACBLKY «rapsidy AiHito», CcTBOpeHy Ha 6asi
0OaecbKOoro cycninbHoOro iHCTUTYTy couiaAbHUX TEXHOAOriH, Ha KK ikcyBanUCA cKapru Bip ocib,
AKi 3BepTanuca Ha YpapoBY TeAePOHHY «rapfAuy AiHito» i TenepoHHi «rapsadi AiHii» LLOBB i
3aAULLIUAUCA HE3AA0BOAEHUMMU iX poOOTOIHO;

- Mmartepianun 3a pe3yAbTaTaMu 3BEePHEHb rPOMaAAH Ha YPSAAOBY TenePOHY «rapady AiHiro»
Ta 0b6paHi TeredoHHi «rapsdi AiHii» LJOBB 3 peanbHUMWU NUTAHHAMM Ta npobremMamu, AKi
CTOCYIHOTbCA AIK 3araAbHOAEp)XaBHOro, Tak i MicueBoro piBHIiB (ayaio3anucu; 3BiTU ocib, W0
NPOBOAUAU MOHITOPUHI, 3a pe3yAbTaTaMM KOXHOIMO 3BEPHEHHA Ha «rapAuy AiHito»; BiANOBIAi
KepiBHMUTBa KMY, LLOBB 3a pe3yAbTatamu 3BEPHEHDb Ha «rapAdi AiHii» TOLLO).

1.7. OpraHisauif Ta npoBeAeHHA rPOMAaACBKOr0o MOHITOPUHTY

3 MeTol opraHisauji rpoMaaCbKOro MOHITOPUHIY Ha Woro niarotoByomy etani 6yna
chopmoBaHa MOHITOpMHroBa rpyna, AO CKAAAY fAKOI YBIMLWIAM NPEACTAaBHUKU TPOMAACLKOI
KoaAiujii 3 LwWecTn HeypsAAOBUX opraHisauin: OAecbKOro CycniAbHOro iHCTUTYTY coLjianbHUX
TEXHOAOrN (Aipepa Koaaiuii), BceykpaiHCbKOi rpoMaACbKoi opraHisauina “Acouiauia CnpUAHHA
camoopraHisauii HaceneHHA” (Opeca), rpoMaACbKUX opraHisauin «lHdopmauinHo-npaBoBUH
ueHTp «Hawe npaBo» (AbBiB), «'pomaacbka iHiuiaTUBa AyraHwWHW» (AyraHcbK), «DoHA
po3BUTKY MicTa MukonaeBa» Ta KuiBCbKOro BipaineHHA BceykpaiHCbKoOI acouiauii cnpuUaHHA
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camoopraHisauii HaceneHHA (KuiB). Kpim Toro, Ha mouatkoBomy eTani 6yau BupilleHi iHwWi
opraHi3auiMHi NUTaHHA, NOB’A3aHi i3 NPOBEAEHHAM MOHITOPUHrY, 30KpemMa, NiATOTOBAEHO Ta
OpraHi3oBaHO CTapToBY 3YCTpiu UYAEHIB rpoMaacCbkoi Koaaiuii B M. Opaeci 24-25 aucronapa
2012 p., AKa nNpoBOAMAACA 3 METOH AOOMNpaUIOBaHHA iHCTPYMEHTapil0 AOCAIAKEHHA Ta
Y3roaXXeHHA NOPSAAKY CNiAbHOI AIAABHOCTI UAEHIB FPOMAACbKOI KoaAiLii.

Y npoueci npoBepeHHA MOHITOPUHIY MOHITOPUHIoBa rpyna BUKOpUCTOBYBaAa HaCTYMHi
iHCTpyMeHTH:

1. AHaAi3 HOpMaTUBHO-NPaBOBUX aKTiB. byan BipibpaHi OCHOBHI HOpMaTMBHO-NPaBOBI
aKTW, fIKi MalTb 3araAbHOAOCTYMHUM XapaKTep Ta pernamMeHTyoTb poboTy TenedOHHUX
«rapauux AiHin» KMY, LLOBB Ta Aep>kaBHOi YCTAaHOBU «YPSAAOBUWA KOHTAKTHUKN LEHTp».

2. 3anutn. 3 MeTo OTPUMAaHHA odiuiMHOI iHPopmaLii, He0b6XiAHOI AAA MPOBEAEHHS
MOHITOPUHry, Oyno niarotoBAeHO Ta HanpaBneHO 84 aucta kepiBHuutey KMY, LIOBB Ta
AepXaBHOi YyCTaHOBU «YPAAOBUW KOHTAKTHUWU UEHTP». AMCTM MaAM cTaTtyc iHpopmauinHoro
3anuTy LWOAO AOCTYNy AO OdiLiMHMX AOKYMEHTIB BianoBiaAHO A0 cT. 32 3aKoHy YKpaiHu «[1po
iHpopmauito» Ta 3akoHy YKpainu «[lpo poctyn Ao nybaiuHOI iHpopmaLiiv.

3anuTu Ta 3BepHEHHA 6yAn cnpsiMoBaHi Ha:

- 3’ACyBaHHA 3aranbHOi KiAbKOCTi 3BepHEHb Ha YpAAOBY TEA€DOHHY «rapsivy AiHito» Ta
TenepoHHi «rapfdi AiHii» LLOBB y po3pi3i KOXHOi i3 iCHyIOUMUX «rapsauux AiHiW» (BianoBiAHWUK
3anut 6yno HanpaBAeHO Ha aapecy KMY);

- OTPMMaHHA iHpopMaLUii Npo HOMepu TenedOoHIB «rapAuuX AiHIW», AOKYMEHTIB, AKi
perrnamMmeHTyoTb Po60TYy KOXHOI i3 0OpaHUX AN MOHITOPUHTY TEAEPOHHUX «rapsiuMX AiHiK», a
TaKoX iHpopMmaLii Npo NOPAAOK pearyBaHHsA OpraHiB, Ha UMI0 aapecy HaAIMLIAU 3BEPHEHHSA, Ta
3AIMCHEHHA KOHTPOAIO 3@ CTaHOM BUKOHAHHA HaAAHOI BiANOBIAl — Y pasi, AKLWLO N0 3BEPHEHHIO
6yn0 NPUUHATE MO3UTMBHE pilLEHHA (3anuTU HanpaBAAAMCA Ha appecy KMY Ta kepiBHUKIB
LLOBB);

- OTPMMaHHA iHpopMaLUii Npo HOMepu TenedOHIB «rapAuuX AiHIW», AOKYMEHTIB, AKi
pernameHTyloTb poboty AepXXaBHOi YCTaHOBU «YPAAOBUM KOHTAKTHUM LEHTP», a TaKOX
iHpopmauji nNpo pearyBaHHA HeK Ha 3BEPHEHHA Ta 3AIMCHEHHSI KOHTPOAID 3a CTaHOM
BUKOHAHHSA HaAQHOI BiANOBIAI — Yy pasi, AKWO N0 3BEPHEHHIO NPUAHATE NO3UTUBHE PilLEHHSA
(3anuT 6yn0o HanpaBAEHO Ha aapecy AepXXaBHOi YCTaHOBU «YPAAOBUN KOHTAKTHUM LLEHTP»).

3 MEeTOoK YTOYHEHHSI OKPeMMUX MNOAOXKEHb BiAMOBiA€W, OTPUMAHUX Ha 3anuTU Ta
3BEPHEHHA, a TakKoX Yy pasi BiACYTHOCTI BiANOBiAe€W, HanNpPaBAAAMCA MOBTOPHI 3anuTu AO
BiANOBIAHMX OpraHiB Ta NocapoBUX OCi6.

B iHpopmauiHMX 3anuMTax Ha Ty YM iHWY TenedOHHY «rapadvy AiHilo» y appecartiB
3anutyBanacs iHpopmauifa Npo KiAbKiCTb TaKUX 3BEPHEHb He TiAbKKU npotsarom 2012 poky, a
TakoX y 2011 ta 2010 pokax. Lle pano MOXAMBICTb CniBBIAHECTU MOKa3HUKU TPbOX POKiB,
BU3HAUUTU pefKi 3akOHOMIpHOCTi Ta 6iAbll O6rpyHTOBAHO MIArOTyBaTM Yy3araAbHKOKOUI
BMCHOBKM. Y pasi, AKLLO 3a BKa3aHi poku nesHi LOBB 3a3zHaBanu pedopmyBaHHSA, iHpopmMaLin
3a nonepeaHin nepioa 3anuTyBanaca LWOAO KiAbKOCTI 3BEPHEHb Ha TEA€(DOHHY «rapfAuy AiHilo»
(AiHIT) X NnonepeaHUKiB.

3. AHani3 nybaikauin. B pamkax MOHITOPUHIYy 6yA0 NPOBEAEHO AOCAIAKEHHS MaTepiaaiB,
AKi po3miwteHi y nepioa 3 01.04.2011 no 31.03.2013 Ha o¢iuiMHux cautax KMY, LOBB, Paau
MiHicTpiB ABTOHOMHOI Pecnybniku Kpum, obnaacHux aepXXaBHUX apMiHicTpauind, KWiBcbKoi Ta
CeBacCTONOALCLKOI MIiCbKMX AepXaBHUX aAMiHicTpauin, AepXaBHOi yCcTaHOBU «YPAAOBUU
KOHTAKTHUW UEHTp», B raseti «YpAAOBUU Kyp'ep» Ta Ha ii odiuintHOMy caWTi i BUCBITAIOIOTb
po6oTy YpAapoBoi TeA€POHHOI «rapauvoi AiHii» | TeAePOHHUX «rapaumnx AiHin» LLOBB.

4. Tpomaacbka TenepoHHaA «rapsiya AiHis». 3 MeTor 36UpaHHA cKapr Ha poboty
YpapoBoi TenePOHHOI «rapAUoi AiHii» Ta TenePOHHUX «rapsuuX AiHin» LLOBB i npono3uuin Bia
0cCi6, AKi 3BepTaAuCA Ha HUX i 3aAULLMAUCA HE3aA0BOAEHUMMM iX poboToto, Ha 6a3i OaecbKoro
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CYCMIAbHOIO iHCTUTYTY COUiaAbHUX TEXHOAOTIM OGYAO CTBOPEHO TPOMAACHLKY «rapsiuy AiHilo».
3BEPHEHHA Ha LU0 AiHIlO MOMAM nopaBaTUCA fIK EAEKTPOHHOKO MOLUTOK Ha aapecy
hot-lines@ukr.net, Tak i Ha TenedpoHu (097) 481-17-27 ta (048) 738-68-30. lMowMpeHHA
iHpopmauji Nnpo noyaTtok po60TU rPOMAACHLKOI «rapAYOi AiHii» 3aIMCHIOBaANOCA Yepe3 couianbHi
MepeXi, rPOMaACbKi caWTH, 30Kpema, CaWTUu MNapTHEPCbKUX oOpraHi3auid, 3anydyeHUx A0
NPOBEeAEHHA MOHITOPUHTY.

5. 3BepHeHHs rpomaasiH Ha «rapsidi AiHii» opraHiB BUKOHaBYOi BAaAM. 3 METOLO
OTPUMaHHA O6’€KTUBHOI iHPOpMaLji Ta AAA NepeBipKA BUCYHYTUX TiNoTe3 LWOAO0 SKOCTI Ta
edEKTUBHOCTI po6oTU YpAapoBOi TEAePOHHOI «rapAYoi AiHii» Ta TeAePOHHUX «rapsAUUX AiHiN»
o6paHux LOBB 6yAu opraHi3oBaHi KOHTPOAbHI 3BEPHEHHSA Ha HUX i3 peanbHUMU NUTAHHAMMU Ta
npobaemamu, AKi CTOCyBaAUCA AK 3araAbHOAEPXXaBHOrO, Tak i MiCLLEBOro piBHIB.

Micaa otpumaHHA Bianosiai Ha 3anutn po KMY 1ta LLOBB LW0A0 KiAbKOCTI 3BEpPHEHb Ha
YpAapoBy TeAePOHHY «rapsiuy AiHito» | TenepoHHi «rapauyi AiHii» LOBB, MOHITOPMHIOBOKO rpynoto
6yno BipibpaHo 30 opraHiB BUKOHABUYOi BAAAU ANl MOAAALLUONO MOHITOPUHIY SAIKOCTI Ta
onepaTtuBHOCTI iX pearyBaHHA Ha 3BEPHEHHA rPOMaAfH, WO HAAXOAATb Ha TenepOHHI «rapaui
AiHii». Kputepiamu Binbopy umx LOBB ara npoBeaeHHS MOHITOPUHTY CTana KiAbKICTb 3BEPHEHb,
LLO HAAXOAATb Ha BiANOBIAHI TeAePOHHI «rapAui AiHii», @ TAKOX coLiaAbHa 3HAUYLLICTb NMUTAHb, AKi
BXOASiTb A0 KOAQ MOBHOBaXeHb LUX opraHiB. MOHITOpMHI MaB 3AiMCHIOBATUCA nepeBaXkHO
LUASIXOM 3BEPHEHHA Ha TenedoHHi «rapsadi AiHii» BianoBiaHUMX LLOBB. YYaCHUKM MOHITOPUHIOBOI
rpynyu nepea noyatkomM AOCAIAKEHHA AOMOBMAMCA MPO Te, LUO Y pasi BIACYTHOCTI Y neBHOro
LLIOBB BAacHOi TenepOHHOI «rapsiuoi AiHii», 3BEpPHEHHA A0 HbOro 6yae 3aiMCHIOBATUCA uepes
YpapoBy TenePOHHY «rapauy AiHito».

dakTMYyHO Xe Yy nopanbLlOMy KiAbKicTb ApocnipkyBaHux LLOBB 36inbwumnnaca po 31,
OCKiAbKM 3a nepioa peanisauii npoekTy Biabynaca peopraHisauia MiHictepcTBa OCBiTHU | HayKu,
MOAOAI Ta cnopTy YKpaiHW, 3aMiCTb AKOro 3'ABMAOCA ABa OKpeMUX MiHicTepcTBa: MiHicTepcTBa
oCBiTH i HayKK YKpaiHu Ta MiHictepctBa MonoAi Ta cnopTy YKpaiHu.

3aana nepesipKU TOro, AK NpautoloTb BiaibpaHi TenePoHHI «rapaui AiHil», Ha KOXHY 3 HUX
6yn0 3AIMCHEHO NO TpU 3BEPHEHHA i3 KOXHOro 3 M'ATM MICT, WO NPEACTaBAIAM UYAEHU
MOHITOpUHroBoi rpynu: Kuesa, AyraHcbka, AbBoBa, MukonaeBa Ta Opecu. Takum YMHOM, Ha
KOXXHY 0bOpaHy «rapsiuy AiHilo» BiA MOHITOPUHIOBOI rpynu Mano HapiMTU no 15 3BepHEHb.
Po3paxyHkoBa 3aranbHa KinbKiCTb 3BEpHEHb Ha obpaHi TenedOHHi “rapsaui AiHIi” mana
ctaHoBUTU 450 (no 15 3BepHeHb Ha KOXHY i3 30 TenepOHHUX «rapAuYUX AiHiW»). LLlonpaBaa,
3a6e3neuynTM BUKOHAHHA LIEI YMOBM NOBHOK MipoO He BAAAOCA uepe3 MEBHi MPUUMHM,
BKa3saHi y niapo3aini 3.2 uboro 3Bity.

Takox 6yn0 AOMOBAEHO, LLO Ha KOXHY 3 «rapAYMUX AiHiK» i3 KOXXHOro 3i 3rapaHux MicT
MaloTb HAaAXOAUAU OAHOTUIHI 3BEPHEHHA (MO TPU BUAM OAHOTUIMHUX 3BEPHEHb i3 KOXHOro
MiCTa Ha KOXHY «rapfuy AiHito»). Mepenik unx 90 OAHOTUNHUX (PAaMKOBMX) NMUTaHb, AKUK
HaBeAeHO Y AopaTKy b, 6yno HanpauboBaHO Ta 06roBopeHo nip Yac CTapToBOi 3YCTPiUi YAEHIB
rPOMaACbKOi Koaaiuii B M. Opeci 24-25 auctonapa 2012 p. Ana 3BepHeHHA b6yno obpaHo
3BUYHI NUTaHHA, AKi OGinbw 3a Bce TypOylOTb HACEAEHHA Ta CTOCYHOTbCA MNOBCAKAEHHMUX
npobaem «pAAOBOI» AOAMHU. Yepes ue NUTaHHA MaAu GOpPMYAOBATUCA AOCUTb KOHKPETHO, ane
6e3 3aMBOro nNOCUMAAHHA Ha 3aKOHOAABCTBO, BUKOPUCTAHHA cheuiaAbHOI, npodecinHoi
TepMiHoOAOrii ToWo, TOOTO Tak, AK iX POPMYAIOE OinblIiCTb «PAAOBUX» KOPUCTYBaYiB MOCAYT
TenePOHHUX «rapsAUUX AiHiN».

Ko)kHe 3BEpHEHHA Ha «rapsaui AiHii» pikcyBanoca Ha AMKTOHOH. Kpim Toro, ocoba, fika
NPOBOAMAA MOHITOPUHI, 3@ pe3yAbTaTaMu KOXXHOro 3BEPHEHHA odopMAOBaAa cneuiaAbHUM
3BIiT 3a Y3ropKeHOK UYAeHAMMU MOHITOPUHroBOi rpynu ¢opmoro (popatok B). Takox po
BiAnoOBiAHOI popmMKM BHOCUAACA iHGOpMaLis NPo pe3yAbTaTu PO3rAsiAY 3BEPHEHHA Ha «rapsady
AiHito» KMY a6o BianoBiaHoro LLOBB, a TakoX BianoBiAb (BiANOBiAi) opraHiB BUKOHABUOI BAAAM,
AKi HAAXOAUAU 3a pe3yAbTaTaMU PO3rAfiAY KOXKHOIO 3BEPHEHHS Ha «rapAuy AiHilo».
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1.8. OcHOBHi 06MEeXEeHHA rPOMaACbKOro MOHITOPUHIY

MpoBeaeHHS TPOMAACbKOTO MOHITOPUHIY «rapAuMx AiHiM» CynpoBOAXYBaAOCA NEBHUMM
TPYAHOLLAMU AAK 30BHILLHbOIO, TaK i BHYTPILLHLOrO Xapakrepy.

AO uucAa TPYAHOLULIB 30BHILLHbOrO xapakrepy, i3 AKUMU 3ilUTOBXYBaAUCA OpraHisaTtopu
MOHITOPUHIY, MOXHa BiAHECTU NpobAemMU i3 BU3HAUEHHAM TOro, Yun € B oBpaHOro opraHy
BUKOHABUOI BAAAU BAAcHa TenedOHHa «rapsyva AiHisf», a TakoX cynepeuvarBa iHGopmauif npo ii
HoMep (HOMepH), OTPMMaHa 3 Pi3HUX AKepeA. 3aana BUPILLEHHA Liei NpobAeMU MOHITOpUHroBa
rpyna 3sictaBasna iHpopmauito Ha cautax YpAAOBOro KOHTaAKTHoro ueHtpy ta LOBB, a 3a
notpebu 3aiMcHIOBaAa A3BIHOK A0 NPUMMaAbHi kepiBHUKa LLOBB, 06paHoro AsAA MOHITOPUHTY.

TakoXX MOHITOpMHroBa rpyna 3ilUTOBXHyAAcsi i3 NPobAeMol0 HEeHapaHHA OKpPeMUMU
LOBB HeobxipHOI AR aHaAni3y iHdopmauii y BianoBiaAb Ha 3anuTW, AKIi HanpaBAAAUCSA
KepiBHULTBOM MPOEKTY Ha iXHI0O appecy, YW HapaHHA HenoBHOI iHpopMmauii. B Takux Bunaakax
BMKOHaBLi MOHITOPUHIY HanpaBAAAM MOBTOPHi 3anuTU, a y pasi NOBTOPHOro HEHapaHHA 4w
HaAaHHA HEMOBHOI iHGOpMaLii 3BepTanuca A0 kepiBHUUTBA KMY.

Manu TakoXX Micue NeBHi BHYTPILHI NpobaeMu, 30KpeMa: He3HaUHe NoPYLIEHHA rpadiky
NPOBEAEHHA MOHITOPUHIY OKPEMWMMU MaPTHEPCbKUMMU OpraHisauiasMu B yacTUHI opradisauii
3BEpPHEHb Ha TenedOHHI “rapsaudi AiHil”; oTpMMaHHA 3HauyHoro obcAry iHpopmauii, onpautoBaH-
HA AKOi notpebyBano 6inblie uacy, HiXK Le NAaHyBaAOCA NpPU MNIATOTOBLi AO NMPOBEAEHHSA
MOHITOPUHIY; 3BEPHEHHSA HA OKPEMI «rapAdi AiHii» i3 pi3HUMX obnaacTer YKpaiHu 3 Pi3HOTUNMHUMU
NMUTAHHAMM, LLLO CTBOPHOBAAO AOAATKOBI CKAQAHOLL AN NEePEeBiPKU rinoTe3u nNpo pisHUK piBeHb
pearyBaHHA LLOBB Ha 0AHOTUIMHI 3BEpPHEHHSA, AKi HAAXOAATD i3 Pi3HUX perioHiB.

3 MeTo MOAOAAHHA HAABHUX CKAAQAHOLLIB BWKOHABLi NPOEKTy OyAu 3MyLUEeHi
NPOAOBXXUAM HA OAMH MiCALb TPUBAAICTb “NOABOBOr0” etany Ta Ha niBropa Micsui — aHaNTUUHY
(ysaranbHIOIOUY) YaCTUHY AOCAIAKEHHA. KpiM uboro, y pasi BUABAEHHA NEBHUX NOPYLUEHb LLLOAO
3MiCTY 3BEPHEHb, OKpEMi MapTHEPU FPOMAACBKOI KOaAiLii NOBTOPHO 3BepTaAUCA HA TeAePOHHI
“rapAui AiHIi” i3 NnUTaHHAMM, AKi BiANOBiAaAM paHille y3ropkeHoMy nepeniky paMKoBUX NMUTaHb.
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PO3AIA 2. 0PFAHI3IV\LI,II71HO-I1PABOBI 3ACAAU OYHKLIOHYBAHHA TEAEOOHHUX
«TAPAYUX AIHIW» KMY TA UEHTPAABHUX OPTAHIB BUKOHABYOI BAAAU

Len po3ain 3BiTy MiCTUTb ONMC NMPOBEAEHOr0 aHaAi3y opraHi3auiMHO-NpaBOBUX 3acap
OYHKUIOHYBaHHA TeAePOHHUX «rapAuux AiHik» KMY T1a LUOBB. B po3aini nochinoBHO
NpeAcTaBAEHO NMpaBoOBi 3acagu PYHKLIOHYBAaHHA HaAABHUX TEAEDOHHUX «rapsiumux AiHin» KMY Ta
LUOBB, craH iHGOpMyBaHHA HaceneHHA Npo pPoboTy YpAAoBOi TEAEPOHHOI «rapAuvoi AiHii» i
TenePpoHHUX «rapsauux AiHin» LLOOB, a TakoXX BUCBITA€HHSA AIIABHOCTI LIMX OpraHiB LLOAO peakKuii
Ha 3BEPHEHHSA.

2.1. NpaBoBi 3acaau GpyHKLIOHYBaHHA TeAePOHHUX «rapAYUX AiHin» KMY Ta LLOBB

AifanbHicTb TenepoHHUX “rapaumx AiHiK” KMY T1a UOBB Hanpamy nos’si3aHa i3
peanizauieto npaBa KOXHOI AIOAMHM, 3aKpinaeHoro y cT. 40 KoHctutyuii YkpaiHu - npasa
HanpaBAATU iHAMBIAYaAbHi YW KOAEKTUBHI MUCbMOBI 3BEPHEHHA abo ocobucTo 3BepTaTUcA A0
opraHiB Aep>XaBHOi BAaAM, OpraHiB MicLeBOro camoBpsAAyBaHHA Ta NOCAAOBMX i CAY)XX60BUX
oci6 uMx opraHiB, fiKi 3000B'sI3aHi PO3rAAHYTU 3BEPHEHHSA i AaTU 0OrpyHTOBaHy BiANOBIAb Y
BCTAaHOBAEHUM 3aKOHOM CTpPOK. | xoua pochipkyBanoca 3abe3neuyeHHs UbOro npaBa AULIE
opraHaMu BMKOHaBUYOi BAAAM AK CKAAAOBOI CUCTEMM OpraHiB nybAiuHOi BAaAW, BUKOPUCTAHHA
NoAibHUX “TenedOHHUX AIHIM” MOXHA pPO3rASAaTU B AKOCTI OAHOrO i3 3aranbHUX cnocobis
(iHCTpyMeHTiB) peaAi3auii KOHCTUTYLiHHOIrO NpaBa AoAeW Ha 3BEpPHEHHSA. [puBepTae yBary Tou
daKkT, Wo ue npaBo HAapAaHO He AMLUE TIAbKA rpomMaasHam YKpaiHW, a yCiM, XTO 3aKOHHO
nepebyBae Ha ii TepuTopii.

HaBepeHe nonoxeHHs cT. 40 3HAWLWIAO CBiA PO3BUTOK y N. 2 cT. 116 KoHcTtutyuiji
YKpaiHu, BianosiaHO Ao Akoro KMY BXuBae 3axopiB LOA0 3abe3neuyeHHs npaB i cBo6op
AOAMHM i TpoMaasaHuHa. e 6inblioto Mipolo ue npaBo 3aKpinAeHe B iHWWX HOPMaTUBHO-
npaBoBuX akTax. OcKiAnbKU BianoBiaAHO A0 4. 2 cT. 1 3akoHy YkpaiHu “MNpo KabiHeT MiHicTpiB
YKkpaiHu” KMY 3piMCcHIOE BUKOHABYY BAaAy 6e3nocepeaHbo Ta yepes MiHicTepcTBa, iHwi LLOBB,
Papy miHicTpiB ABTOHOMHOI Pecnybhaiku Kpum Ta MicueBi Aep)XaBHi apmiHicTpaii, cnpsamMmoBye
Ta KOOPAUHYE pobOOTY LIUX OpraHiB, KOHCTUTYLiIMHUK 060B’A30K LLOAO 3a6e3neyeHHs BKa3aHoro
KOHCTUTYLIMHOro npaBa Ha piBHi LLOBB nowuptoeTbca Ha KMY. Tak, 3rigHo i3 n. 9 u. 1 cT. 2 1A
4. 1 ct1. 21 3akoHy YKpaiHu “lNpo KabiHet MiHictpiB YkpaiHu” KMY cnpsMmye Ta KOOPAUHYE
po60Ty MiHicTepcTB, iHLIUX OpraHiB BUKOHABYOi BAAAM.

B KOHTEKCTi UbOro AOCAIAKEHHA, OCKIAbKM MOHITOPUHrom 6yna oxonaeHa poborta
TenepOHHUX “rapsiunx AiHil” He BCiX opraHiB BUKOHaABUOi BAAAU, @ TIAbKU YPAAOBOi TEAEPOHHOI
“rapayvoi AiHIi” i TenepoHHUX “rapsauux AiHin 7 LOBB, BaXXAMBO 4YiTKO BUM3HAuYUTU fAKi came
opraHM BUKOHABYOI BAAAM NipnaparoTb Nip LU0 Kateropito. Bianosiab Ha ue 3anuTaHHA
MicTuTbeA ¥ Y. 1 cT. 1 3akoHy YKpaiHu “Ilpo LeHTpaAbHi opraHu BMKOHaB4YOi BAAAW”, 3riaAHO
fAKoi cuctemy LLOBB cknapatoTb MiHicTepcTBa YKpaiHu (Aani - miHicTepceTBa) Ta iHwi LLOBB.

CTaHOM Ha MOMEHT 3aBepLUEeHHA NIATOTOBKK Lboro 3BiTy B YKpaiHi icHyBano 75 LLOBBYZ,
y TOMY UMCAi: 18 MiHicTepcTB, 25 pepXXaBHUX CAYXO, 14 pep)aBHUX areHTcTs, 11 pAep)XaBHUX
iHcnekuin, 5 LOBB i3 cneuianbHum ctatycom, 2 iHwunx LOBB2. Kpim uboro, B YKpaiHi Ha Lew
yac icHyBano 5 HauioHaAbHUX KoMicii. He3BaxarouM Ha Te, WO HauioOHaAbHI KOMicii 3riaHO
Yka3y [llpe3upeHTta YKpaiHu Bia 9 rpyaHa 2010 poky Ne 1085/2010 «[lpo ontumisauito
CUCTEMM LEeHTPaAbHUX OpraHiB BUKOHABUOI BAaAW» (i3 NOAAQABLUMMUW 3MiHAMK) HE BKAKOUYEHI A0
cXemMu opraHisauji Ta B3aemoaii LOBB, B KOHTEKCTi LbOro AOCAIAKEHHA iX OynOo BUpilIEHO
po3raapaty nopsap i3 LOBB. Tum 6inblue, Wo Ha YpAAOBOMY NOPTaAi iX TaKOX BKAKOYEHO A0
po3ainy «LleHTpanbHi opraHM BUKOHaBUOI BAAAW»3,

! Owus.: http://zakon4.rada.gov.ua/laws/show/1085/2010.
2 n..: http://www.kmu.gov.ua/control/uk/publish/article?art_id=246398107&cat_id=245427152.
3

Tam xe.
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OCKIiAbKK AIfINbHICTD TEA€POHHUX “rapsiuMx AIHIW” WO aHaAi3yloTbCA, € IHCTPYMEHTOM
peaai3auii npaBa Ha 3BEpPHEHHSA A0 OpraHiB BUKOHaABYOI BAAAU, KAFOUOBMM aKTOM B LK chepi
CAip BBaXKaTu 3akoH YKpaiHu “lpo 3BepHEHHSA rpoMapfaH”. 3acAyroBye Ha yBary Tou ¢akT, Lo
uutoBaHa Buwe cT. 40 KoHcTUTyLii YKpaiHW Hapa€e NpaBo Ha 3BEPHEHHA KOXHIW AHOAUHI, B TOW
yac fIK B Ha3Bi 3aKOHY MAETbCA TiIAbKM NMPO “rpomMaadH”. TUM He MeHLW, B Y. 3 cT. 1 3aKoHy
YkpaiHu “lpo 3BEpHEHHA TrpoMaAAH” 3aKOHOAABELb YTOYHIOE, WO 0cobu, fAKi He €
rpomaasHamMu YKpaiHU i 3aKOHHO 3HAXOAATbCA Ha ii TepuTopii, MaloTb Take XX NpaBoO Ha
NoAaHHA 3BEPHEHHSA, K | rpoMaasHU YKpaiHK, AKLWO iHwWe He nepepbayeHOo MiXHapOAHUMU
AOroBopamm.

YactvHa 1 cT. 1 uboro 3akoHy BCTaHOBAIOE, WO FPOMaAAHU YKpaiHU MaloTb npaBo
3BEPHYTUCA, 30Kpema, A0 OpraHiB Aep)XaBHOI BAAaAM i3 3ayBaXXeHHAMM, CKapramu Ta
NPOMNO3MULIAMM, WO CTOCYHOTbCA iX CTATyTHOI AIAIAbHOCTI, 3aABOI0 ab0 KAOMOTAHHAM LLOAO
peanisauii cBoiX coLianbHO-EKOHOMIUYHUX, MOAITUUHUX Ta 0COOUCTUX NpaB i 3aKOHHUX iHTepeciB
Ta CKapror npo ix NopyLUeHHs.

BianoBiaHO po cT. 3 3akoHy YKpaiHu “lpo 3BepHEeHHA rpomMaasaH”, niap 3BEPHEHHAMMU
rPOMaAsH PO3yMilOTbCA BUKAAAEHI B NUCbMOBiIKM ab0 ycHin dopmi nponosuuii (3ayBa)keHHS),
3aABM (KAnOMOTaHHA) i ckapru. Came A0 KaTeropii yCHUX 3BEpPHEHb, Ha Halle NepeKoHaHHA,
MOXYTb 6yTW BiAHECEHi 3BEPHEHHS, AKI HAAXOAATb Bia AtoAer Ha TenedOHHI “rapadi AiHii” opraHis
BUKOHABYOI BAAAM.

B c1. 3 BKasaHoro 3aKOHY TakOXX MiICTUTbCA BU3HAUEHHA KOXXHOIO i3 BUAIB 3BEPHEHD,
AIKi MOXYTb HAAXOAWTU, 30KPEMA, A0 OPraHiB BUKOHABYOI BAAAM Ta iX NOCAA0BUX OCib, 30Kpema:

- npono3uuifa (3ayBaXeHHA) — 3BEPHEHHA rpPoOMaAAH, A€ BUCAOBAKOIOTLCA NOpaAa,
peKoMeHAaLif LOAO AIAABHOCTI OpraHiB Aep)XXaBHOI BAaAM i MicUeBOro camoBpsiAyBaHHSA,
AenyTaTiB ycix piBHiB, M0OcCapoBUX OCi6, @ Tak0XX BUCAOBAIOIOTLCA AYMKU LLOAO BPEryAlOBaHHSA
CyCMniAbHUX BIAHOCUH Ta YMOB XXUTTA FPOMaASAH, BAOCKOHAA€HHA NPaBoOBOi OCHOBU AepP>XXaBHOro
i IPOMAACBKOIO XXUTTA, COLLiaAbHO-KYABTYPHOI Ta iHLIKUX cpep AIANBHOCTI AepXXaBH i CYCMIAbCTBA;

- 3aABa (KAONOTAHHA) — 3BEPHEHHA rPOMAaAAH i3 NPOXaHHAM NPO CNPUAHHA peaAnisauii
3aKpinAeHUX KOHCTUTYLiED Ta UMHHUM 3aKOHOAABCTBOM iX MpaB Ta iHTepeciB abo
NOBIAOMAEHHA MNP0 MNOPYLIEHHA YUHHOIO0 3aKOHOAABCTBA YW HEAOANIKM B  AiAABHOCTI
NiANPUEMCTB, YCTAHOB, OpraHisauid He3aneXHO BiA ¢OpM BAACHOCTI, HApPOAHUX AenyTaTiB
YkpaiHu, penyTtatiB MicueBUMX pap, NOCapOBUX OCi6, a TakoXX BUCAOBAEHHA AYMKW LLOAO
MOAIMLLIEHHA iX AIAABHOCTI. KAOMOTaHHA - NUCbMOBE 3BEPHEHHA 3 MPOXaHHAM NMPO BU3HAHHA
3a 0co6010 BiaNoOBiAHOrO cTaTyCy, NpaB YM CBOOOA TOLLO;

- CKapra - 3BepHEHHA 3 BUMOIroto Npo NOHOBAEHHA NpaB i 3aXUCT 3aKOHHUX iHTepeciB
rPOMaAfiH, MNOPYLUEHUX AiAMU (6e3AIANbHICTIO), PIlUEHHAMU AEpXaBHUX OpPraHiB, opraHie
MicLeBOro camMoBpfAyBaHHA, NIANPUEMCTB, YCTAHOB, OpraHi3auin, 06'€aAHaHb TPOMaASH,
nocapoBuUXx ocib.

Cratra 19 3akoHy “lpo 3BepHEHHA rPoMaaAaH” MICTUTb LiAMK nepenik 060B’A3KIB, AKi
NOKAAAQKOTLCA Ha OpraHu AEpXXaBHOI BAAAM Ta iX MOCAAOBMX OCI6 LLOAO PO3rAsiAy 3asiB UM
ckapr. Ao ix uMcaa HanexaTb, 30KpemMa, Taki 060B’A3KU:

- 06'eKTUBHO, BCebiUHO | BUACHO NEPEBIPATU 3aABU UK CKAPIH;

- Ha MPOXaHHA rpoMaAsiHUHA 3anpoLlyBaTU MOro Ha 3acipaHHA BIANOBIAHOIO Oprady,
LLLO PO3rAAAAE MOrOo 3asiBY YU CKapry;

- ckacoByBatMu abo 3MmiHIOBATU OCKapXXyBaHi pilleHHA Yy BUNaaKax, nepeabavyeHux
3aKOHOAABCTBOM YKpaiHMW, AKLWO BOHWU He BiANOBiAQKOTbL 3aKOHY abo iHLWMM HOpPMaTUBHUM
aKTaM, HEBIAKAGAHO BXXUBATU 3aX0AIB A0 MPUNUHEHHA HENPABOMIPHUX AiW, BUABAAITU, yCYBaTH
NPUYUHU TAa YMOBH, AKi CMPUAAU NOPYLLUEHHAM;

- 3abeaneuyBaTM MOHOBAEHHAI MOPYLUEHUX NpaB, peaAbHe BUKOHAHHA MPUUHATUX Y
3B'A3KY 3 3aABOIO UM CKAPro pPillieHb;
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- MACbMOBO MOBIAOMAAITU TPOMAaAAHMHA NPO PE3yAbTAaTU NEPEBIPKU 3asiBU UM CKAPIH i
CYTb MPUMHATOIO PilEHHS;

- 0cob6UCTO opraHi3oByBaTU Ta NEPEBIPATU CTaH PO3rAAAy 3afB UM CKapr rpoMaAsH,
BXUBATHU 3aXOAIB AO YCYHEHHA MPUYMH, LLO iX MOPOAXKYIOTb, CUCTEMATUUHO aHaAizyBaTu Ta
iHpopMyBaTU HaceNeHHs NpPo Xia Li€i poboTu.

BpaxoBytouu, W0 Cy6’€KTU MOAAHHA 3BEPHEHb HE 3aBXAU NMPABUALHO BU3HauatloThb,
HanpukAaa, opraH nybAiuHOI BAAAU, AO MOBHOBAXXE€Hb IKOr0 HAAEXUTb BUPILLEHHA NOPYLUEHOrO
Yy 3BE€pHEHHi nuTaHHA, 4. 3 cT. 7 3akoHy YKpaiHu “[Ipo 3BepHEHHA rpoMapAH” NOKAAAAE
060B'A30K Ha opraH BAAaAU, Ha appecy AKOro HaAIMWAO 3BEPHEHHA, nepecAaTtM WOro 3a
HaAeXHICTIO AO BiANOBIAHOIO opraHy 44 nocapoBoi ocobu. besaymoBHO, Le npaBUAO “npautoe”
3a YMOBM HaAEXHOro opopMAEHHA 3BepHeHHA. Ha Halwe nepeKkoHaHHA, Taka BMMOra Mae
3acToCOBYBATMUCA i CTOCOBHO YCHUX 3BEPHEHb, AKi HAAXOAATb Yepe3 TenePOoHHI “rapaudi Ainil”,
LLLO CbOFOAHI, IK CBIAUMUTb NPAKTUKA, He BiAGyBa€ETbCA.

Hapewri, 4. 1 cr. 20 3aKOHY BCTaHOBAIOE TEPMiH PO3rAiAY 3BEpHEHb rpoMaasH. BoHU
MatoTb pPO3rASAaTUCA | BupillyBaTUCA Yy TepMiH He 6inblle OAHOro MicAua Bip AHA X
HaAXOAXKEHHSA, a Ti, Wo He NoTpebyrtoTb AOAATKOBOro BUBYEHHS, — HEBIAKAQAHO, ane He Mi3Hiwe
N'ATHAAUATA AHIB BiA AHA iX OTPUMMaHHA. AKWO B MIiCAYHUW TEPMiH BUPILLMTA NOPYLUEHi Y
3BEPHEHHI MUTAHHA HEMOXAMBO, KEpPiBHUK BIiAMOBIAHONO OpraHy, NiANPUEMCTBA, YCTaHOBM,
opraHisauii abo Moro 3acTynHMK BCTAaHOBAIOKOTb HEOOXIAHMW TepPMiH AAA MOro po3rafay, npo
Lo NOBIAOMAAETLCA 0C06i, Aka nopana 3BepHEHHA. MNMpu ubomMy 3ararbHUW TEPMiH BUPILLEHHSA
NUTaHb, NOPYLLUEHUX Y 3BEPHEHHI, HE MOXKe NepeBuULLYBaTU COPOKA N'ATU AHIB.

3ayBaXMmMo, WO 3aKOHOAABCTBO He nepepbauae fAKkoicb AMdepeHuiauii y TepmiHax
pPO3rafay 3aneXxHo BiA 3MiCTy nopywyBaHUX MUTaHb. Lle 0cO6AMBO BaXAMBO B KOHTEKCTI
3BEpPHEHb Ha TenedOHHI “rapaui AiHii”, Ha AKi HepiAKo HapXoAATb came “rapsudi” 3BEPHEHHSA,
O NOTPe6YOTb HEerauHoro PO3rasAy Ta BUpiLLEHHA No cyTi. Mpu LboMy, NOAOXKEHHSs 4. 3 cT. 20
3aKoHy, fika nepepbayae NOTEHLiNHY MOXAUBICTb CKOPOUYEHHA TEPMiHY PO3rAfay 3BEpPHEHHSA
Ha BUMOry rpoMapfiHMHaA, HaXkaAb, TyT 3acTtocoBaHa O6yTM He MOXe: 3aKOHOAABELb B HiW
3a3HauuB, WO O06rpyHTyBaHHA TaKoro CTBOPEHHA Ma€ B6yTM NOAAHO BUKAKOUHO Y MUCbMOBOMY
BUTrAAIAi. OYeBUAHO, WO Yy BUNAAKY YCHOro 3BEpPHEHHA Ha TenedpOHHY “rapsuy AiHi0” uro
dopmManbHY BUMOry BUKOHATU HEMOXAUBO. AKLLO XX HaB3AOrH A0 3BEPHEHHA Ha TEAePOHHY
“rapsauy AiHit0” Tpeba HanpaBASTU We W NUCbMOBE 3BEPHEHHA 3 MPUBOAY CKOPOUYEHHS
TepMiHy, TeAePOHHI “rapaui AiHii” ¢paKTUUHO BTpayaTUMYTb CBil CEHC.

Mepexopaun 6e3nocepepHbO A0 aKTiB, AKI  HanpsAMy pPerAnaMeHTyiOTb MNUTaHHA
CTBOPEHHA Ta 3abe3neuyeHHA NOTOYHOI AIAABHOCTI TenePOHHUX “rapAuux AiHIW” opraHiB
BUKOHABYOi BAaAM, NMepll 3a Bce, HeobxiaHO 3rapatu npo ykas [lpesupeHTa YKpaiHu Bip
7 ntotoro 2008 p. Ne 109/2008 “IMpo nepLuoyeproBi 3axoau LOAO 3abe3neyeHHA peani3auii Ta
rapaHTyBaHHA KOHCTUTYLIMHOIO NpaBa Ha 3BEPHEHHA AO OpraHiB Aep)XaBHOI BAAAM Ta OpraHiB
MicueBoro camoBpsiayBaHHA”. TonoBa pepxaBu n. 1 uboro Ykasy 3o06o’AazaB KMY,
MiHicTepcTBa, iHwWi LLOBB, Paay miHicTpiB ABTOoHOMHOI Pecnybniku Kpum, obaacHi, KUiBCcbKy Ta
CeBacTONOAbCbKY MiICbKi, pPaWoOHHI AepXXaBHi aAMiHicTpauii Ta opraHM MicueBoro
camMoBpsiAYyBaHHAA  BXWTU  HEBIAKAAAHMX  3axO0AiB  LWOAO 3abe3neuyeHHA  peanisauii
KOHCTUTYLLIMHUX NpaB rPOMaAfH Ha NMCbMOBE 3BEPHEHHA Ta 0COOUCTUI NpUoM, 060B'A3KOBE
OAEPXXaHHA 0OrpyHTOBaHOI BiANOBiAI, HEYXUABHOIO BUKOHAHHA HOPM 3aKoHy YKpaiHu “lpo
3BEPHEHHSA rPOMaAAH”, ynopsaAKYBaHHA pob0TH 3i 3BEPHEHHAMMW FPOMAASH, 30KpEMa, LUAAXOM
“3abe3neuyeHHss CTBOPEHHA Ta OYHKUIOHYBAHHA «rapAuMx AiHiW» i «TenedoHIB AOBipw»,
NPOBEAEHHSA LLUUPOKOI PO3'ACHIOBaAbHOI pobOTHU 3 NUTaHb peanisauii rpoMmaasHaMK nNpaBa Ha
3BEPHEHHA Ta 0COOBUCTUIN NPUNOM.

Kpim ui€ei 3rapku npo tenedoHHi “rapadi AiHii” i «tenepoHU poBipK», B yKasi lNpe3unaeHTa
Ykpainn Ne 109/2008 micTtATbCA W iHWI MOAOXKEHHA, AKI ONOCEPEAKOBAHO CTOCYHOTbCA
TEMATUKKU LbOro AOCAIAKEHHA. 3okpema, n. 4 ykasy KMY 6yno pAOpyyeHO 3aTBEepAUTH Y
TPUMICAYHUA CTPOK EAMHUM 3aranbHOAEPXXaBHUM KAhacudikaTop 3BepHEHb TpPOMAAAH i
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3anpoBaauTh A0 1 ciuHa 2009 poky EAMHY KOMM'IOTEPHY CUCTEMY O6AIKY 3BEPHEHb rPOMaAfH
Ta KOHTPOAIO 3a BUPILLEHHAM MOPYLUEHUX B HUX MUTaAHb OpraHamMuv BUKOHaB4YOi BAAAM Ta
opraHamu micLueBOro caMoBpAAYBaHHA.

3HauyHa yBara B 3rapaHomy Yykasi [pe3upeHTa YKpaiHM npupineHa TakoX MUTaAHHAM
nybAiuHOro BUCBITAEHHA CTaHy poboTH i3 3BepHeHHAMMU rpomansH. Tak, KMY apopyueHo:

- 3abe3neyyBatM cUcTeMaTUUHE NPOBEAEHHA NepeBipKU CTaHy opraHisauii pobotu 3i
3BEPHEHHAMMW TpPOMaAAH Ta BUCBITAeHHA B 3acobax MacoBoi iHpopmauii pesyabTaTtiB
BiANOBIAHOI PO60OTU 3a EAUHOIO METOAUKOIO;

- 3abesneuyBatM cuUcTeMaTUYHE BUCBITA€HHSI OpraHaMu BWKOHABYOi BAAAM 4epes
3acobu macoBoi iHbopMmauji Ta po3MilLleHHA Ha odiliMHMX Beb-caMTax BiANOBIAHUX OpraHiB
y3araAbHEHUX MaTepianiB LWOAO opraHi3auii po60oTH 3i 3BepPHEHHAMMU rPOMAASH;

- BXXMTU AOAQTKOBMX 3aX0AiB, CNPAMOBaHUX HA NOAINWEHHA iIHGOPMOBaAHOCTI HaCeAeHHA
npo cTaH poboTu 3i 3BEPHEHHAMU rPOMAASH.

OueBUAHO, WO B KOHTEKCTi MIArOTOBKU iHpopmauii wopo poboTU 3i 3BEpPHEHHAMM
rpoMapsH B TaKUX MOBIAOMAEHHAX TakoX Manu 6u BinbuBaTUCA AaHi NPO  AiAAbHICTb
TenepOHHUX “rapaumnx AiHin”, AKi opiLinHO 3anoyaTKOBYBaAMCA 3riAHO i3 BKa3aHUM YKa3oM.

Y UbOMY KOHTEKCTi TaKOX CAiA 3a3HAUMUTH, LLO 3aKOHOAABCTBO YKpaiHU MIiCTUTb W iHLUI
NMOAOXEHHS, AKi 3000B’A3YIOTb OpraHW BUMKOHaBYOiI BAAAM 3abe3neuyBaTM HANEXHUW pPiBEHDb
BAQCHOI BiAKpUTOCTI. Tak, HanpuUKaaa, BiANoBIAHO A0 4. 4 cT. 3 3akoHy YKpaiHu “lpo KabiHet
MiHicTpiB YkpaiHu”, yxsaneHoro y 2011 poui, T06T0, nicaa BUxoay yka3sy lpesuapeHTa YKpaiHu
Bip 7 atotoro 2008 p. Ne 109/2008, KMY mae peryaapHo iHpopmyBaTU rpoOMaACbKiCTb uepes
3acobu macoBoi iHpopmaLii Npo CBOK AifIAbHICTb. OCKIAbKW pearyBaHHA Ha 3BEpPHEHHA, fAKi
HaAAXOAATb Ha aApecy opraHiB BUKOHABYOi BAAAM, HeOOXiAHO po3rafpatM B AAIKOCTI
cneumndiuHoro Buay aianbHocti KMY, a BianosiaHo i LLOBB, Taka y3araanbHeHa iHbopmauia mae
TaKOX OMPUAIOAHIOBATUCA Y 3acobax MmacoBoi iHGopMmalLii.

dopmMmyBaHHIO CUCTEMHOro niaxoay A0 3abe3nevyeHHA onepaTtMBHOrO pearyBaHHSA
opraHiB BUKOHaBYOi BAAAM HA 3BEPHEHHA FPOMaASiH, NIANPUEMCTB, YCTAHOB Ta OpraHisauii,
cyb'eKTiB NiANPUEMHULBKOI AiIIABHOCTI, OpraHiB MiCLLEBOro camoBpsiAyBaHHA Ta iX B3a€MOAji
nia Yac po3rnspy Takux 3BepHEHb CNPUANO YTBOPEHHA po3nopaskeHHAM KMY Bia 27 TpaBHA
2009 p. N 579-p pepxaBHOi ycTaHOBM “CoujianbHUM KOHTAKTHUM LeHTp”. LonpaBaa, Taka
CTPyKTypa cnouyatky 6yna CTBOpEHA BUKAIOUHO AAA PO3rAfay 3BepHeHb MiHnpaui. LUum xe
po3nopaskeHHAM KMY 6yno 3atBepaxeHo NMOAOXKEHHA Npo AepXXaBHY yctaHoBY “CouiaAbHUK
KOHTaAKTHUM LLEHTP”. A BXe uepe3 AeKinbKa MicaLiB NicAA CTBOPEHHA Ljiel yctaHoBU, KMY BupaB
nocraHoBy Bip 12 cepnHa 2009 p. N 898, akoi 3atBepauB [MopsapOK B3aeEMOAil opraHis
BMKOHABU0i BAAAU Ta AepXKaBHOI ycTaHOBU “CoujiaAbHUMA KOHTAKTHUMW LLEHTP”.

B nopanbwiomy pepxaBHa yctaHoBa “CoujianbHUM KOHTAKTHUM LEHTP” 3a3Hana NeBHUX
TpaHcpopmaLlid, OCHOBHA uacTMHa 3 fAKUX Npunana Ha cepeauHy 2010 poky. Tak,
po3nopaspkeHHaMm KMY Bia 19 aunHa 2010 p. N 1456-p 6yno 3mMiHEHO cy6’eKkTa ynpaBAiHHA
Lielo AepXaBHOK YCTaHOBOK: BOHa bOyna nepepaHa pAo cdepu ynpaBaiHHA locnopapcbKo-
diHaHcoBoro penaprameHTty Cekpetapiaty KabiHety MiHicTpiB YKpaiHu. Manxe oaHOYacHO i3
UMM, y AunHi 2010 p. KMY BupaB po3nopsaskeHHs Bia 28 aunHa 2010 p. N 1552-p “lpo
nepeMMeHyBaHHA Ta pPO3MILLLEHHA AepXaBHOiI ycTaHOBM “CoujianbHUW KOHTAKTHUMU LEHTP”,
AIKUM AepXaBHa ycrtaHoBa "CouiaAbHUMM KOHTAKTHUMW UeHTp" 6yna nepeMMeHoBaHa Ha
"YpsapoBun KoHTaKTHUM LeHTp" (YKL). Toro x aHA, 28 aunHa 2010 p. KMY cBo€lo NocTaHOBOO
Ne 636 BHic po MoctaHoBu N 898 Bia 12 cepnHa 2009 p. 3MiHKU, NOB’A3aHi i3 KOPUryBaHHAM
NOPSAAKY B3a€EMOAIi opraHiB BUKOHABUYOi BAAAU i3 AepXABHOK YCTaHOBOK “YpsapoOBUM
KOHTaKTHUW LEeHTp”. BiaTenep cdepa BianoBiAaAbHOCTI L€ Aep)KaBHOI YCTAaHOBU MOLLUUPHOETLCA
He TIAbKU Ha 3BEPHEHHSA, AAKi HAAX0AUMAU A0 MiHnpaui, a U Ha CTBOPEHY YPAAOBY rapauy AiHito.
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Ak 6yno 3a3HaueHo BULLEe, po3nopsapkeHHaM KMY Bia 27 tpasHa 2009 p. N 579-p 6yno
3aTtBepAXeHO NMONOXKEHHA NPO AepXXaBHY ycTaHoBY “CouiaAbHUM KOHTAKTHUM LEHTP”. TUM He
MeHLwe, aHi ue MonoXeHHSA, aHi MOAOXKEHHA NPO Aep)XaBHY YCTaHOBY “YpSAAOBUW KOHTAKTHUMW
LEeHTP” YneHaM MOHITOPUHIOBOI rpynu y BiAbHOMY AOCTYNi 3HAWTHU, Ha XXaAb, He BAAAOCb: aHi y
BiANOBIAHIK pybpULi Ha cauTi YpAaaoBoro KoHTakTHoro ueHTpy (http://ukc.gov.ua/about/legal),
aHi Ha cauTi KabiHeTHy MiHicTpiB YKpaiHu, aHi B po3aini “3akoHopaBCcTBO” Ha cauTi BepXxoBHOI
Paau YkpaiHu.

B KOHTEKCTi LbOro AOCAIAKEHHA Ha ocobauBy yBary 3acayroBye [MopAaoK B3aemoaii
opraHiB BUKOHaBuOi BAapu Ta YKL, npu 3abe3neuyeHHi onepaTtMBHOro pearyBaHHA Ha
3BEpPHEHHA, WO HaAXoAATb Ha YpApoBY TenedOHHY “rapady AiHito” (aani - lMopapok),
3aTtBepaXkeHun MoctaHoBoto KMY Bia 12 cepnHa 2009 p. N 898. ®daktMuHO LeW AOKYMEHT
cTaB nepwum B YKpaiHi aktom, 3aBAAKM AKOMY no4vana ¢dopmyBaTUCA UiAiCHA cuUcTeMa
B3a€EMOAII opraHiB BUKOHaBUYOI BAAAU, @ TAKOX AEPXKaBHOI YCTaHOBU “YPAAOBUM KOHTAKTHUMW
LEHTP” WOoAO0 po3B’A3aHHA NpobaeM, 3 AKUMU 3auikaBAEHi Cy6’EKTU 3BEPTAOTLCA Ha YPAAOBY
TenedOHHY “rapsauy AiHito”.

Uen Mopsapok (i3 nopanbliMMM 3MiHAMM, fIKi BHOCMAMCA AO MOFO HasBMU i TEKCTY)
nepepbayvae, WO AepXaBHa ycTaHOBA “YpAAOBUM KOHTAKTHUW LLEHTP” Ta OpraHU BUKOHABYUOI
BAQAU CMPAMOBYIOTb CBOMO AifIAbHICTb Ha 3ab6e3neuyeHHA onepaTMBHOrO PO3rAsiAy 3BEPHEHD,
WO HAAIMIWIAM Ha ypsapoBY TeAedOHHY “rapaudy AiHi0”, BXWTTA 3aXOAiB AN BUpILLEHHSA
NOpyLUEHUX B HUX NUTaHb | 3aA0BOAEHHA 3aKOHHUX NpaB Ta iHTepeciB 3aABHUKIB.

Mopspok nepeabauae, wo YKL, npunumac i peectpye 3BepHEHHSA, PO3MOAIAAE BiANOBIAHO
AO KOMNETEHLUii opraHiB BMKOHaBUYOi BAAAM Ta 3AIMCHIOE MOHITOPUHI iX po3rasay. 3 Ui€wo
meToto B YKL, cTBoploeTbCA i Aie eneKTpoHHA 6a3a pAaHUX 3BEpPHEeHb (Aani — 6a3a paHMX), AKa
3abe3neuye poctyn A0 iHGopmauii opraHiB BMKOHABYOI BAAAM, WO MICTUTLCA Y LK 6asi.
Ko)xHoMy opraHy BUKOHABYOi BAAAU HAAAETLCA iHAUBIAYaAbHUM KOA AOCTYNY AO 6a3u pAQHUX.

Ha KoXHe 3BepHEeHHA B YpPAAOBUW KOHTAKTHUW LEHTP 3aBOAUTBCA EAEKTPOHHA
peecTpauiiHa KapTka, B fIKidW 3a3Hauya€eTbcA npisBUWe, iM'A, No 6aTbkKOBi 3afABHUKA
(HaMMeHyBaHHA NiANPUEMCTBA, YCTAaHOBWU, OpraHi3auii, cyb'ekrta niaAnpUEMHULbLKOI AISABHOCTI,
opraHy MicLEBOro CaMOBpPSIAYBaHHS), KOHTAaKTHUM TenedOH, appeca, BUKAAAAETLCA CYTb
NOPYLUEHOro NMUTAHHSA, 3ayBa)XEHHSA, NPONO3uLii, NPOXaHHA YU BUMOIU. Takomy 3BEPHEHHIO
NPUCBOIOETLCA IHAUBIAYyaAbHUW HOMEP.

Y pasi, KoAM 3aBHUK HEe HasuBa€ CBOro npi3BuLla, iMeHi, Nno 6aTbkoBi abo He Hapae
iHWKX 060B'A3KOBUX BiAOMOCTEHW, 3BEPHEHHA PEECTPYETLCA AAK aHOHIMHE i HAaACUMAAETbCA B
YCTAHOBAEHOMY MOPSAAKY OpraHy BUKOHABYOI BAAAU, A0 KOMMETEHLIi AKOro HaA€XUTb PO3rAfA
NOPYLUEHOro Y 3BEPHEHHI NUTAHHA, | AKUA CaMOCTIHHO BU3HAYAE AOLIALHICTb MO0 PO3rAsAy Ta
BHOCHUTb BiaNOBiAHY iHpopMmaLito Ao 6a3u pAaHUX.

BianoBiaHO Ao n. 6 Mopsaaky, iHpopmauito npo BHeceHi A0 6a3u pAaHUX 3BepHeHHA YKL,
B TOM )K€ AeHb HAACUAAE B ENEKTPOHHOMY BUIASIAI OpraHy BUKOHABYOi BAAAU, A0 KOMMNETeHLU;i
AKOro HaAeXWTb PO3rAfA MOPYLUEHUX Y 3BEPHEHHAX MUTaHb. [pU LbOMY B KOXHOMY OpraHi
BUKOHABUYOI BAaAU BM3HAYaETbCA NocapoBa ocoba Ha piBHI 3acTynHUMKa KepiBHUKA, fKa
BiAnoBipa€ 3a 3abe3neueHHs onepaTUBHOrO PO3rAsiAY 3BEPHEHb.

Mpo NpUUHATTA 3BEPHEHb A0 PO3rAIAY OpraHoM BWMKOHaBUOi BAaaM A0 6a3u paHUX
BHOCUTbCA BiANOBiAHA iHGopMauifa. AKWO NPoTAroMm ABOX pobounx AHIB opraH BUKOHaBYOI
BAAAU He BHece A0 6a3u paHUX iHPpopmaLuito Npo NPUUMHATTA 3BEpPHEHHA A0 po3raaay, YKL,
3’ICOBYE NPUUYMHU Ta BXXMBAE BiANOBIAHUX 3aX0AIB AAA 3abe3neueHHs L€l HOpMM.

Y pasi, KOAM NUTaHHA, NOpPyLIEHE Y 3BEPHEHHI, HE HANEXUTb A0 KOMMETEHLIi opraHy
BMKOHABYO0i BAAAU, LW OpraH He MisHille HacTyNnHOro AHA NepeaspecoBYE 3BEPHEHHSA iHLLIOMY
OopraHy BUKOHaBUOi BAaAWM, A0 KOMIMETEHLil AKOro HaneXuTb NopywleHe MUTaHHA, Npo Lo
BHOCUTb A0 6a3u pAaHUX BiANOBIAHY iHpopMmaLito.
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3riaHo i3 n. 10 lMopsaaKy, opraHM BUKOHABYOi BAapU 3abe3neuyroTb 06'€KTUBHUM i
BYACHUMW PO3rAfA 3BEPHEHD, NEPEBIPAIOTb BUKAAAEHI B HUX ¢paKTU, NpMAUMatOTb y pasi notpebu
BiANOBIAHI pilleHHA. AKLLO 3BepHEHHSA HEe MiCTUTb AOCTaTHIX AaHUX, HEOOXIAHUX AAA NPUNHATTA
06rpyHTOBaHOro pilleHHA, OopraH BMKOHaBYOI BAAAM BXMWBAE 3axoAiB AN OTPUMAHHA
AOAATKOBOI iHGOopMaLii.

Mpo pe3yabTatM po3rafaay 3BEPHEHb OpPraHW BUMKOHABYOI BAAAU  NOBIAOMAAIOTb
3asiBHUKIB Y BCTAHOBAEHOMY NMOPAAKY. 3BEPHEHHS, AKi HE NOTPebyOTb AOAATKOBOro BUBUEHHS,
PO3rAfipalOTLCA NPOTArOM N'ATU AHIB, a Ti, WO NOTPebyloTb AOAATKOBOro BUBUEHHS, — MPOTATrOM
15 AHIB nicAs iX HapAXOAKEHHA. Y pa3i KOAM opraH BUKOHaBUOi BAAAU NPUWAHAB PilLEHHSA LLLOAO
NPOAOBXEHHA CTPOKY PO3rAsiAy 3BEPHEHHSA, BiH iHGOpPMYE Npo Lie B YCTAHOBAEHOMY MOPAAKY
3asiBHUKA Ta BHOCUTb BiANOBiAHY iHpopmauito Ao 6a3u paHuX. MpU LbOMY 3araAbHUM CTPOK
BUPiLLEHHA NUTaHb, NOPYLLEHUX Y 3BEPHEHHI, He MoXe nepesuLlyBaTtu 30 AHIB.

IHbopmauis nNpo pe3ynbTaTU PO3rAfAy 3BEPHEHb BHOCUTbCA A0 6a3u AaHUX OpraHom
BMKOHABYOI BAAAM pa3oM 3 eNEKTPOHHOMD KOMIEK AUCTa, AKUM NOiHPOpPMOBaHO 3asiBHUKA.
AKWoOo 3aABHUK MNOBIAOMUB MPO HE3aAOBOAEHHA pe3yAbTaTaMU PO3rAfAy MOPYLUEHOTN0 HUM
nutaHHA, YKL, mae 3apeectpyBaT¥ NOBTOpPHE 3BEPHEHHA Ta HapichAaTU WOro opraHy
BMKOHaB40I BAaAU 3 rpUdPOM “NOBTOPHO”.

Ha YKL, noknapa€etbcsi 060B’A30K LLOAO aHaAi3y pe3yAbTaTiB PO3raspy BiaAnoOBiAHUMU
opraHamMuM BMWKOHaB4YOi BAAAU 3BEpPHEHb. Y3aranbHeHi AaHi WoBiBTOpKa A0 12 roauHuU
nopatotbca Cekpetapiatry KMY anqa wotuxkHeBoro iHpopmyBaHHA KMY. YKL, Ha ocHOBI aHaAi3y
3BEPHEHb BUABAAE HaWbiAbLl aKTyanbHi MUTaHHSA, WO NoTpebyoTb HAapaHHA PO3'ACHEHHA, Ta
nepepaEe ix opraHam BWMKOHABYOI BAAAU BIiANOBIAHO A0 iX KOMMETEHUii AAA MIAFOTOBKM
BiANOBIAHUX MaTepianiB. OpraHM BUKOHABYOi BAAAM NPOTAroM M'ATU PO6GOUMX AHIB FOTYHOTb
pPO3'ACHEHHA Ta MnepepardTb iIX YPAAOBOMY KOHTAKTHOMY LEHTPY B EAEeKTPOHHOMY Ta
APYKOBAHOMY BWIASiAi. Y BUNAAKYy HaA3BUUAWHUX CUTyauUid TEXHOFEHHOro Ta NPUPOAHOro
XxapakTtepy YpAAOBUMMA KOHTAKTHUW LEHTpP y cniBnpawi 3 opraHaMy BUKOHaBYOi BAQAW BU3HAUYaE
MeXaHi3M ornepaTUBHOIo pearyBaHHA Ha 3BEPHEHHSA.

Y uinomy cAip BU3HATU, WO MOpAAOK MICTUTb AOCUTb MPOCTI Ta 3PO3YMIAi MeXaHi3Mu
cnienpaui mixx YKL, Ta opraHamMmu BUKOHaBYOI BAAAU Y Npoueci BUPILLEHHA HUMU NUTaAHb, AKI
NiIAHATI Y 3BEPHEHHSAX, O HAAXOAATb Ha YpAAOBY TeAePOHHY “rapauy AiHito”. TUM He MeHL,
npu BUBUYEHHI Uboro MopsAAKy BUHUKAE HU3KA NUTAHb, AKi NOTPe6yloTb CBOro HOPMAaTUBHOIO
BperyAroBaHHA.

Mo-neple, 3aAvMLIAIOTLCA HE AO KiHUA 3PO3YMIAMMU HEOAHOPA30BI 3rapyBaHHA B TEKCTI
LbOro AOKYMEHTY MpPO Heob6XiaHICTb onepaTMBHOro pearyBaHHA Ha 3BEpPHEHHs. be3ymoBHO,
CAip BiTatu ToM dakT, wo y MNMopsaasky GpakTUUHO pobuTbea cnpoba 3MEHLUTU TEPMiIH PO3TAAIAY
3BEpPHEHDb, AAKi HAAXOAATbL Ha YPAAOBY TEAeDOHHY “rapsuy AiHil0", y NOPIiBHAHHI i3 TepMiHaMM,
BCTaHOBAEHUMU 3aKOHOM YKpaiHu “l1po 3BepHeHHA rpomManaH”. OpHaK, K CBIAYMTb NPaKTUKA,
npo Lo, 30Kpema, byae utuca B po3apini 3.2 3BiTy, opraHu BMKOHABYOI BAAAM HA NpaKTUL
BUKOPUCTOBYIOTb MaKCUMaAbHUK TEPMiIH AN pearyBaHHA Ha 3BepHEHHA. B TakomMy BUNaaKy
AOLLAbHO BHECTU 3MiHU A0 3aKOHY YKpaiHu “lpo 3BepHEHHA rpoMapfAH”, AKUMU nepebaunTu
CKOpPOUEHi TepMiHU pearyBaHHA Ha 3BEPHEHHSA, AKi HAAXOAATb HA TeAePOHHI “rapaui AiHii”.

Mo-ppyre, HeUITKO BU3HAUYEHO MNepenik HaA3BMUAWHUX CUTyalid TEXHOreHHoro Ta
NPUPOAHOro xapaktepy, y pasi HactaHHA (MOXAMBOCTI HacTtaHHA) AKUMX YKL y cnisnpaui 3
opraHamMu BWUKOHaBYOI BAAaAM MA€E BMU3HAuyaTU MeXaHi3MM onepaTtMBHOrO pearyBaHHA Ha
3BepPHEeHHA. MiHiManbHUMK Nepenik Takux niactaB noTpebye, Ha Hally AYMKY, CBOro HOPMaTUBHOIO
3aKpinAeHHA, TaK camo, AK | CTPOKU AAA OnepaTUBHOrO pearyBaHHA Ha TaKi cuTyauii.

Mo-tpete, n. 4 MopAaky nepepbauae, WO Ha KOXHe 3BepHeHHA B YKL, 3aBoautbcA
€NEeKTPOHHA peecTpaLiiHa KapTKa, B AKiA, 30KpeMa, BUKAGAQETLCA CYTb NOPYLUEHOr0 NUTAHHA,
3ayBa)eHHsl, NPono3uuji, NpoxaHHA Y4 BUMOrK. 3BepTa€e Ha cebe yBary ToW ¢akKr, LWO
HaBeAeHUN nepenik BUAIB 3BEpPHEHb AO OpraHiB BMKOHABYOi BAAAU AELLO BiAPISHAETbCA BiA
3akpinaeHoro ct. 3 3akoHy YKpaiHu “lpo 3BepHEHHA rpomaaaH”, AKa A0 3BEPHEHb BiAHOCUTb
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npono3uuii, 3ayBaX€HHA, 3aABU, KAOMOTAHHA Ta ckapru. OueBMAHO, WO B UbOMY pasi
Heob6XiAHO BHeCTU BiANOBIAHI TEPMIHOAOrIUYHi yTOUHEeHHA A0 N. 4 lopsAKy 3 MeTo Woro
Y3ropXXeHHSA B LiK YacTuHI i3 3akoHoM YKpaiHu “lpo 3BepHEeHHA rpomMaasH”.

HapewrTi, He ayXe 3po3yminoto € BUMora, BctaHoBAeHA M. 8-1 MMopsaAKy, 3riAHO i3 AKUM
«3 MeTol 3abe3neuyeHHA OnNepaTMBHOrO PO3rAfAY 3BEPHEHb FPOMAAAH OpraHU BUKOHABUOI
BAAAM LLOTWXHA nopatoTb A0 LieHTpy iHpopmauio npo rpadik pobotu TenepoHHUX «rapsauUX
AiHiW» y BianoBiaAHOMY opraHi». OCKinbKU TenedOHHI «rapadi AiHiiv, AKi icHylOTb B okpemux LLOBB,
®YHKUIOHYIOTb 3@ BCTAHOBAEHUM FpadikoM, AKUK PIAKO 3MIHIOETBLCA, TO HE 30BCIM 3PO3YMINO,
YnuMm 06yMOBAEHa BMMOra HanpaBAATH LLOTUXKHEBI iHpopMauinHi auctu po YKL,

dopmyBaHHA UinicHOT HauioHanbHOI cucTeMU onpauloBaHHA 3BEpPHEHb AO OpraHiB
BUKOHABY0i BAAAU BYnO NPoAOBXKEHO po3nopaskeHHAM KabiHeTy MiHicTpiB YkpaiHu Bia 9 uepBHSA
2011 p. N 589-p, AkMm Oyna 3aTBepAXeHa OAHOMMEHHa KoHuenuis, wWwo Hapasi Aie i3
HEe3HaYHUMU 3MiHaMU, BHECEHUMMU po3nopsapkeHHAM KMY Bia 20 6epe3Ha 2013 p. Ne 148-p.

KoHuenujito cTtBopeHHA HauioHaAbHOI cucTeMM onpauloBaHHA 3BEpPHEHb AO OpraHis
BUKOHABYOi BAAAU (AaAi — KoHuenuito), Ik 3a3HaueHo B ii npeambyni, cXBar€HO 3 METo
YAOCKOHaA€HHA po6oTH i3 3BEpPHEHHAMM rpomMaasH, NiANPUEMCTB, YCTAaHOB Ta OpraHizauiwn,
disnuHnx oci6 — nianpuemuiB, opraHiB MicueBoro camoBpsAayBaHHA. Papi  MiHicTpiB
ABTOHOMHOiI Pecnybniku Kpum, obaacHum, HKuiBcbkin Ta CeBacTONOALCbKIM MiCbKUM
AepXXaBHUM apMiHiCTpaLiasM AOPYYEHO CTBOPUTU B YCTAHOBAEHOMY MOPAAKY MPOTArOM LUECTH
MicAuiB pecnybrikaHCbkM B ABTOHOMHIM Pecnybaiui Kpum, obaacHi, micbki y mictax Kuesi Ta
CeBacTONOAi KOHTaKTHi LEHTPU fAK Aep)XaBHi ycTaHOBM Ta 3abe3neuntd ix B3aEMOAiO 3
YpAAOBUM KOHTAKTHUM LIEHTPOM, @ TaKOXX 3ab6e3neuntu BU3HAUYEHHA B PaMOHHUX AP XKaBHUX
apMiHicTpauiax nocapoBux 0cCib, fAKi  3piMCHIOBAaTUMYTb B3aEMOAiO  BianoBipAHO 3
pecnybaikaHcbkMM B ABTOHOMHIN Pecny6baiui Kpum, obnacHumu, micbkumu y mictax Kuesi 1a
CeBacTonoAi KOHTAKTHUMM LeHTpaMM.

OKpeMOo cAip 3BEPHYTH yBary Ha n. 3 po3nopsaakeHHA Bip 9 uepBHa 2011 p. N 589-p,
3riAHO 3 AKUM MiHicTtepctBam, iHWKUM LOBB pAOpyYeHO BXWUTU 3aXOAiB LLOAO YAOCKOHaAEHHSA

po60TH cBOIX TeAePOHHUX “rapsaumx AiHiKN”, AOBIAKOBUX TEAePOHHUX CAYXXO Ta 3abe3neuunTu ix
B3aemoaito 3 YKLL.

B KoHuenuii AOCTaTHbLO UiTKO BM3HaueHa npobaema, Ha po3B'A3aHHA AKOI BOHA
cnpamoBaHa. KMY Bu3HaB, WO opraHamMuM BUKOHABYOI BAAAU NPOBOAUTBCA pobota 3
onpauoBaHHA NepeBaXHO MUCbMOBUX 3BEPHEHb, MNPU LbOMY 3HAUYHO YCKAAAHIOETbCA
onepatMBHE BXMWTTA 3aXOAiB AN BUpPIlLEHHA MNPoGAEMHMX nNUTaHb, WO MNOPYLUEHi
npeAcTaBHUKAMM TFPOMAACBKOCTI, @ TaKOX CBOEYACHE HapaHHA NOCAYr iHpopmMaLihHo-
AOBIAKOBOro Xxapakrtepy 3 NuTaHb AiSIAbHOCTI 3a3HauyeHux opraHiB. Came 3apAA CNPOLLEHHSA
YMOB MNOAAQHHA 3BE€pHEHb Ta MiABULLEHHA OMNEpPaTUBHOCTI iX pPO3rAsay OKpeMi opraHu
BUKOHABYO0i BAAAU NMOYAAM BUKOPUCTOBYBATHU TakKi iHPopMaLiMHO-KOMYHiKaLiMHi TEXHOAOTIT, AK
TenedOHHI “rapaui AiHii”.

TumM He MeHWw, YpsAA BU3HAB, LWLO 3acTOCYyBaHHA iHPOPMAaLiMHO-KOMYHiKaLiMHUX
TEXHOAOrN Lle He HAOyAO CUCTEMHOro Xapakrepy, 30Kpema, Taki TeXHOAOrii MPaKTUYHO He
3acTOCOBYHOTbCA Ha MicLeBOMY, Hacamnepea PavMoHHOMY piBHi, BHACAIAOK YOro onepatuBHe
pearyBaHHA Ha NPO6GAEMHI NUTAHHA MiCLLEBOro 3HaueHHA 3AIMCHIOETbCA HE B NOBHOMY 06cA3i.
Kpim Toro, Ha MOMEHT 3aTBEPAXEHHA PO3NOPAAKEHHA, He Oyna CTBOpeHa 3pyuyHa AAA
3afABHUKIB CUCTEMA, LU0 AQE MOXAUBICTb 3BEPTATUCA AO OpraHiB BUKOHaABUOI BAAAU 32 EAUHUM
TenepOHHUM HOMEPOM i OTpUMyBaTU onepaTtuBHY BIAMOBIAb BiA OopraHy, ynoBHOBa)XeHOro
pearyBaTtM Ha NopyLueHi NUTaHHA 3a NPUHUMNOM “€AMHOrO BiKHA”. TakoXX 3a3Hauya€eTbCA, Lo
TenedOHHI “rapsadi AiHii” He BUKOPUCTOBYIOTLCA AK OAUH 3 IHCTPYMEHTIB BUBUEHHSA TPOMAACBKOI
AYMKM LLLOAO OCHOBHUX MUTAHb AIAAbHOCTI OpraHiB BUKOHaABUOI BAAAM.

Y pos3nopapkeHHi N 589-p KMY Ha3BaB OCHOBHi NPUYUHU HEAOCTATHLOrO pPiBHA
BUKOPUCTAHHA TeAePOHHUX “rapAunx AiHIN”, AKi CAip BUSHATU LLIAKOM 06rpyHTOBaHUMU. AO HUX
HaneXartb:
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- HEAOCKOHaAiCTb npaBoBoi 6asM 3 nuTaHb 3abe3neyeHHA Po3rAsapy OpraHamwu
BMKOHaB4YOi BAAAW 3BEPHEHb, WO NOAAIOTLCA 3@ AOMOMOrol TenepOHHOro 3B'A3KY Ta uepes
IHTEepHeT;

- BiACYTHICTb EAMHUX CTAHAAPTIB POOOTH 3 rPOMAACBKICTIO 3 BUKOPUCTAHHAM TEAeDOHHUX
"rapAumnX AiHiK" opraHiB BUKOHABYOiI BAAAU i CUCTEMU KOHTPOALIO 3a AKICTIO TaKoi po60oTH;

- 06MeXeHICTb MaTepianbHO-TEXHIUHUX pecypciB, HEOOXIAHMX ANA HAAaroAXXEHHA opraHamMmu
BMKOHABYOi BAaAM, Hacamnepea MicueBoro piBHA, poboTu TenePOoHHUX “rapAumnx AiHIW”,
3anpoBafKEeHHSA iHLWKX cydacHUX 3aco6iB KOMYHiKaLii 3 rpoOMaACbKiCTIO;

- BIACYTHICTb CyyaCHOro TEXHiYHOro Ta MporpamMmHoro 3abesneuyeHHs AAS CMPOLLEHHSA
npoueAypy NOAAHHA 3BEPHEHDb 3 NMUTAHb AIAABHOCTI OpraHiB BUKOHABYOI BAAAU 3@ NPUHLMITOM
“epUHOro BikHA”;

- BiACYTHICTb KOMMAEKCHOIO MiAX0AY AO BUKOPUCTAHHA iHGOPMAaLIMHO-KOMYHIKaLiMHUX
TEXHOAOriM, 30KpEMA Y YaCTUHi NPOBEAEHHA MOHITOPUHIY Ta aHaAi3y rpoMaACbKoi AYMKM, a
TaKoOX HapaHHA rPOMAaACbKOCTI iHPpopmauil Ta po3'ACHEHb 3 aKTyaAbHUX NUTaHb AepXKaBHOI
NOAITUKM.

Buxoaauw i3 uporo, metoro KoHuenuii BA3HaHO BU3HAYEHHA OCHOBHUX 3acaj CTBOPEHHSA
HauioHaAbHOI cucTemMu onpautoBaHHA 3BepPHEHb A0 OpraHiB BUKOHABYOI BAAAU, 3@ AOMOMOIOH0
AKOi NAaHYETbCA 3abe3neunTtM onepaTtMBHE pearyBaHHA Ha 3BEPHEHHA TPOMAACbKOCTI,
NPOBEAEHHS MOHITOPUHIY OCHOBHUX NPOOAEMHUX NUTaHb, WO NOTPEOYIOTb NPUUHATTA pilleHb
Ha Aep>XXaBHOMY pPiBHi, @ TaKOX iHGOPMYBaHHA FPOMaAAH NPO NPIOPUTETHI NUTAHHA AEPXKaBHOI
noAiTUKKU. PeanisyBatn KoHuenuito nanaHyBanoca npotarom ppyroro nispiyua 2011 — 2012 poky
(3ropom posnopaskeHHaMm KMY “lpo BHeceHHA 3MiH A0 KoHuenuji ctBopeHHA HauioHanbHOI
CUCTEeMMU oMnpautoBaHHA 3BEPHEHb A0 OpraHiB BUKOHaB4Yoi BAapu” Bip 20 6epe3Ha 2013 p.
Ne 148-p TepmiH peanisauii KoHuenuji 6yno nopoBxeHo Ha 2013 pik).

Cepea OCHOBHMX LUAAXIB PO3B’A3aHHA HaABHUX nNpobaem, BU3HaueHUx KoHuenuiero, B
KOHTEKCTi LibOro AOCAIAKEHHSA HA HaWbinbLLy yBary 3acAyroByrOTb TaKi:

- po3pobAEHHA HOPMAaTUBHO-NPaABOBUX aKTIiB 3 NMUTaHb AISAbHOCTI KOHTaKTHUX LEHTPiB
OpraHiB BHUKOHABYOi BAAAW, OMPALIOBAHHA 3BEPHEHb, WO MNOAANOTLCA 3a AONOMOrOH
TenepOHHOro 3B'A3KYy Ta uepes IHTepHer;

- opraHisauifa ¢yHKUiOHYBaHHA pecnybhikaHCcbkoro B ABTOHOMHIM Pecnybaiui Kpum,
obracHUX, MicbKMX Yy MicTax KueBi Ta CeBacTONOAi KOHTAKTHUX LIEHTPIB (AAAi — KOHTaKTHUX
LLEeHTpPiB), HAAAropXeHHA ix B3aemogii 3 YKL,

- 3abe3neyeHHA KOMMNAEKCHOro niaxoay AO BHUKOPUCTAHHA KOHTaKTHUX LEHTpIB,

1

TenedOHHUX “rapsaumx AiHin”, poBinkoBUX TenePoHHUX cAyX6 LLOBB y po6oTi 3 rpomaachbKicTio,
3anpoBapkeHHA €AMHUX CTaHAAPTIB pearyBaHHA Ha 3BEPHEHHSA, WO CTOCYHOTbCA AIAbBHOCTI
OpraHiB BUKOHABYOI BAAAU;

- CTBOpEeHHA HauioHaAbHOI cucTeMu onpaLtoBaHHA 3BEPHEHb A0 OpraHiB BUKOHABUOI BAAAM.
3 meTolo peaaisauii KoHuenuii, 3okpema, nepepbauyaeTbea:
- YAOCKOHAAUTH poboTy TenepOHHUX “rapsiumnx AiHin”, AoBiAKOBUX TenedOHHUX cAyX6 LIOBB;

- po3po6UTH HOPMATUBHO-NPABOBI aKTK, LLO PEernaMeHTYoTb NopAAoK B3aemoaii YKL,
KOHTaKTHUX LEHTPIB, a TaKOX TenePOHHUX “rapsAaumnx AiHin”, poBiAkoBUX TenePpoHHUX CAyXO LIOBB;

- PO3p0O6UTH TUNOBE MOAOXKEHHS NP0 KOHTAKTHI LEHTPM;
- CTBOPUTU KOHTaKTHI LEHTPM;

- BMPOBAAUTU EAUHI CTAHAAPTU PO6GOTU 3 rPOMAACHLKICTIO B AIfIAbHICTb KOHTAKTHUX
LEHTPiB, a TakKoX TenePOHHUX “rapsuux AiHIK", AOBIAKOBUX TenedPOHHUX cayx6 LIOBB,
3abe3neunTu 3piIMCHEHHS KOHTPOAIO 3a iX AOTPUMAHHAM;
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- OpraHisyBaTM KOOpAMHALiO Ta MeToauuHe 3abe3neuyeHHs YKL AiAAbHOCTI KOHTAKTHUX
LEHTPIB, @ TAaKOXX TEA€POHHUX “rapaumnx AiHin”, poBiakoBUX TenePOHHUX CAYXO LIOBB;

- HAAaroAMTU NPOBEAEHHA KOHTaKTHUMU LeHTpamMu, TeAeGOHHUMU “rapsauynmMm AiHiamu”,
AOBIAKOBUMU TenePOHHUMU cayk6amu LLOBB po6otn 3 po3'ACHEHHA NpPiOPUTETHUX NUTaHb
Aep>XKaBHOI MOAITUKM;

- HanaroAMTU NPOBEAEHHA 3a AOMOMOrOK KOHTAKTHUX LEHTPiB, TeAePOHHUX “rapsaumx
AiHINW", pOBIAKOBUX TeAePOHHUX CAY)K6 LLOBB MOHITOpUHTIY Ta aHaAi3y rpOMaACbKOi AYMKM;

- 3abe3neuntn 3axuct iHPpopmauji B iHGOpMaALIMHO-TEAEKOMYHIKALIMHUX CcUCTEMAX
KOHTaKTHUX LLEHTPIB, @ TaKOX TeAePOHHUX “rapsAumnx AiHin”, AOBiAKOBUX TenePOHHUX CAYX6 LLOBB
LUASIXOM CTBOPEHHSA KOMIMAEKCHOI CUCTEMMU 3axUCTy iHpopMaLii 3 NiATBEPAKEHOIO BiANOBIAHICTIO;

- 06'epHatM Ha 6a3i YKL, KOHTaKTHi UEHTpHU, TenedOHHi “rapadi AiHii”, AOBiAKOBI
TenepoHHi cayx6bu LIOBB B HauioHanbHy cUCTEMy onpautoBaHHA 3BEPHEHb 3 EAUHUM
TeAepOHHUM HOMEPOM.

Ik 6yno BKa3aHO BMLLE, peani3auia KoHuenuii TpuBatume a0 KiHua 2013 poky. Otxke,
3HauHa ii yacTMHa NoAoXeHb nepebyBa€e 3apa3 Ha pi3HUX eTanax BMKOHAHHA. Xoya He BCi
nonoXkeHHs KoHuenuji BUKOHYIOTbCA B MOBHOMY 06cA3i Ta cBoeuacHo. Tak, Hanpukaaa, 3a
iHpopmadieto, fKa mMicTuaacsa Ha cauTi YpsapoBoro KOHTaKTHOro LLeHTpY
(http://ukc.gov.ua/contakt_centeru/vprovadschennya_nacionalnoi_systemu), craHoM Ha
MOMEHT 3aBepLUEHHA Uboro AochipkeHHs (30 kBiTHA 2013 poky) 6yau BXe CTBOPEHi i
dyHKUioOHyBanM 12 perioHaAbHUX KOHTAKTHUX LEHTpiB: BOAMHCbKMHK, AHINPONETPOBCbKUW,
AoHeubKUH, IBaHO-OpaHKiBCbKUKU, KipoBorpaacbkun, AbBiBCbKUW, OpecbkKuW, MOATABCbKWUM,
PiBHeHCbkMWA, CyMCbKUM OOAACHI KOHTAKTHIi LEHTPU, A TaKOX KOHTAKTHIi LEHTPU MicT
CeBactonona Ta Kuea (http://ukc.gov.ua/contakt_centeru/diuchi_centru/). Kpim TOro,
MiCLEBMMMW OpraHamMuv BWKOHABYOi BAAAM MNPUUHATI pilLEHHA Npo YTBOpeHHA we 10
perioHaAbHUX KOHTAKTHUX LLEeHTPIB: Y BiHHUUbKIN, )KUToMUpCLKiK, 3akapnaTtcbkii, 3anopisbkKin,
KuiBcbkin, AyraHcbkin, MukonaiBcbKin, XMenbHULBKIN, YepkacbKi Ta YepHiriBcbkin obaacTax.

OueBuAHO, WO poboTa MO CTBOPEHHIO LUX KOHTAKTHUX LEHTPIB, @ TAKOX KOHTAaKTHUX
LEHTpiB B iHWMKX perioHax YkpaiHu (ABTOHOMHIK Pecnybaiui Kpum, TepHoNiAbCbKin,
XapkiBcbKiK, XepCOHCbKiN Ta YepHiBeubKi obAacTAX) ABHO BiACTaE BiA TEPMiHIB, BUSHAUEHUX
KoHuenuielo cTBOpeHHA HauioHaAbHOI CUCTEMM oOnpauloBaHHA 3BEPHEHb A0 OpraHiB
BMKOHaBU0i BAaaU. Apke po3nopsapkeHHamMm KMY Bia 9 uepsHa 2011 p. N 589-p Paai miHicTpis
ABTOHOMHOiI Pecnybniku Kpum, obaacHum, HKuiBcbkin Ta CeBacTONOALCbKIM MiCbKUM
AepXXaBHUM apMiHIiCTpaUiaM Ha CTBOPEHHA B YCTAHOBAEHOMY MOPAAKY NMOAIOHUX KOHTAKTHUX
LeHTpiB 6yno BinABEAEHO TiIAbKK 6 MicALIB, AKi B)XXe AABHO MUHYAM.

B ToM Xe uac okpemi nosuujii KoHuenuii BXXe BUKOHaHO. Cepep BXe peanisoBaHUX
no3uuin KoHuenuji 3acayroBye Ha yBary noctaHoBa KMY Bia 18 ciuHa 2012 p. Ne 21, akoto
6yno 3atBepakeHo MonoXkeHHA npo HauioHanbHY cucTeMy onpautoBaHHA 3BepPHEHb A0 OpraHiB
BUKOHaBYOi BAAAM, @ TaKoX TUMOBE MOAOXKEHHA MNpPo pecnybnikaHCbKMM B ABTOHOMHIM
Pecnybniui Kpum, obnacHuin, micbkur y mictax KueBi Ta CeBacTONMOAi KOHTAKTHUM LEHTP.
MpoekTt BKka3saHoi NoctaHoBu KMY 6yno po3pobreHo Aep>XaBHUM areHTCTBOM 3 NMUTaHb HAYKM,
iHHoBaUiu Ta iHdopmaTu3auii pa3om 3 MiHictepcTBoM tocTULii 3a yuacTio YKL,

Y n. 1 NonoxeHHA npo HauioHanbHY cuctemy onpauloBaHHA 3BEPHEHb A0 OpraHiB
BUKOHABYOi BAAAU BCTAaHOBAEHO, LLO LEW AOKYMEHT BU3HAuYa€ MNOPSAAOK (PYHKLiOHYBaHHSA
CUCTEMMU KOHTAKTHUX LIEHTPIB, TeA€POHHUX “rapsauux AiHIN", AOBIAKOBUX TEAePOHHUX CAYXKO
opraHiB BUKOHaBYOI BAAAM, AKI 3a poonomoroto 3acobiB TeneKoMyHiKauiji (TeAepOHHOro 3B’A3KY
Ta IHTepHeTy) 3abe3neuyoTb 3a NPUHLUNOM “EAMHOrO BiKHA” onepaTUBHUMU PO3rAAA OpraHamMu
BMKOHABYO0i BAQAU 3BEPHEHb rPOMAaASH, NiANPUEMCTB, YCTAHOB Ta opraHisauiv, ¢pi3uuHux ocib -
nianpuvemuiB, opraHiB micueBoro camoBpspyBaHHA. HauioHanbHa cucTemMa CKAapaeTbecA 3
AEpPXaBHOI YCTAaHOBU “YPAAOBUM KOHTAKTHUM LEHTP”, KOHTAKTHUX ULEHTPiB ABTOHOMHOI
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Pecnybniku Kpum, obnacten, mm. Kuesa i CeBactononsi, TenepOHHUX “rapAumnx AiHIK”, a TaKoX
AOBiIAKOBUX TenepOHHUX CAY)XO opraHiB BUKOHaBUOi BAaAU, 06’epHaHMX Ha 6a3i YKL,

Y n. 3 lMNonoxeHHA npo HauioHanbHY cucTtemy onpauloBaHHA 3BepHEHb A0 OpraHiB
BMKOHaBYOi BAAAU HaBOAATLCA BU3HAYEHHA TEPMIHIB, AAKi BMKOPUCTOBYIOTbCA Y LbOMY
AOKymeHTi. lMpuBeptae yBary Tou ¢akT, Wo Ha BiamiHy Bia MopAaky B3aemoaii opraHis
BMKOHABYO0i BAAAM Ta AepXXaBHOI YCTAaHOBU “YPAAOBUU KOHTAKTHUMW LEHTP” i3 3abe3neueHHA
onepaTtMBHOro pearyBaHHA Ha 3BEpPHEHHS, LLO HAAXOAATb Ha ypAAOBY TenedOHHy “rapauy
AiHiO”, AKMKW byno 3atBeppaxeHo [MoctaHoBoo KMY Bia 12 cepnHa 2009 p. N 898, B
lNonoXKeHHi, Wo aHaAi3yeTbCs, TEpMiH “3BEpPHEHHA” B)XXe BUKOPUCTOBYETLCA B TOMY XX 3HAUEHHI,
AK i B 3aKoHi YKpaiHu “lpo 3BepHEHHA rpoMapAH”.

B AKocti OCHOBHOI MeTU ¢YyHKUiOHYBaHHA HauioHanbHOi cucteMu y [MOAOXKEHHI
BU3HAUYEHO:

1) cnpUAHHA YAOCKOHaAEHHIO po60TH OpraHiB BUKOHABUYOi BAAAU 3i 3BEPHEHHAMM;

2) 3abe3neuyeHHA onepaTMBHOrO pearyBaHHA Ha MNPOOGAEMHI MUTAHHA coujaAbHO-
€KOHOMIYHOIO XWTTA, AKi NOPYLUYIOTLCA Y 3BEPHEHHAX;

3) BUBYEHHA TPOMAACBKOI AYMKM LLOAO OCHOBHMX HamnpAMIB AifAbHOCTI OpraHiB
BMKOHABYOi BAAAM;

4) cnpUAHHA NiABULLLEHHIO ePEKTUBHOCTI Aep>XXaBHOro yrnpaBAiHHA, AKOCTi MIAFOTOBKU Ta
NPUUHATTA pilleHb 3 HAUBAXAUBILLMX NUTAaHb COLiaAbHO-€KOHOMIYHOIO XXMUTTA 3 ypaxyBaHHAM
AYMKU rPOMaACbKOCTI;

5) CTBOpEHHA AOAATKOBOro MeXaHi3aMy iHPOpMYBaHHA TrPOMAACBKOCTI 3 MNUTaHb
AEP>XKaBHOI MOAITUKM.

He meHLW BaXAMBUMM € 3aBAAaHHA HauioHaAbHOI cUCTEMM, AKi BU3HAUEHi y n. 5 uboro
AOKYMEHTY. 30Kpema:

1) npuMMaHHA, peecTpauis Ta nonepepHid PO3rAfa 3BEpPHEHb, L0 HAAXOAATb 3a
AONoMororo 3acobiB TeA€eKOMYHiKaLii, HQACUAAHHA iIX OpraHaM BMKOHABUYOi BAAAU BiANOBIAHO
AO iX KOMNETeHLUji AAA PO3TASIAY Ta BUPILLEHHA NO CYTi NOPYLUEHMX Y LUX 3BEPHEHHAX NUTaHb;

2) NnpoBeAEHHA aHaAi3y pe3yAbTaTiB poO3rAfay 3BepHEeHb OopraHaMu BUKOHaBUOI BAAAU
BiAMOBIAHO AO iX KOMMETEHLLT;

3) npoBeAEHHA MOHITOPUHIY Ta aHaAAi3y FPOMaACbKOI AYMKU;

4) iHoopMyBaHHA 3afABHMKIB LWOAO HOPM 3aKOHOAABCTBA, HaAaHHA Heob6XipAHMX
KOHCYAbTALiIMHUX NOCAYT i PO3’ACHEHb 3 NPIOPUTETHUX NUTAHb A€PXXABHOI MOAITUKH.

MonoxxeHHsA npo HauioHaAbHY cucTemMy onpautoBaHHA 3BEPHEHb AO OpraHiB BUKOHABYOI
BAAAM BU3HaAua€e ¢yHKLUIi KOXHoOro i3 cyb’ektiB HauioHanbHOi cuctemu. Ao PyHKuin YKL, sk
6a30BOro eneMeHTa CUCTEMU, 30KpPEMA, HANEXKUTD:

- 3pIMCHEHHA KOOPAMHaLT AiIAAbHOCTI cyb’ekTiB HauioHaAbHOI cucTeMu;

- 3abe3neyeHHA NPUUMaHHA 3BEPHEHb 3a €AUHUM TenePOHHUM HOMepoM Ta 3a
AOMOMOroto IHTEpPHETY, HAACUAAHHA iX HA PO3rAAA OpraHaM BUMKOHaBUYOi BAAAM BIANOBIAHO AO iX
KommneTeHLji. CTOCOBHO 3BEPHEHb 3 NUTAHDb, WO He NOoTpebyloTb AOAATKOBOIO ONpaLloBaHHA Yy
BiANOBIAHMX opraHax BUKOHaBuYOi BAaau, YKL, Hapae Heob6XxipHI po3’siCHEHHA Ta AOBIAKOBY
iHpopMaLio 3a AONOMOrotd TenepOHHOro 3B’A3KY abo B eNeKTPOHHIN ¢opMi (Ha 3BEPHEHHSA
yepe3s IHTepHeT);

- 3abe3neuyeHHA iHGOpPMYBaHHA TFPOMAACLKOCTI Npo ¢yHKuUioHyBaHHA HauioHaAbHOI
cuctemu;

- BUIBAEHHA 3a pe3yAbTaTaMW NPOBEAEHHSI aHaAi3y 3BEPHEHb rPOMaAAH NPo6AeMHUX
NUTaHb AEPXXaBHOI MOAITUKM, WO nNoTPebyTb NPUUHATTA piweHb KabiHetom MiHicTpiB
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YKpaiH1, a TaKOX NUTaHb, WO MOXYTb CNIPUUUHUTU CoLiaAbHE HamnpyXeHHA B CYCMiAbCTBI, Ta
iHbopmye npo ue Cekpetapiat KabiHety MiHicTpiB YKpaiHu;

- MPOBEAEHHA MOHITOPUHTY pPO3rAaAy 3BEPHEHb OpraHaMuM BWUKOHaBYOI BAaAM Ta
noAaHHA BianoBipHOI iHpopMaLuii Cekpetapiaty KabiHeTy MiHicTpiB YKpaiHu;

- NIATOTOBKA NPONO3MLiN 3 NUTaHb YAOCKOHAAEHHSA NOPAAKY B3aeMoAii YKL, KOHTaKTHUX

LEHTPIB, TEAePOHHUX “rapAumnX AiHIK”, AOBIAKOBUX TEA€POHHUX CAYXX6 OpraHiB BUKOHABUOI BAAAU;

- 3abe3neyeHHA CTBOpPEHHA Ta po3MiweHHA Ha Beb-cauti YKL, 6a3u iHpopmauiiHo-
AOBIAKOBUX MarepianiB, WO MiCTUTb appecd, Homepu TenedoHiB, rpadiku poboTn opraHis
BMKOHaBUOi BAaAM, iHOoOpMaLilo Npo MOPAAOK HaAAHHA aAMiHICTPaTMBHMUX MOCAYr Ta iHLy
iHbopmalLito;

- 30IMCHEHHA METOAUYHOrO 3abe3neyeHHA KOHTAKTHUX LeHTPiB ABTOHOMHOI Pecnybaiku
Kpum, obnacten, mm. Kuea i CeBactononsi, TeAepoHHUX “rapAaumx AiHiK”, a TaKoXX AOBIAKOBUX
TenepOHHUX CAYXXO opraHiB BUKOHABUOI BAAAM;

- FTOTYE NPONO3ULIT LLLOAO YAOCKOHaNEHHA PyHKUiOHYyBaHHA HauioHaAbHOI cUCTEMMU TOLLO.

BaxamBum anAa 3abesneuveHHs edpeKTMBHOrO QyHKUiOHYyBaHHA HauioHaAbHOI cucTemMu
CAiA BM3HATM 3anoyaTKyBaHHA BUKOPUCTAHHA €AMHOI aBTOMAaTUM30BaHOI iHGopmauiMHOi 6a3u
3BEPHEHb, CTBOPEHOI 3a NPUHLUNOM “€EAMHOrO BiKHa” 3 BUKOPUCTAHHAM NporpamMHo-anapaTtHoro
KoMnAeKcy. Llen komnaekc 3abesneyvye B peXXUMi peanbHOro yacy: NpuMMaHHs, nepeaapecad;ito
TenepOHHUX A3BIHKIB, WO HAAXOAATb A0 HauioHaAbHOI cucTemu, Ta 3anuc Ha UMGPOBUX HOCIAX
po3MOB MiX npauiBHUKaMKU cy6’ekTiB HauioHaAbHOI cucTeMu | 3assBHUKaMK; aBTOMaTU30BaHy
peecTpauito 3BEPHEHD, L0 HAAXOAATb 3a AOMOMOroK 3acobiB TeAeKOMYHiKaLii, 3 MOXAUBICTIO
06MiHY AOKYMeHTaMK MiX cyb’ektTamu HauioHaAbHOI CMUCTEMU Ta opraHaMu BUKOHABYOi BAAAM,
HafABHUMMU Oa3amMu AaHUX; 3AIMCHEHHSI aBTOMATMUHOINO KOHTPOAID 3@ AOTPUMAHHAM CTPOKIB
BUKOHaHHSA, GOpMyBaHHA MOBIAOMAEHb AAA 3abe3neyvyeHHs AKICHOro 3BOPOTHOrO 3B'A3KY i3
3aABHUKAMU; OTPUMAHHA AETAaAbHOI CTAaTUCTMUHOI iHQopMaUji ¥ TeKCTOBOMY Ta rpagiyHomy
306paXkeHHi AAA  MpoBeAEeHHs i aHanisy Ta MiAFOTOBKM BWUCHOBKIB LLOAO MNPUHHATTA
yNpPaBAIHCbKUX pilleHb; 3BOPOTHUM 3B’A30K i3 3asiBHUKaMU; 3axuUcT iHpopmauii BiAnoBiaAHO A0
3akoHiB YKpaiHu “lpo 3axucT iHpopmauii B iHGopMaLiMHO-TEAEKOMYHIKaUIMHUX cucTemax” Ta
“INpo 3axucT NnepcoHaAbHUX AQHUX”.

MpoBeaeHUM aHani3 3acBipuMB, WO B YKpaAiHi NUTaHHA, NOB’A3aHi i3 QYHKLIOHYBAHHAM
YpsapoBoi TenepoOHHOI  “rapavoi  AiHIi” Ta TenedpoHHUX “rapauux AiHiK” LOBB He
pernaMeHTyIOTbCA Ha piBHi 3aKOHiIB. Xoua Taki “rapAui AiHii” caip po3raapatM K OAMH i3
IHCTPYMEHTIB peaAi3auii KOHCTUTYLIMHOTrO NnpaBa AFOAMHU Ha 3BEPHEHHSA, 30KpeMa, A0 OpraHiB
BMKOHaB4O0i BAAAM, AKiI 3anoyaTtkoBaHO B YKpaiHi 3aAAd CNPOLLEHHA KOMYHiKaLii 3aABHUKIB i3
opraHamMu BAAAM i3 BUKOPUCTAHHAM CydyacHUX TEAEKOMYHiKauiMHUX TEXHOAOTIW. B Tou Xe uac,
OCHOBHA pernamMeHTauis AiAAbHOCTI pob60TU TenePOHHUX “rapAuMX AiHIW” 3AIMCHIOETBCA NMOKU
WO Ha piBHIi MNiA3aKOHHUX HOPMAaTUMBHO-NPaBOBMX akrTiB. Ha Hawy AymKy, 3aKpinAeHHSA
opraHi3auinHMX Ta NPOLEAYPHUX MOAOXKEHb Ha PiBHi TaKMX aKTiB € HepOCTaTHIM i nmoTpebye
BPeryAloBaHHA OKpPEeMUX acnekTiB pob6oTu TenedOoHHUX “rapsiuMx AiHiW” Ha piBHi 3aKOHIB.
Hanpuknap, y 3akoHi YkpaiHu “l[po 3BepHeHHs rpomapsaH” mMoxe Oytu nepepbaueHa
MOXAMUBICTb 3BEPHEHHA A0 BCiX opraHiB nybaiuHOi BAapu (@ He AMLWIE TIAbKA AO OpraHiB
BUKOHaBYOi BAaAU) uepe3 3acobu TenekoMyHikauii: TenedpoH Ta IHTepHeT, 060B’A3KOBICTb
PO3rAfipy TaKUX 3BEPHEHb Ta CKOPOYEHOro TePMiHy Ha iX onpauloBaHHSA.

Kpim Toro, HeobxiaHO Bia3HAuuUTH, WO KoHuenuia cTBopeHHA HauioHaAbHOI cuctemu
onpauoBaHHA 3BEpPHEHb A0 OpraHiB BUKOHAB4Y0i BAQAU peani3yeTbes i3 NEBHUMU 3aTpUMKaMK
y yaci Ta He y noBHOMY 06cAi3i, W0 He CNpUsie onepaTMBHOMY 3anpPoOBaAKEHHIO NOBHOLHHO
npautotoyoi HauioHanbHOI cMCTEMM onpautoBaHHA 3BEPHEHb A0 OpraHiB BUKOHABYOI BAAAM.
Takox npuBepTae yBary Tou ¢akr, Lo BCi iCHYtoUi TenedoHHi “rapaui aiHii” LLOBB HepocTaTHbO
“B6bypoBaHi” B HauioHanbHy cuctemy. Apke TenedoHHi “rapsaui AiHii” LLOBB 3rapytoTbes y BCix
AOKyMeHTax nobikHOo y nopiBHAHHI nopAa i3 YKL, Ta KOHTaKTHUMU ueHTpamMu ABTOHOMHOI
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Pecnybniku Kpum, obnacted, mm. Kuesa i CeBactonons. OueBUAHO, LLO Y MaubyTHbOMY
3BepHeHHA Ao Bcix LUOBB matotb 3piMcHioBaTUCA uyepe3 “epMHe BIKHO”, WO BXE CbOroAHi
YacTKOBO peaAi3yeTbCA Ha NpakTuLi. Ane i3 HaasBHUX AOKYMEHTIB He A0 KiHUA 3pO3yMIn0, AKUM
YMHOM iCHYIOUi CbOroAHI “iHAMBIAYanbHI” TenedoHHI “rapaui aiHii” LLOBB cniBBiaHOoCcATbCA i3 YKLL.

2.2. Cucrema tenepoHHUX «rapauUXx AiHin» LLOBB YkpaiHu

OAHMM i3 KAIOYOBMUX eTaniB AOCAIAKEHHSA, AKe NPOBOAUAU FPOMAACBKI eKcnepTu, ctaB
aHani3 iCHyIuUOi cUCTEMU TenePOHHUX «rapaunx AiHin» LLOBB. lMpu uboMy AaHi NUTaHHA
MOHITOPUHIOBIW rpyni AOBEeAOC BMBYATU He TIAbKM A0 MNOYATKy «MOAbOBOro» eTtany
AOCAIAKEHHSA, @ W BiACTEXYBaATH AK Mia Yac MOro NPoOBEAEHHSA, TaK i NicAA MOro 3aBepLUEHHA -
nia yac MiArotoBKU Uboro 3BiTy. Apke iHPopmauis 3 UbOro NPUMBOAY, AIKY OMPUAIOAHIOBaAM
OopraHu BUKOHaABYOI BAAAM, PEryAApHO 3MiHIOBaAacA, WO HEOAHOPa30BO MPU3BOAUAO AO
HeobXiAHOCTI KOPUTryBaHHA HaNpPsIMKIB MOHITOPUHIOBOI AifiAbHOCTI. CamMe ue cTano OAHi€Elo i3
KAIOUOBUX NEPELLKOA Y 3AIMCHIOBAHIN aHaAITUUHIK po6oTi.

LLlo ) cboroaHi npeacrtaBAfie co60l0 cucteMa TEA€POHHUX «FapPAYUX AiHIKM» LEeHTPAAbHUX
OpraHiB BUKOHaBYOI BAAAU?

K 3acBiAUMAM pe3yAbTaTU AOCAIAKEHHS, Npo AKi 6byae MTUCA HWXKYe, BiANOBiAb Ha Ue
3anuTaHHA € AaA€KO He OAHO3HAYHOIO.

AocTaTHLO MPOCTOKO Ta 3PO3YMINOID € cUTyauifa i3 YpAAOBOK TenePOHHOK «rapsavoro
AiHieto» 0-800-507-309, aky aamiHictpye YKL i npo mexaHisam PpyHKLiOHYBaHHA fIKOi, 30KpemMa,
MwAocA Y po3aini 1.1 uboro aHaniTMUHOro 3BiTy. Bka3aHa «rapsiua AiHif» € EAMHOIO B CBOEMY
poai, a iHbopMmaLis Npo Hei € 0AHAKOBOK Y Pi3HUX AKepeAaax: Ha cautax KabiHety MiHictpiB
Ykpainu, YKL, cantax LLOBB Ta MmicueBUX opraHiB BUKOHaB4YOi BAapU. YpspoBa TenedpoHHa
«rapfAyva AiHis» npautoe, KpiMm CBATKOBUX AHIB Ta HeAiAi, 3a HAcTyNHUM rpacdikom: NOHEAINOK -
n'aTHAuA 3 8.00 po 21.00, cybota — 3 8.00 po 19.001,

3HauyHo 6iAbll 3anAyTaHOK € cucTemMa TenedOHHUX «rapsaumnx AiHin» LLOBB. Y mexax
AOCAIAKEHHA Oyno npoaHanizoBaHO iHPoOpMaLUildo NMPO HAABHICTb BAACHUX «rapsiuMx AiHiW» y
KoxkHoro i3 LJOBB2, ix Ha3By Ta pexum pobotu. AA LbOro rpOMaACbKUMU ekcneptamu 6yno
3icTaBA€HO AaHi NPO Taki «rapAdyi AiHii», AKI MicTATbCA B OKpEMOMY PO3AiAi HA caunTi YpaaoBoOro
KOHTaKTHOIo LeHTPY3, a TaKoX Ha cauTtax KoxHoro i3 LLOBB. BpaxoBytouu, Wo ua iHpopmauis
nepioAMuyHo 3miHoBaAacsa AK Ha cauti YKL, tak i Ha cantax LLOBB, ekcnepTHoto rpynoto 6yno
BUpiLLEHO 3adikcyBaTU HAasAABHY Ha LUX cauTax iHGopMmaLilo B OAUH i TOW Xe AeHb Ta nipaaTH i
6inbL rAM60KOMY aHaAi3y. Y Tabauui 1 npeacTtaBAeHi AaHHI, AKi 6yA0 po3MilLLEHO Ha BKa3aHUX
cauTax Ha MOMEHT 3aBepLUEeHHSA «NOAbOBOI» YaCTUHU AOCAIAKEHHS, TOOTO, Ha 30 KBiTHA 2013 p.

! http://ukc.gov.ua/

’33 ocHOBYy 6yno B3ATO nepenik icHywoumMx B YKpaidi LIOBB, wo mictutbca Ha Ypsgosomy nopTani
(http://www.kmu.gov.ua/control/uk/publish/article?art_id=246398107&cat_id=245427152)

3 http://ukc.gov.ua/contakt_centeru/telefonni_gar/
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Tabauua 1

HASIBHICTb BAACHUX TEAE®OHHUX «TAPAYUX AIHIW» Y LEHTPAABHUX OPFAHIB BUKOHABYOI BAAAU YKPAIHU
(ctaHoM Ha 30.04.2013)1

MiHicTtepcTBa, iHWi
LeHTpaAbHi opraHu

IHpopmauia npo HasaBHicTb Yy LLOBB BAacHOI

TenePOHHOI «rapsAYvoi AiHii» (3a AaHUMU YpAaao-

BOro KOHTaAKTHOro ueHTpy, http://ukc.gov.ua/
contakt_centeru/telefonni_gar)

IHdopmaLuia npo HaaBHicTb Y LLOBB BAacHOi TenePOHHOI «rapAYoi AiHii»

(3rinHO AaHUX HMoro odiuiiHoro Beb-canTy)

BMKOHaBYOI BAAAU
A HasBa Homep Pexxum pobotu HasBa Homep Pexxum pobotu
TenepoHHoiI TenepoHHoiI TenepoHHoiI TenepoHHoI TenepoHHoI TenepoHHoiI MocunaHHA Ha Beb-cait LLOBB
«rapf4oi AiHii» «rapA4oi AiHii» «rapA4oi AiHii» «rapsaYoi AiHii» «rapf4oi AiHii» «rapf4oi AiHii»
MIHICTEPCTBA
MiHictepcTBO arpapHoi . . o . .
p. pap IHbopMaLia Npo HafABHICTb Ta peXXUm PoboTH KoHcyAbTauinHu IHdopmauin http://minagro.gov.ua/
MOAITUKU Ta - .. PP 0-800-502-410 . C >
.. BAACHOI TEAEPOHHOI «rapsAyoi AiHii» BIACYTHA LEeHTp BiACYTHSA communication?nid=1260
NpPOAOBOALCTBA YKpaiHu

MiHicTepcTBO BHYTPILLHiX

TenedoH poBipu

(044) 254-76-43

Llinono60B0

IHbopMmaLia Npo HafABHICTb Ta peXxum poboTH

http://mvs.gov.ua/mvs/

cnpaeB YKpaiHu BAACHOI TeAePOHHOI «rapsiyoi AiHii» BiaCYTHA control/main/uk/index
dyaber  ||(044) 284-00-07| 'HPoPMaLis
BiACYTHA
IHpopmauin
MiHicTepcTBO AOXOAIB IHbopMaLiA Npo HaABHICTL Ta peXXum poboTH . 0-800-501-007 BiACYTHA http://minrd.gov.ua/others/
i 360piB YKpaiHu BAACHOi TeAePOHHOI «rapsiyoi AiHii» BiaCYTHA2 IHpopmaLirHo- kontakti/
AOBIAKOBUM 38.00 po 20.00
AenapTamenT || 044) 454.-16-13 (kpim cyboTn Ta
HeAIAi) AAA MeLl-
KaHuiB M. Knuesa
. MoHeAinoK -
MinicrepcTso ekonorii Ta «rapsiua» yetBep 3 9.00 po IHpopmauin
NPUPOAHUX pecypciB . .|| (044) 206-33-02 o Fapsayva AiHis (044) 206-33-02 . http://www.menr.gov.ua/
.. TenePOHHa AiHiA 18.00, n'ATHUUA BiACYTHA
YKpaiHu
39.00 po 16.45

! Hassu TenepoHHMX «rapAYnX NiHiN» HaBeaeHo BiANOBIAHO A0 iHGOpMaLLi, HaABHOI Ha caiTax YpAL0BOro KOHTAaKTHOIO LIeHTpy» Ta okpemmux LLOBB.

? Ha caiti YpAAoBOro KOHTAaKTHOIO LLEHTPY 3aMicTb iHGopMaL,ii Npo HafABHICTb Ta pexmnm poboTn TenedoHHOI «rapayoi niHii» MiHicTepcTBa goxoais i 36opis HaBeaeHa
iHbopmauia npo TenedpoHHi «rapadi NiHii» LepaBHOI NoAaTKOBOI cay6u YKpaiHu (IHpopmauiitHo-goBigKkoBoro aenaptameHTty: 0-800-501-007, (044) 454-16-13, pexkumy ii
pob6oTu: poboui aHi 3 8.00 ao 20.00), a TakoxK [lepKaBHOi MUTHOI Cy»K6uK YKpaiHn (MOHITOpuHroBoro UeHTpy (nigpo3ainy wemuakoro pearysaHHs): (044) 247-27-19, pexumy ii
poboTu: uinoao6o8o), AKi 4o 24.12.2012 6ynn nonepeaHnKamm Lboro MiHicTepcTsa.
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. LWoaeHHO . LWopeHHO
TenedoH poBipu || (044) 253-61-36 310.00 o 18.00 TenedoH posipu || (044) 253-61-36 310.00 o 18.00
MiHicTepcTBo «Fapﬂqa»' .|| (044) 2819528 Llocepeau http://www.me.gov.ua/control/
€KOHOMIUYHOI0 PO3BMTKY i TeneoHHa AiHIA 311.00 p0 13.00 publish/article/main?art_id=
TopriBAi YKpaiHu «\iHisi poBipU» lapaua (044) 521-17-14 LLocepeau 114322&cat_id=114321

TenedOHHa AiHif 311.00 po 13.00

LLOAO nopy!.?eHb (044) 253-44-06 LoaeHHO

aHTUKOPYNUiNHOro 310.00 no 18.00

3aKOHOAABCTBA

MiHicTepcTBO
NPOMMUCAOBOI MOAITUKH

IHbopMaLia Npo HaABHICTb Ta peXXUm PoboTH
BAACHOI TENEPOHHOI «rapsyoi AiHii» BIACYTHA

MpAama «apaya»
TenepOHHa AiHiA

IHpopmaLia npo Homep
TenePOoHHOI «rapAYoi AiHii»

http://industry.kmu.gov.ua/
industry/control/uk/publish/
article?art_id=72339&cat_id=

YkpaiHu Ta peXuM ii poboTH BiACYTHA 63806
MinicrepcTeo exepretuiv FapAavya IHpopmaLuin hzzpr;{r/or;zi/k xgliohv/:?t/uf;:y
Ta Byl’l/\b-HOI ) «fapsiua AiHis» 0-800-500-203 Liinopo60B0 TenedOHHa AIHIs 0-800-500-203 BlACyTHS art_id=182552&cat_id=35086
NPOMMUCAOBOCTiI YKpaiHu -
&showHidden=1
L «fapsyva AiHis»
Mikicrepcrso AenaptameHTy IHpopmauin
3aKOPAOHHUX cnpaB - || (044) 238-16-57 Liinopo60B0 Fapsaua aiHiAtl || (044) 238-16-57 . http://mfa.gov.ua/ua
.. KOHCYAbCBKOI BiACYTHA
YkpaiHu
CAYXO6HU
MiHicrepctBO TenedoHHa LLlosiBTOpKa IHbopMmaLif Npo HaABHICTb Ta peXXum poboTH .
iHppacTpyKTypu YKpaiHu «rapsiua AiHis» (044) 351-48-01 314.00 po 15.00 BAACHOI TenePOHHOI «rapsaYvoi AiHii» BIiACYTHA hitp:// -mtu.gov.ua

MiHicTepcTBO KyAbTYpH
YkpaiHu

IHbopMaLia Npo HafABHICTb Ta peXXum poboTH
BAACHOI TenePOHHOI «rapauoi AiHii» BIACYTHA

IHbopMaLia Npo HafABHICTb Ta peXXum poboTH
BAACHOI TenePOHHOI «rapaYvoi AiHii» BIACYTHA

http://195.78.68.75/mincult/
uk/index

MiHictepcTBO MOAOAI Ta
cnopty YKpaiHu

IHbopMaLiA NPo HaABHICTL Ta PeXXUm poboTH
BAACHOI TEAePOHHOI «rapaYoi AiHii» BiACYTHA2

TenedoH poBipu

(044) 289-16-50

LLlonoHeainka 3
11.00 po 12.00

http://dsmsu.gov.ua/index/
ua/material/8936

' Ha caiti http://mfa.gov.ua/ua Homep TenedoHy (044) 238-16-57 nosHayeHo ABivi: AK «lapada niHia M3C» Ta ak «lapaya niHia M3C YKpaiHu Ha BUNagoK Haa3BUYaNHMX
CUTyaLili 33 y4acTio rpomaasnH YKpaiHu, Aki nepebyBatoTb 3a KOPAOHOMY.

> Ha caiTi YpAAoBOro KOHTAaKTHOrO LLEHTPY 3amicTb iHGOPMALi NPo HasBHICTb Ta pPeKMM poboTu TenedpoHHOI «rapavoi AiHii» MiHicTepcTBa OCBiTM i HayKM YKpaiHu
HaBegeHa iHpopmaLia NPo HaAaBHICTb TenepoHHOT «rapa4oi NiHii» (aoBiaKoBoi cnyKbu: (044) 486-24-42 Ta pexkumy ii poboTu: noHeainok —yetsep 3 9.00 go 18.00, n’aTHMUA 3 9.00
0o 17.45) nonepeaHuKa uboro MiHictepctea o 28 ntotoro 2013 poKy - MiHicTepcTBa OCBiTH | HAYKKW, MONOAI Ta CNOPTY YKpaiHu.
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MiHictepcTBo 060pOHM
YKpaiHu

Fpomaacbka
NpPUAManbHA

(044) 253-11-56,
253-04-71,
253-89-31

Poboui AHi
39.00 po 18.00

TenedoH poBipu

Po6oui aHi -

pob6orTi 3 ocobo-
BUM CKAAAOM
36poiHUX Cun
YKpaiHu

BipAIAY po3raspy (044) 253-89-31, ¢ A0 20.00,
253-11-56,
3BEPHEHb Ta NPU- cybota -3 8.00
- 253-04-71
WoMy rpoMapsaH po 14.00
Tenedon s
coujanbHoi Ta || (044) 489-35-20 38.00 a0 20.00,
'YMaHITaDHOI cybota -3 8.00
ymantrap £o 14.00
NOAITUKH
TenedpoH poBipu
yeprosoro onoB-
HOrO ynpaBAiHHA
no po6ori 3 oco- || (044) 235-82-31|| LinopoboBo
60BUM CKAAAOM
36poiHux Cua
YKpaiHu
TenedpoH poBipu
BipAinY BiCbKOBO
couianbHoi pobo-
1 F'oAOBHOrO
ynpaBAiHHA no || (044) 454-44-51/| 3 8.00 po 17.00

TenedoH poBipu
uyeprosoro [onos-
HOro ynpaBAiHHA
0c060BOro ckanapy
FeHepanbHOro
wraby 36 porHMX

Cun YKpaiHu

(044) 226-23-60

Linopob60B0

http://www.mil.gov.ua/index.
php?part=hotline&lang=ua

MiHicTtepcTBO OCBITH i
Hayku YKpaiHu

IHbopMaLif Npo HaABHICTL Ta peXXum poboTH
BAACHOI TeAedOHHOI «rapayoi AiHii» BiacyTHA®

IHbopMaLia NPo HaABHICTb Ta peXXum poboTU
BAACHOI TenePOHHOI «rapaYyoi AiHii» BIACYTHA

http://mon.gov.ua/ua/

! Ha caiti YpAAoBOro KOHTAaKTHOrO LLEHTPY 3amicTb iHGOPMALi NPo HasBHICTb Ta pPeKMM poboTu TenedpoHHOI «rapavoi AiHii» MiHicTepcTBa OCBiTM i HayKM YKpaiHu
HaBegeHa iHpopmaLia NPo HaAaBHICTb TenepoHHOT «rapa4oi NiHii» (aoBiaKoBoi cnyKbu: (044) 486-24-42 Ta pexkumy ii poboTu: noHeainok —yetsep 3 9.00 go 18.00, n’aTHMUA 3 9.00
0o 17.45) nonepeaHuKa uboro MiHictepctea o 28 ntotoro 2013 poKy - MiHicTepcTBa OCBiTH | HAYKKW, MONOAI Ta CNOPTY YKpaiHu.
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KOMYHaAbHOIoO
rocnopapcrea YKpaiHu

ocobu MiHperioHy
3ripHo 3 rpadikom)

TenepoHHa Pob6oui aHi
Vi «rapsiua AiHis» 0-800-801-333 || ;999 Ao 18.00 Toned http:// gov.ua/us/
iHicTepCTBO OXOPOHMU enepoHHa } p://Www.moz.gov.ua/ua
3A0pOB’A YKpaiHu «rapaya AiHis» 3 LLloAEHHO «rapsua AiHis» 0-800-801-333 || 39.00 40 18.00 portal/_hotline/
nuTaHb rpuny 1a || (044) 425-08-83 39.00 2019.00
rPBI OV AL
MiHicTepcTso 314.00 po 16.00
perioHaAbHOrO PO3BUTKY (y pobori «raps-
6yaiBHMLTBA Ta XXUTAOBO- Te/\e¢0|-!H:e\ (044) 284-06-28 HOTATRID 6epyTb_ “Tapaua” aiHiat || (044) 207-18-04 IH¢.op|V|au.|ﬂ http://minregion.gov.ua/
«rapsiva AiHis» yyacTb NocapoBi BiACYTHA

MiHicTtepcTBO coujanbHOi

IHbopMaLif Npo HaABHICTL Ta peXXum poboTH

IHbopMaLiA Npo HaABHICTb Ta peXXuUm poboTU

http://www.milsp.gov.ua/labour/

NOAITUKM YKpaiHU BAACHOI TeAePOHHOI «rapauoi AiHii» BIACYTHA BAACHOI TenePOHHOI «rapaAYyoi AiHii» BIACYTHA control/uk/index
«fapaua Aiuis» Lon’AaTHWLI 3 IHpopmauin
«CycnlAbC'rBo_" (044) 206-57-76 15.00 20 16.00 TenedoH poBipkH || (044) 206-57-59 BIACYTHA http://minfin.gov.ua/
NpoTH Kopynii»
MiHictepctBo ¢piHaHciB
YkpaiHu [MoHepinoK - htto: g
. p://minfin.gov.ua/control/
TPOMaAceKka || 44y 501.56.30 || 4€TBEP 3 9.00 A0 || TpomaAckka || 44y 5015630 || HPOPMALIA publish/article/main?art_id=
npUMManbHA 18.00, n'aTH1uA npyUMManbHA BiACYTHA L
325906&cat_id=325905
39.00 po 16.45
. Ko)XxHa ocTaHHA 3 15:30 po 16:30 . .
M'“'“‘;,‘}’fg:f”””" Le":g::; (044) 271-17-86 || cepena micsus ;e":g::z' (044) 271-17-86 || (arinHo satsepa- || MPY/ "‘"""’g"‘l'ﬂm'g°"'”a/
P P 315.30 50 16.30 P eHoro rpadika)
AEPXABHI CAYXBMH

AepxaBHa aBiauilHa
cAyxba YkpaiHu

IHbopMaLia Npo HaABHICTL Ta peXXum poboTH
BAACHOI TeNePOHHOI «rapsyoi AiHii» BIiACYTHA

IHbopMaLia Npo HaABHICTb Ta peXXum poboTH
BAACHOI TenePOHHOI «rapsayoi AiHii» BiACYTHA

http://www.avia.gov.ua/

http://www.archives.gov.ua/

YKpaiHu

BAACHOI TENEPOHHOI «rapsayoi AiHii» BIACYTHA

BAACHOI TenePOHHOI «rapsayoi AiHii» BIiACYTHA

AepxxaBHa ap)slBHa |H¢0pM?U,IF| npo Haf-.l‘BHICTb T&'l. p'E)!'(_VIM. poboTtu 'I'.e/_\e¢0H.|-|a (044) 275-04-33 I|-|¢.op|v|a|.|,m Archives/Zapobig_korupcii.
cAyx6a YkpaiHu BAACHOI TeAeDOHHOI «rapAvoi AiHii» BiACYTHA «N\iHis poBipW» BiACYTHA php#Tel |
AepxaBHa BeTepuHapHa IHbopMaLif Npo HaABHICTL Ta peXXUm PoboTH IHbopMaLia Npo HafABHICTb Ta peXXum poboTH
Ta ¢piTocaHiTapHa cayxba http://vet.gov.ua/

! CTaHOM Ha MoMeHT 3aBepLueHHs po6OTH Hag UMM 3BITOM Ha calTi http://minregion.gov.ua/ Tenedon (044) 207-18-04 Bxe 6yn0 nosHaueHo Ak Homep “Llinoso608oi
ancneTtyepcbKoi cnykbu MiHperioHy”.
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http://minregion.gov.ua/index.php?option=com_k2&view=item&id=1006:graf%D1%96k-roboti-telefonno%D1%97-garyacho%D1%97-l%D1%96n%D1%96%D1%97-posadovimi-osobami-m%D1%96n%D1%96sterstva-reg%D1%96onalnogo-rozvitku-bud%D1%96vnicztva-ta-zhitlovo-komunalnogo-gospodarstva&Itemid=56&lang=uk�

AepXaBHa BUKOHaBua

TenedoHHa
«rapfiva AiHis» ans
iHbopmyBaHHA
Npo BUNaAKU pe-
AEpPCbKUX aTak

(044) 486-03-72

Po6oui AHi 3
10.00 po 17.00

TenedoHHa
«rapfiva AiHis»
AAA NOBIAOMAEHb
3 MUTaHb HepoMy-

TenedoH «iHii
AOBipW» 3 NUTaHb
KOPYNUiKHUX

nucy Ha aBTo-
BianoBiaau.
CyboTa - Hepinn
30.00 po 24.00 -
Y PEXWUMi 3BYKO-
3anucy Ha
aBToOBiANOBiAAY

UMHHUKIB Yy piAnb-||(044) 486-66-54 IHdopmaLuin http://www.dvs.gov.ua/ua/
cAyxba YkpaiHu LIEHHSA NOTEHLi- HOCTi NocCapoBUX (dakc) BiACYTHA hot-lines

HAX TOKYILS A0 Posoui ania | epmasniol oo

yuyacri B aykuio- |[(044) 486-03-72 , g

Hax 3 peani3auii 10.00 40 17.00 || HaBuoi cAyx6u

MaliHa, apeLuTo-

BaHoro Aep)xas-

HOO BUKOHaBY-

oo cayxbotro
YKpaiHu
MoHepinok Moneainok -
AepxaBHa Ka3HaﬂEMCbKa Te/\e¢0|-!H.a (044) 281-49-16 ||cepena, WsTHULSA Te/\ed)Ol-!Hf':l (044) 281-49-16 yeTsep 3 0?.00 http://tre.asury.gov.ua/mam/
cAyxba YkpaiHu «rapsiua AiHif» «rapsya AiHis» po 18.00, n’'atHu-|| uk/publish/article/157739
311.00 po 13.00
uA 3 09.00-16.45
MoHepinoK -
yetBep 3 9.00 po
18.00, 3 18.01 aa
8.59 - y pexumi
3BYKO3anucy Ha
aBTOBiANOBiAAQU.
M’'atHuuAa 3 9.00
. . no 16.45, 3 16.46 .
AepxasHa mirpauinsa TenebonHa | )40 383 76.06|| o 24.00 - y Fapsuva nibin  ||(044) 383-76-26| 'HPOPMaLis http://dmsu.gov.ua/
cAyx6a YkpaiHu «rapfya AiHis» peXHMi 3BYKO3a- BiACYTHA
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MoHeAinoK -
yetBep 3 9.00 po
18.00, 3 18.00 paa - IHbopMaLis htt.p://www.kvs.goy.ua/
9.00 - y pexumi Fapsaua ainia  |[(044) 207-36-09 BlacyTHS peniten/control/main/uk/
3BYKO3anucy Ha publish/article/627116
aBTOBiANOBiAAQU.
M’'atHuuAa 3 9.00
AepxaBHa neHiTeHuUiapHa TenedoHHa (044) 207-36-09 no 16.45, 3 16.45
cAyxba Ykpainu «rapsiua AiHif» no 9.00 - y pexu-
Mi 3ByKO3anucy
Ha aBTOBIANOBIAAY. . http://www.kvs.gov.ua/
Cy6ota - HeAirsl || TenedoH AOBipH 0684040'28%'2233 IHbopmauis peniten/control/main/uk/
30.00 50 24.00 - (044) 207-36- BIACYTHA publish/article/627125
Yy peXumi
3BYKO3anucy Ha
aBToBiANoOBiAAY
LinopoboBo.
HapaHHsA Bipnosi-
Ael Ha 3anuTaHHA
AaminicTpauia AepxasHol | ¢\ 64 CayK6a o aparreny v || http://dpsu.gov.ua/ua/about/
NPUKOPAOHHOI CAYK6M X (044) 527-63-63|| Llinono60B0 YX (044) 527-63-63 paKrepy y p://dpsu.gov.
Ypainu «AoBipa» «AoBipa» poboui AHi 3 euro2012.htm
08.30 a0 17.00
(KpimMm CBATKOBMX,
BUXiAHUX Ta
Hepobouux AHIB)
. BisTopok 3 14.00 http://assay.gov.ua/denj1.nsf/Q
Aef;;;%‘;ay'lzg?:‘ﬁ“a «;ep":q“?;:;» (044) 239-97-01 ||n0 16.00, YeTep TeAengﬂﬂ"aamHm (044) 239-97-00||_ 1”:%‘;?;?%""00 5D3E2CAB3111E971C225798
310.00 po 12.00 ) ' 8001F840C
314.30 po 15.30
(3a yuacrti nocapo-
BUX 0Ci6 AepxxaB-
AepxaBHa peecTpauiiHa IHpopMaLif NpPo HaABHICTb Ta peXxum poboTH lFapsava Hoi peecTpauinHoi|| http://www.drsu.gov.ua/show/
. - .. L .. 1/(044) 517-44-48 ..
cayxba YkpaiHu BAACHOI TenePOHHOI «rapaUoi AiHii» BIACYTHA TenedOHHa AiHif CAYXH YKpaiHU 1684
BiAMOBIAHO AO
3aTBEpPAKEHOrO
rpadiky)
AepxaBHa caHiTapHo- Tered Po6oui aHi r - IHd . Zttp:/ / wv:}v.dsslg/s:égg IG;JSQXVSZSD
) . : enedpoHHa 060ui AHI apAua AiHif HbopMmauif sesu.nsf/prSlj
e""‘e""";"”'?”a CAYKOa || o baua ainisn ||(044) 2539484l 1 4 60 00 17.00]|  Anturpum»  ||(044) 425-08-83 BiACYTHS 48D53C22579DD002D0758?
Kpaihu OpenDocument&ID=UA
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MoHeAinoK - Fpomaacbka
AepxaBHa CAy)KGa"reOAoru [apsya» Alis ||(044) 536-13-18 yetBep 379.00 AO|| NpUMMAABHA Ta (044) 456-23-57 IH¢.opmau.m http://www.geo.gov.ua/
Ta Happ YKpaiHu 18.00, n’aTHUUA «rapsava» BiACYTHA kontakti.html
3 9.00 po 16.45 || tenedoHHa AiHIA
AepxaBHa cnayxba . .
. . . http://www.dnop.kiev.ua/index.
apowonosor Geaneru || srapman Aimims |(©44)289:3032( 1 GOSN | el e | (044)289:3032| | SR | ph2option=com_contentadask
p Vioa P -30 A0 20 p U A0 293U —view&id=6555&Itemid=220
KpaiHu
IHbopmauinHum ||(044) 417-14-31, Poboui pHi IHbopmauinHum ||(044) 417-14-31,|| IHPopmauin
LEeHTp 462-48-47 39.00 po 18.00 LEeHTp 462-48-47 BiACYTHSA
LLlocepeam
TeredoHHa 3 14.00 po 16.00
DepxaBHa cayxba «rapsua AiHis» (044) 462-48-47|  (tematnka http://www.dsecu.gov.ua,/
€KCMOPTHOro KOHTPOAIO B":;"I'(?,:?\::;)bc" ) control/uk/publish/article?
YKpaiHu TenedoH poBipH ||(044) 462-48-45 I|-|¢.op|\/|au,m art_id=43875&cat_id=34920
WWocepeaun BiACYTHA
Lo 3 14.00 po 16.00
IHTepHeT- Ha 6a3si KaieHTa (Tematika
koHdepeHuji || 1CQ 363085391
BU3HaYa€ETbCA
OKpemo)

AepxaBHa cayxba
3 NUTaHb iHBaAiAIB
Ta BeTepaHiB YKpaiHu

IHbopMaLiA NPo HaABHICTL Ta peXXUm poboTH
BAACHOI TeAePOHHOI «rapauoi AiHii» BIACYTHA

IHbopMaLia Npo HaABHICTb Ta peXXum poboTH
BAACHOI TenePOHHOI «rapaYyoi AiHii» BIACYTHA

http://www.dsiv.gov.ua/
default.aspx

AepxaBHa cayxba IHbopMaLiA Npo HaABHICTL Ta peXXum poboTH BeakoumosHMmit 2I8(:$2'I5(?|;§0H6022 IHpopmaLin http://www.dcz.gov.ua/control/
3aﬁ?-lﬂTOCTi YK)rI)aTHM Bl\a(‘:)HO'I' I;te/\e(;)mHHo’l' «rapauoi /F\)iHi'l'» Bi:cyﬂ-m TeACHOHHUH Te/\ed)Lc';Hy qg 730 BiA(F:)YTHIF-ll uk/faq/fulllist?themeld=15453
cepsic ; 3&qliststind=556
- 3 MobinbHOrO
MocTilHO Ajtoui MocTiliHO Ajtoui
KOHCYyAbTaLji: KOHCYAbTaLT:  |/(044) 498-37-08,
. AepxaBHa E:/\ymﬁa ||~ 3 nuTaKb peecr- (044) 498-37-08,| Moweninok - ||° 3 NUTaHb peect- 498-37-09, IHbopMAaLs .
IHTENEKTYaAbHOI BAACHOCT || pauii aBTopch- 498-37-09 ueTBep pauiji aBTopchb- 498-38-60, BiaCyTHS! http://sips.gov.ua/
YKpaiHu KOro npaBsa 39.00 o 18.00, KOro npasa 498-38-61
3 MUTaHb IPOMW | 944) 254-38-13 wathuua [ 3 MTaHb NPOMWY 644y 554.38-13,
CAOBOi BAACHOCTI 39.00 a0 16.45 || C\OBOI BAACHOCTI 285-85-88
MoHepinoK -
AepxaBHa cayxba Mpama «rapaya» (044) 287-06-72 yetBep 3 9.00 po IHbopMmaLia Npo HaABHICTb Ta peXum pobotu http://www.ukrstat.gov.ua/

CTaTUCTUKK YKpaiHuU

TenepOHHa AiHiA

18.00, n’aTHUUA
39.00 po 17.45

BAACHOI TenePOHHOI «rapaYyoi AiHii» BIiACYTHA
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MoHeAinoK -
AepxaBHa cayxba . .
YKpaiHW 3 KOHTPOAIO 33 TeAe¢0|-!H§ (044) 248-07-38 yetBep 379.00 AO |Hd)0pM?LI,IF| NPO HAABHICTb Ta PeXUm pobotu http.//w_ww.narko.gov.ua/
«rapfiya AiHis» 18.00, n’AaTHUuA BAACHOI TenedOHHOI «rapAYvol AiHil» BIiACYTHA index.php
HapKoTUKaMu
39.00 po 16.45
AepxaBHa cayxb6a YkpaiHi| TenedoHHa Poboui pHi IHbopMmaLifa Npo HafABHICTb Ta peXXum poboTH http:// reglpn.dlklz.gov: ua/
. - i (044) 393-21-46 - .. LT control/kyivr/uk/publish/
3 AiKapcbKkux 3acobiB «rapfiya AiHis» 39.00 p0 11.00 BAACHOI TeAePOHHOI «rapAYoi AiHii» BIACYTHA article/207787

TenedoH poBipu

NOAITUKU Ta PO3BUTKY
niaAnpMEMHULTBA

BAACHOI TEAEPOHHOI «rapayvoi AiHii» BIACYTHA

BAACHOI TenePOHHOI «rapsAYoi AiHii» BIACYTHA

AepxasHa cayx6a IHbopMaLia Npo HaABHICTL Ta peXXum poboTH IHpopmauin
YKpaiHu 3 Hap3BUUYANHUX pmaLia np .. A PEXUM P 3 nuTaHb NpoTtuAiil|(044) 585-68-31 opmaLl http://www.mns.gov.ua/
Lo BAACHOI TeAeOHHOI «rapsuoi AiHii» BiACYTHA BiACYTHA
cuTyauiu Kopynuji
«apaya» Tene-
(044) 517-80-44,| d¢oHHa AiHiA
NepxaBHa cayk6a Ykpaiti MoHepinoK - 517-62-84, npoBOAUTLCA
p 3 nMTaHgsaxuc p [Fapsua niHis» ||(044) 517-89-66 vetsep 3 9.00 po «apava» 517-85-86, nocapoBUMU http://zpd.gov.ua/dszpd/uk/
NEDCOHANBHMUX aTHyux P 18.00, n’atHUUA || TenedOHHA AiHiA 233-61-89, ocobamu y BU3- publish/article/51008
P A 39.00 p0 16.45 517-60-02, || HaueHi Ha caitTi
517-89-84 AHi micaua 3 14
Ao 16 ropnHu
AepxxaBHa cayx6a YkpaiHu
_ 3 vTaHb npotuAll BIA- IHbopMaLia Npo HafABHICTb Ta PeXUM PoboTH FapsAua AiHis 3 IHpopmauin http://dssz.gov.ua/index.php/
iHpekuii/CHIAy Ta iHLKX . .. L 0-800-500-451 .
. BAQCHOI TenePOHHOI «rapAYyoi AiHil» BIiACYTHA BIN/CHIA BiACYTHA uk/
couianbHO Hebe3neuHux
3axBOpPIOBaHb
AepxaBHa cayxba YkpaiHu
3 MUTaHb PETYAATOPHOI IHbopMaLia NPo HAaABHICTb Ta PeXUm PoboTH IHbopMaLia Npo HaABHICTb Ta peXXUm PoboTH http://www.dkrp.gov.ua/

TenepoHHa (044) 594-16-33,
«rapfiya AiHis» 3 594-16-54,
AepxaBHa cayxba nuTaHb opraisa- (044) 594-16-33, Pob6oui aHi 3 . 594-16-32, no',"eAMOK " ||nttp://www.sdfm.gov.ua/article
dinaHcoBoro MoHiTopuhry || Wi $iHaHcoBoro 594-16-32, 10.00 po 12.00 «Tapsaua aiis» 594-16-42, i ATHULA s.php?cat_id=119&lang=uk
YKpaiHu MOHITOPUHTY 594-16-54 ) ) 594-16-45, 310.00 po 12.00 ' =
HebaHKIBCbKUMMU 594-16-35,
ycTaHOBaMu 594-16-79,

! Ha caiiri YpAg0Boro KOHTAKTHOIO LIeHTPY 3amicTb iHpopMaL,ii Npo HAABHICTb Ta PEXMM Po60TH TenedoHHOT «rapaYvol NiHii» [epkaBHOI cnyKoM YKpaiHM 3 HaA3BUYANHUX
CUTyauili HaBedeHa iHPpopmalia npo TenedoHHi «rapadi NinHii» MiHicTepcTBa Haa3BUYANMHUX CUTYaLIN YKPaiHU (KOHTaAKTHOro ueHTpy: (044) 247-32-22, 247-31-78, pexumy ihoro
po6oTu: noHeginok —vetsep 3 9.00 go 18.00, n’aTHMLA 3 9.00 o 16.45; «rapayoi» TenedoHHOI niHii: (044) 585-44-86, pexkumy ii poboTu: woveTtsepra 3 12.00 go 13.00; «rapayoi
NiHiT» 3 nuTaHb rpuny Ta MPBI («rapsayoi niHii — AHTU TPUMN»): (044) 425-08-83, pexkumy ii poboTu: woa. 3 9.00 ao 19.00), Ake go 24.12.2012 € nonepeaHNKOM L€l [lep*KaBHOT CyK6MU.
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AepxaBHa cayxba

¢iHaHCOBOro MOHITOPUHIY
YKpaiHu (NPOAOBXXEHHS)

TenedoHHa
«rapfiva AiHis» 3
nuTaHb opraHisa-
uii piHaHCoBOrO
MOHITOPUHTY
6aHKiBCbKUMU
ycTaHoBaMu

(044) 594-16-42,
594-16-33,
594-16-54

Po6oui AHi 3
10.00 po 12.00

TenedoHHa
«rapsiya AiHis» 3
nuTaHb opraHisa-
uii mikeiaomuoi
KoopAMHaLji

(044) 594-16-45,
594-16-35

Po6oui aHi 3
10.00 po 12.00

TenedoHHa
«rapsya AiHis» 3
NUTaHb TEXHONOTIN
E€NEKTPOHHOI
B3a€EMOAIi, BUMOr
Ta ocobAMBOCTEN
06MmiHy iHpopma-
LLIEIO B ENEKTPOH-
HOMY BUIASIAI MiXK
AepxdiHMOHITO-
PUHIOM Ta cy6’eK-
TamMu NePBUHHOTO
diHaHCcoBOro
MOHITOPUHIY

(044) 594-16-79,
594-16-27

Poboui aHi
310.00 po 12.00

TenedoHHa «raps-
ya AiHif» 3 NUTaHb
B3ATTA Ha 06AIK
NoBiAOMAEHb NPoO
diHaHcoBI onepa-
uii, opepXKaHUxX
AepxdiHMOHiITO-
PUHroM Ha
nanepoBUX HOCIAX|

(044) 594-16-20

Poboui pHi
310.00 po 12.00

TenedpoHHa
«rapsiya AiHis» 3
nuTaHb NpaBoBO-
ro sabesneyeHHs
cucteMu diHaHCH-

BOro MOHITOPUHIY

(044) 594-16-49,
594-16-53

Poboui pHi
310.00 po 12.00

594-16-27,
594-16-20,
594-16-47,
594-16-49
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AEPXABHI ATEHTCTBA

Aepx(aBH-e areHTCTB.o IH¢°pM?U'm nPo HaABHICTL Ta p'e KM poGotw «apfua aiHia» ||(044) 287-11-40 I|-|¢.op|v|a|.|,m http://www.ukravtodor.gov.ua/

aBTOMOGIAbHUX AOpIr BAACHOI TeAeDOHHOI «rapAvoi AiHii» BiACYTHA BiACYTHA

AepXaBHe areHTCTso ||\ .00 1ioutp |[(044) 234-25-75||  Linopo6oso || \PUSOBHA UEHTD | (4 1) 534 o575 IHPOPMaLIs http://www.scwm.gov.ua,/
BOAHUX pecypciB YKpaiHu (rapsaua AiHif) BiACYTHA

AepXaBHe areHTCTBO IHpOpMALitHO-

P . . .. || AOBiAKOBa AiHifA Poboui pHi IHbopMmaLifa Npo HafABHICTb Ta peXXum poboTH http://www.seia.gov.ua/seia/
€KONOTiYHUX iHBECTULLIN (044) 594-91-21 - .. L . .
YKpaiy ANA 311.00 po 16.00 BAACHOI TenePOHHOI «rapsaYvoi AiHii» BIiACYTHA control/main/uk/index
rPOMaACbKOCTI
AepXaBHe areHTCTBO

3 eHeproepeKTUBHOCTI
Ta eHepro3bepexxeHHsA
YKpaiHu

IHbopMaLia Npo HaABHICTb Ta peXXUm PpoboTH
BAACHOI TEAePOHHOI «rapsAyoi AiHii» BIACYTHA

IHbopMmaLia Npo HafABHICTb Ta peXXum poboTH
BAACHOI TenePOHHOI «rapsayoi AiHii» BIiACYTHA

http://saee.gov.ua/zvernennya-
gromadyan

AepXaBHe areHTCTBO

3 iHBeCT1LUi1 Ta ynpas-

AiHHA HauiOHaAbHUMU
npoektamu YKpaiHu

IHbopMaLia Npo HaABHICTb Ta peXXUm PoboTH
BAACHOI TENEPOHHOI «rapsayoi AiHii» BIACYTHA

IHbopMaLia Npo HafABHICTb Ta peXXum PpoboTH
BAACHOI TenePpOHHOI «rapsayoi AiHii» BiACYTHA

http://www.ukrproject.gov.ua/

AepXaBHe areHTCcTBO
3 NUTaHb HayKH,
iHHOBaLik Ta
iHpopmaTuK3auii YkpaiHu

IHbopMaLif Npo HaABHICTL Ta peXXum poboTH
BAACHOI TENEPOHHOI «rapsyoi AiHii» BIACYTHA

IHbopMmaLia Npo HafABHICTb Ta peXXum poboTH
BAACHOI TeAePOHHOI «rapsayoi AiHii» BIACYTHA

http://dknii.gov.ua/

AepXaBHe areHTCcTBO

TenedOHHA «AiHIA

AiCOBMX pecypciB YKpaiHu

BAACHOI TEAePOHHOI «rapsayoi AiHii» BIACYTHA

IHbopMaLia Npo HaABHICTb Ta peXXum PpoboTH
BAACHOI TenePOHHOI «rapsaYvoi AiHii» BIiACYTHA

Po6oui aHi TeAehoHHa IHpopMmaLis http://www.dazru.gov.ua/terra/
3eMenbHUX pecypciB i 0-800-502-52-80|| "+ i\s 00| rammboni | 0-800-502-52-80 'Y 2 H;‘ control/uk/publish/article?art_

Ykpainu Aoslp L0 A0 LS. p AcyT id=114065&cat_id=36222
Aep>xaBHe areHTCTBO IHbopMaLia Npo HafABHICTb Ta peXXUm poboTH

http://dklg.kmu.gov.ua/forest/
control/uk/index

AepXaBHe areHTCTBO
pe3sepBy YKpaiHu

IHbopMaLif NPo HaABHICTL Ta peXXum poboTH
BAACHOI TeAePOHHOI «rapauoi AiHii» BIACYTHA

IHbopMaLiA Npo HaABHICTb Ta peXXum poboTH

http://www.gosrezerv.gov.ua/

BAACHOI TenePOHHOI «rapaYvoi AiHii» BIACYTHA reserv/control/
AepXxaBHe areHTCcTBO pU6- ) o e Poboui pHi IHbopMmaLifa Npo HafABHICTb Ta peXxum poboTu . .
HOro rocnopapcTea YKpaiHu Fapaua aikis» |(044) 482-07-40 3 10.00 po 13.00 BAACHOI TenePOHHOI «rapsaYyoi AiHii» BIiACYTHA http://darg.gov.ua/index.php
MoHeainok -
Aep>xaBHe areHTCTBO . R YetBeEp . . yetsep 3 9.00 po|http://dergkino.gov.ua/ua/text,
YKpaiHU 3 nuTaHb KiHO Fapaua Ay |(044) 280-05-18 3 15.00 po 17.00 Fapaua AiHis» | (044) 280-05-18 18.00, n'ATHUUA hotline.html
39.00 po 16.00
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AepXaBHe areHTCcTBO
YKpaiHu 3 Typusamy Ta

IHbopMaLif NPo HaABHICTb Ta peXXUm poboTH
BAACHOI TeNePOHHOI «rapsiyoi AiHii» BiACYTHA

IHbopMaLia Npo HaABHICTb Ta peXXum poboTH
BAACHOI TenePpOHHOI «rapsayoi AiHii» BiACYTHA

http://www.tourism.gov.ua/ua/

KypopTiB
MoHepinoK -
Aepx(aBHe areHTcTBo . (044) 585-44-61 versep 3,9'00 Ao . .
YKpaiHu 3 ynpaBAiHHA A(:;'?rg:a 18.00, n’atHULA I:?\):gx'ai:;232::;:'?:”:::]‘ ,F\’ﬁ_l)::' I:i p:é:;u http://dazv.gov.ua/
30HOI0 BiAYY)KEHHSA Y 39.00 po 16.45 P ACYT
(04593) 5-29-62H Llinoa06080 \
AepxaBHe KoCcMiuHe «rapfaua» ao. LLloBiBTOpKa TenedoHHa Ao WosisTOopka ||http://www.nkau.gov.ua/nsau/
areHTcTBO YKpaiHu TenepoHHa AiHis (044) 281-62-00 314.30 po 15.00|| «rapAya» AiHiA (044) 281-62-00 314.30 po 15.00 nkau.nsf/zapyt!open
AEPXABHI IHCNEKLII
Aep>xaBHa apXiTEKTypHO- . . 3 15.00 po 17.00 . .
6yniBeALHA IHCNEKLYA IH¢opM§u.m npo HasABHICTb Ta p'e>!_(_MM. pob6oTu Te/\e¢0H.H.a (044) 291-69-74 || (ariaHo 3aTBepa- http://dabi.uss.gov.ua/dostup.
.. BAACHOI TeAeDOHHOI «rapAYoi AiHii» BiACYTHA «rapfiya AiHis» . shtm
YKpaiHu )XeHoro rpacdika)
. - . http://dei.gov.ua/index.php?
A?E;a::?ﬂe;:'\:&q:a «apsaua aiHis»  [[(044) 521-20-36 3 gpgg o:')' ?_;'00 Fapsava ainia  |[(044) 521-20-36 Iugognn:;uﬂ option=com_content&view=
Hia Ykp DU A0 LS. ACYT article&id=45&Itemid=202
AepxaBHa iHcnekuis MoHeAiNoK - MoHepinoK -
HaBUAAbHUX 3AKAAAIB [apsaya niHis» ||(044) 239-16-81 yereep 3,9.00 Ji%e) Te/\ed)or!l-lf':\ (044) 239-16-81 yeTeep 3'9.00 po|| http://dinz.gov.ua/index/ua/
YipaiHu 18.00, n’'ATHULA || «rapAYva AiHis» 18.00, n’'aTHULA category/38
39.00 po 16.45 39.00 po 16.45

AepxaBHa iHcneKuia
CiAbCbKOTO
rocrnopapcTea YKpaiHu

TenedoHHa AiHiA
ANl KOHCYAbTaLLM

(044) 400-94-15,
400-94-12

MoHeAinoK -
yetBep 3 9.00 po
18.00, n’aTHUUA
39.00 p0 16.45

IHbopMmaLifa Npo HafABHICTb Ta peXxum poboTH
BAACHOI TenePOHHOI «rapaYyoi AiHii» BIiACYTHA

http://www.disgu.gov.ua/

AepxaBHa iHcneKuia
YkpaiHu 3 6e3neku Ha
MOPCbKOMY Ta
piukoBOMY TpaHcnoprTi

TenedoHHa
«rapsiya» AiHif

(044) 351-44-40

lMoHepiNOK -
yetBep 3 9.00 po
18.00, n’'aTHUUA
39.00 po 16.45

IHbopMmaLia Npo HafABHICTb Ta peXXum poboTH
BAACHOI TenePOHHOI «rapaYyoi AiHii» BIACYTHA

http://sismit.gov.ua/

AepxaBHa iHcneKuin
YKpaiHu 3 6e3neku Ha
Ha3eMHOMY TPpaHCNoPTi

IHbopMaLiA NPo HAaABHICTL Ta peXUm PoboTH
BAACHOI TENePOHHOI «rapsyoi AiHii» BIACYTHA

IHbopMaLiA Npo HaABHICTb Ta peXXUm poboTH
BAACHOI TenePOHHOI «rapsayoi AiHii» BIACYTHA

http://www.uti.gov.ua/transinsp
/uk/index

AepxaBHa iHcneKuia
YKpaiHU 3 KOHTPOAIO 3a
uiHaMu

IHbopMaLif Npo HaABHICTb Ta peXXum pPoboTH
BAACHOI TEAEPOHHOI «rapayvoi AiHii» BIACYTHA

lFapaya AiHiA

(044) 500-86-12

IHpopmauin
BiACYTHA

http://dci.gov.ua/
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AepxaBHa iHcneKuia
YKpaiHu 3 NuTaHb 3axuUCTy
npas CNoXWBauiB

TenedpoHHa
«rapfva AiHis»

(044) 528-92-05

MoHepinoK -
yetBep 3 9.00 po
18.00, n’aTHUUA
39.00 po 16.45

lapsaua AiHia

(044) 528-92-44

IHpopmauin
BiACYTHA

http://www.dsiu.gov.ua/

AepxaBHa iHcneKuia
YKpaiHu 3 nuTaHb npaui

IHbopMaLif NPo HAaABHICTL Ta pPeXUm PoboTH
BAACHOI TEAEPOHHOI «rapsyvoi AiHii» BIACYTHA

IHbopMaLia Npo HaABHICTb Ta peXXum poboTH
BAACHOI TenePOHHOI «rapsayoi AiHii» BIACYTHA

http://dpu.gov.ua/default.aspx

. . ABa pa3u Ha
AepxaBHa iHcneKLif . . . .
AAEPHOTO PEryMOBaHHS Fapava _|l(044) 254-34-29 IV,IICFlLl,b no |H¢OpM?LI,IFI npo Hai.l.BHICTb Ta" pg)fiwm_ po6otu http.//\:vww.sartlz.%ov.ua/
Yipaiy TenedOHHa AiHis N'ATHULAM BAACHOI TenePOHHOI «rapaYyoi AiHii» BIACYTHA nuclear/uk/index
310.00 po 11.00
MoHepinoK -
AepxaBHa ¢iHaHcOBa . yetsep 3 9.00 po . Mpotarom http://www.dkrs.gov.ua/kru/
IHcneKuin Ykpaitu Tene¢oH poBipu ||(044) 425-38-18 18.00, W'ATHULS TenedoH poBipu ||(044) 425-38-18 POBOYOTO AHS uk/index
39.00 po 16.45
IHWI UWEHTPAAbHI OPrAHMU BUKOHABYOI BAAAM

HauioHanbHe areHTcTBO
3 NUTaHb NIATOTOBKM Ta
npoBeAEHHA B YKpaiHi
¢iHanbHOI YacTUHU
yemnioHaty €sponu
2012 poky 3 ¢yTHOAY TA
peanisauii iHppacTpyk-
TYPHUX NPOEKTIB

IHbopMaLiA Npo HaABHICTL Ta peXXum poboTH
BAACHOI TeneOHHOI «rapsiyoi AiHii» BiACYTHA

IHbopMaLia Npo HaABHICTb Ta peXXum poboTH
BAACHOI TeAePOHHOI «rapsivoi AiHii» BiaCYTHA

http://ukraine2012.gov.ua/

MoHepinoK - Pob6oui aHi
MeHcinHUM doHA y RONLEN2. yetBep 3 09.00 po 5 ROOLEN3. 309.00 po 18.00,|| http://www.pfu.gov.ua/pfu/
YipaiHu KoHtakt-ueHTtp || 0-800-503-753 18.00, MATHALS KoHTakT-ueHTp || 0-800-503-753 cy6oTa, HeAiA — control/uk/index
3 09.00 po 16.45 BUXiAHI AHI
LEHTPAAbHI OPFrAHU BUKOHABYOI BAAAMU 31 CNELIAABHUM CTATYCOM
Mpama tene-
$OHHa AiHiA
AHTUMOHOMNOABHUM «pama» 3a okpeMum Mpawva :.zgzz\)s:x: http://www.amc.gov.ua/amku/
(044) 594-64-10 (044) 594-64-10 control/main/uk/publish/

KomiTeT YKpaiHu

TenepOHHa AiHiA

rpadgikom

TenePOHHa AiHiA

ocobamu y BU3-
HayeHi Ha cauTi
FOAWHMU Ta AHI
micausa

article/88470
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Aep>xaBHUK KomiTeT

[MoHeAiNOK -
yetBep 3 9.00 po

IHbopMmaLia Npo HaABHICTb Ta peXXum poboTH

http://comin.kmu.gov.ua/

peryAntoBaHHA y coepi
3B’A3KY Ta iHpopmaTusauji

BAACHOI TenepOHHOI «rapsiyoi AiHii» BiACYTHA

TenePOHHa AiHiA

311:00 po 13:00

TenebaueHHs i «rapsava aiHis»  [((044) 239-61-09 18.00. MSTHALS BAGCHO! TGAGHOHHON srapAYol AlHTP BIACYTHS control/publish/article/system
panioMOBAEHHA YKpaiHU t i P AcYT ?art_id=90098&cat_id=89227
39.00 po 16.45
MoHeAinoK -
. http://www.spfu.gov.ua/
®oHA AepKaBHOTO [apsua AiHis» ||(044) 254-29-76|1€TBEP 39-00 80\ o oo nivin  [|(044) 254-20-76|| IHPOPMAUIA 1 o e /SPFUSIteDefinition/
ManHa YKpaiHu 18.00, n’aTHUuA BiACYTHA Contacts.asbx
39.00 po 16.45 -asp
AepxaBHa cayxba . http://www.dstszi.gov.ua/
N L lMoHeAiNOK -
cneujanbHOro 3B'A3Ky Ta ||KoHcyAbTaUiMHUK (044) 281-89-49 Poboui pHi KoHcynbTauinHum|(044) 281-92-80, STHULS 3 9.00 dstszi/control/uk/publish/
3axucTy iHpopmauii LeHTp 39.00 po 18.00 LEeHTp 281-92-83 o :8 00' article?art_id=46557&cat_id=
Ykpaitnt A0 28 46556
. Mpama Mpama LLoueTtBepra
HauioHanbHe areHTcTBO - - http://nads.gov.ua/control/uk/
YKpaiH 3 NUTaHb Te’:zq;°:(';aB MR 044) 256-00-31| 1”:%"5"26;&"‘00 Te’:‘z‘f;;z MH17(044) 256-00-31 3(;?'22 ;‘;’T;S'o‘_) publish/article?art_id=691979
AepXKaBHOI CAYXOU P DOA ) p A "PA &cat_id=247053
cAyx6a» cAyX6a» »XeHoro rpadika)
HALIOHAABbHI KOMICII
HauioHaAbHa Komicif, Wwo
3AIMCHIOE AepXXaBHe IHbopMaLiA Npo HaABHICTL Ta peXXUm poboTH «apaua» (044) 569-71-01 LLocepeau http://nkrzi.gov.ua/uk/122656

8744/1255076781/

HauioHanbHa Komicis,
L0 3AIMCHIOE Aep)XKaBHE
peryAtoBaHHsA y coepi
€HepreTuku

IHbopMaLiA Npo HaABHICTL Ta peXXUm poboTH
BAACHOI TenePOHHOI «rapaUoi AiHii» BIACYTHA

IHbopMaLia Npo HaABHICTb Ta peXXum poboTH
BAACHOI TenePOHHOI «rapaYyoi AiHii» BIACYTHA

http://www.nerc.gov.ua/

HauioHanbHa Komicia 3
LiHHMX NanepiB Ta
¢$OHAOBOr0 PUHKY

IHbopMaLif Npo HaABHICTb Ta PeXXUM PoboTH
BAACHOI TEAePOHHOI «rapayvoi AiHii» BIACYTHA

lapaua AiHif

«3anobiraHHsA
nposiBam
Kopynuii»

(044) 254-24-33

LLloueTBepra
311.00 ao 13.00

«rapsava» Tene-
dOHHa AiHiA AnA
rPOMaAsAH 3 MUTaHb
$YHKUiOHYBaHHA
POHAOBOIO PUHKY

(044) 280-28-26

[MoHeAiNOK -
n’atHvuAa 3 10.00
p0 16.00
nepepsa 3 13.00

po 14.00)

http://nssmc.gov.ua/hotline

1 v_. . . o .. o .
Ha caiiTi YpAaa0oBoro KOHTaKTHOroO LEHTPY 3a3HayeHo, WO BignoBigHMit Homep TenedoHy Hanexutb «AgmiHictpauii Lep*aBHoi cay»bu cnewianbHOro 38’a3Ky Ta 3axXmcTy

iHbopmau,ii».
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HauioHaAbHa Komicif, Wwo
3AINCHIOE pAepXaBHe

IHbopMaLiA NPo HaABHICTL Ta peXXum poboTH

TenedoH rapsayoi
NiHIT AR iHDOpPMY-
BaHHA Npo ¢paKT1

WoaHa 3 9.00 po
18.00 roauHHU

peryAntoBaHHA y coepi
KOMYHaAbHUX MOCAYT

BAACHOI TeAePOHHOI «rapauoi AiHii» BIACYTHA

«rapsya AiHis»

)XeHoro rpadika)

peryAtoBaHHA y coepi BAACHOI TenePOHHOI «rapauoi AiHii» BIACYTHA ropynuii Taﬁauma- 235-07-141 nepepsa 3 13.00 http://dfp.gov.ua/965.html
PUHKIB piHAHCOBUX MOCAYT raHks 3 Soky po 13.45)
npauiBHUKIB
HaukomdiHnocayr
uroa::i);cal-ll\z::a;\g;x:;:e IHbopMaLiA NPo HaABHICTb Ta peXXUm poboTH TenepoHHa 3 15.00 a0 17.00 http://nkp.gov.ua/ukr/scms/
(044) 207-19-00|| (3ripHO 3aTBEpPA- i A

view/281

1 “ o_ . . . . e . . . . .
BkasaHuit Homep TenedoHy HaBeaeHO Ha calTi HauioHanbHOI KOMICii, WO 34ilCHIOE AepyKaBHe peryatoBaHHa y cdepi puHKiB diHaHCcoBUX nocayr, 6e3 BKasiBKM

TenepoHHoOro koay micta Kueea.
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HaBepeHi y Tabauui 1 paHHi cBipuatb, Wo aHi Ha cauti YKL, aHi Ha cautax 18 LLOBB
HemMmae iHpopMmaLii NPo HaABHICTb Y LUX OpraHiB BUKOHABYOI BAAAU BAACHUX TEAEePOHHUX
«rapsiunX AiHin». O4EeBUAHO, L0 3BEPHEHHA A0 HUX 3aUiKaBAEHi Cy6’€KTU MOXYTb HanpaBAATU
TiIAbKM yepe3 YpsapoBy TenedpOHHY «rapadvy AiHitor. LWe y 12 Bunapkax iHpopmauia npo
HaABHICTb «rapAYmnX AiHin» byna 3HaAeHa MOHITOPUHIOBOIO IPYNoO TIAbKU Ha cawuTi YpsAaA0BOro
KOHTaKTHOIO LEHTPY, B TOM Yac Ik AaHHi NPo HUX Ha BAacHux cautax LLOBB BiacytHi. Mo 15
TenedOoHHUX «rapaumx AiHax» LOBB iHdopmauia 6yna HaBnaku 3HaWpeHa TiAbKM Ha cauTax
camux LLOBB, a Ha cauTi YpAAOBOro KOHTAKTHOrO LEHTPY AaHUX MPO HUX HeMae. Y pewTtu 35
LOBB, wo cknapae avwie y 43,8% Bip iX 3aranbHoi KiAbKOCTI, iIHGopMaLito NPo HafaBHICTb B HUX
BAAQCHUX TEA€POHHUX «rapsaumuX AiHiW» MOXKHa 3HaWUTU B 000X AXepenax: AK Ha cauTi YpsapoBoro
KOHTaKTHOro LIeHTpPY, TaK i Ha cauTax BianoBiaHUx LLOBB.

OueBUAHO, WO piBeHb iHPOpMyBaHHA YPAAOBUM KOHTAKTHUM LEHTPOM Ta caMUMU
LIOBB npo ix TenedOHHi «rapAuyi AiHii» 3HaxoAUTbCA Ha HE3aA0BIAbHOMY piBHi. 3BepTa€ Ha cebe
yBary i Ton ¢akT, Wwo B 6baratbox BUNapKax i3 TUX 35 «rapAumx AiHin», iHpopmauia no AKUX € Ha
cauTi YpAAOBOro KOHTAKTHOro LLeHTpYy Ta cautax camux LLOBB, HaBoaATbCA 30BCiM pi3Hi AaHi.
Cutyauifi, KOAM AaHHI NOBHICTIO cniBnapaloTb, € CKOpille BUKAKOYEHHAM, HiXX HOpmolo. Tak,
NOBHE YU MaWXe NOBHE cniBnapiHHA iHpopMaLii cnocTepiraeTbca No AaHUX LLOAO Po6oTH
TeneOHHUX «rapAUMnX AiHin» avwe 9 LLOBB, a came: MiHictepcTBa 0XOpOHU 3A0pOB’A YKpaiHu,
MiHictepcTtBa tocTuuji YKpaiHu, Aep>XaBHOI NPUKOPAOHHOI CAY)XXOU YKpaiHK, Aep)KaBHOI CAYX6U1
ripHAYOro Harafipy Ta NPOMUCAOBOI 6e3neku YKpaiHu, Aep>XaBHOro KOCMIYHOro areHTcTBa
YKpaiHy, AepXaBHOi iHCNEKUii HaBYaAbHUX 3aKAaAiB YKpaiHW, Aep)XaBHOi ¢iHAHCOBOI
iHcnekuii YKpaiHu, MNeHcinHoro ¢oHpy YKpaiHu, HauioHanbHOro areHtctBa YKpaiHM 3 nuTaHb
AEPXaBHOI CAY)X6U. B iHLIKUX e BUMapKax MOXHA rOBOPUTU NPO TaKi «TUMNOBi» PO36GIXKHOCTI
iHpopmauji Wop0 TenePOHHUX «rapAUYUX AiHiK», AKa NOLUMPIOETLCA Yepe3 cauTu YpsiAOBOro
KOHTaKTHOro LLeHTpY Ta cauTu okpemux LLOBB:

- pi3Hi Ha3BU TeA€POHHUX «rapsaUMUX AiHIW» (HaNnpPUKAAA, UAETLCA NPO «TEAEDOHHY «AiHitO
AOBipW» Ta «TeAePOHHY rapsady AiHito» AepXXaBHOro areHTcTBa 3eMeAbHUX pecypciB YKpaiHu
BiAMOBIAHO);

- pi3Hi HOMepKu TenePOHHUX «rapsiuMX AiHiKW», AKi HABOAATLCA Ha LIUX cauTax (HanpuKAaa,
ue crocyetbcA MiHicTepcTBa perioHaAnbHOro po3BUTKY, GyAiBHULTBA Ta XXMTAOBO-KOMYHAAbHOIO
rocnopapcTBa YKpaiHu, Aep>XaBHoi NpobipHOi cAyXOu YkpaiHu, Aep)kaBHOi CAYXXOU reonorii Ta
Happ YKpaiHu, AepXXaBHOi cAy)X6a YKpaiHU 3 NUTaHb 3aXUCTY NEPCOHAAbLHUX AAQHUX, Aep)KaBHOI
iHcneKuji YkpaiHM 3 nuTaHb 3axUCTy NpaB CnoXuBaudiB, AepXaBHOi CAY)X6U cneuianbHOro
3B'A3KY Ta 3axXUCTy iHpopmMaLii YKpaiHM TOLLO);

- BiACYTHiCTb Ha cauTax 6araTtbox LLOBB iHdopmauii npo rpadik pob6otu ix TenepoHHUX
«rapsiuux AiHiW» (Ue 3ayBaXKE€HHsl € TaKOX akTyanbHUM ana LLOBB, siki matoTb BAacHi «rapsaudi
AiHii», ane WoA0 AKUX HeEMAE iHdopMaLii Ha cauTi YpsaAOBOro KOHTAKTHOrO LEHTPY). 30Kpema,
naetbea npo MiHicTepcTBO eKOAOrii Ta NPUPOAHUX pecypciB YKpaiHu, MiHicTepcTBO eHepreTuku
Ta BYriAbHOI NPOMMUCAOBOCTI YKpaiHu, MiHicTepcTBO 3aKOPAOHHUX cnpaB YKpaiHu, MiHictepcTBo
perioHaAbHOro po3BUTKY, OyAiBHMLTBA Ta >XMTAOBO-KOMYHAaAbHOro rocnopapcrBa YKpaiHu,
MiHictepcTBo ¢iHaHciB YKpaiHu, Aep)XaBHy apxiBHY CAYXO6y YKpaiHu, Aep>aBHY BUKOHaABUY
CAYXOY YKpaiHu, AepXaBHY MirpauidHy cAayx6y YkpaiHu, Aep)XaBHy MeHiTeHUiapHy CAYXOy
YKpaiHu 1a 6araro iHwux LLOBB.

Kpim o3HaueHuUx npobaem, AKi HOCATb CUCTEMHUM XapaKTep, CAiA 3BEPHYTU TaKoX yBary
Ha HU3KY iHWKX Npobrem, AK 3MICTOBHOro, Tak i oOpraHi3auiMHOro xapakrtepy, wWwo 6yAu
BUABAEHI Nia Yac NpoBeAEHHA IPOMAACLKOr0 MOHITOPUHTY.

Mo-nepwe, 6arato TenePpoHHUX «rapAYUX AiHin» LLIOBB maloTb pi3Hi Ha3BM fIK 3a
3BYYaHHAM TaK i 3a HanucaHHAM: TenepoOHHa «rapsayva AiHia», «rapaya» TenedoHHa AiHif,
rapsaya TenepoHHa AiHifl, npAMa «rapaya» TenepoHHa AiHifA, npAMa TenepOoHHA AiHifA, «rapAva
AiHifi», «rapfiua» AiHifl, rapAYa AiHif, KOHCYAbTALiMHUWA LIEHTP, MOCTIMHO AilOUi KOHCYAbTaLi,
TenepoH AOBIpU, «AiHiA AOBipW», cayxba «AoBipa», KPU30BUM LEHTP, «MyAbC», FPOMAACbKa



NPUUManbHA, iHGOPMALIMHUMKA LEHTP, IHGOPMALMHO-AOBIAKOBA AiHIA AAA FPOMAACLKOCTI,
AoBipkoBa  cAykba, TenepoOHHA AIHIA AAA KOHCYAbTAUiWM, KOHCYAbTALiMHUK  LLEHTP,
6e3KOLTOBHUN TenePOHHUU CepBIC, KOHTAKT-UEHTp. Taka cuTyauis 3HaAuyHO YCKAAAHIOE
3auikaBreHUM ocobam nowyk HeobxiaHOT iHopMmaLli.

Mo-apyre, Ha cauTax okpemux LLOBB iHpopmaLito (nocMAaHHA) Npo ix TenePOoHHI «rapaui
AiHil» (Ha BiaAMiHY Bia nocMAaHHA Ha YpAAOBY TeAeOHHY «rapAuy AiHil0») AaA€KO He 3aBXAM
MOXHa 3HAWTWU Ha CTapTOBIK CTOpPiHUI odiuiMHoro cauty BianosiaHoro LLOBB. Hepiako ii Tpeba
WYyKaTU Ha IHWKX CTOpiHKax, 30Kpema, 4epe3 nMnOWYKOBi CUCTEMU. Ane B KOHTEKCTI
BULWLEHa3BaHoi npobnemMu i3 pisHUMKM BapiaHTaMU Ha3B TaKUX «rapsAuMX AiHiKW», 3HAUTK
iHbopMmaLito npo Hei Ha cauTi LLOBB 30BcimMm He npocTo.

Mo-Tpete, AK BUMAHO i3 Tabauui 1, AAA A3BIHKIB Ha nepeBaXkHy OinbLUicTb TeA€(POHHUX
«rapAunx AiHi» HeobXiAHO BMKOPUCTOBYBATM MDKMICbKUKU TenePOHHUU 3B'A30K (ue
3ayBa)XXeHHA He CTOCYETbCA MeLUKaHUiB M. KueBa), apke OGiAbLUICTb TaKUX «rapsiuMxX AiHin»
BUKOPUCTOBYIOTb TEA€POHU MICbKOro 3B’A3KY i3 KOAOM Micta KueBa, a He TenedpOoHHM, Lo
nounHatotbcA Ha 0-800-..., AKi € 6€3KOWTOBHUMU AAA OCIO, WO TeAePOHYIOTb Ha HUX (Taki
HOMEPU BUKOPUCTOBYIOTb TiIAbKU MiHiCTEpCTBO arpapHOi NOAITUKU Ta NPOAOBOALCTBA YKpPaiHH,
MiHictepcTBO pAoXxoAiB | 360piB YKpaiHu, MiHicTepcTBO eHepreTuKu Ta BYriAbHOI MPOMMWCAOBOCTI
YkpaiHu, MiHicTepcTBO 0XOPOHU 3A0pOB’A YKpaiHu, Aep)XaBHa NeHiTeHuiapHa cay)x6a YkpaiHu,
AepxaBHa cAyxba YkpaiHu 3 nuTaHb npotuaii BIA-iHpekuii/CHIAy Ta iHWKUX couianbHO
Hebe3neuyHUx 3axBoploBaHb, AepxaBHa CAY)X6a 3auMHATOCTI YKpaiHu, AepXXaBHe areHTCTBO
3eMenbHUX pecypciB YKpaiHu Ta MeHcinHun $poHp YkpaiHu). BpaxoByrouu, wo ocobam, fki
3BEpTalOTbCA Ha Taki TenedpoHU, HeobxipHO Oyae nAaTUTM 3@ A3BIHKM 3a Tapudamu
MiDKMiCbKOro 3B’AA3Ky, UA o6ctaBMHA 06MEXYE MOXAUBICTb NPAMOro 3BEPHEHHSA Ha TEA€DOHHI
«rapadi AiHii» 6inbwocti LUOBB. B ubomy acnekrti 3Beptae Ha cebe yBary Tou ¢akT, LLO
HauioHanbHa Komicifi, WO 3AIMCHIOE AepXXaBHE peryAtoBaHHA y cdepi pUHKIB ¢diHAaHCOBMX
MOCAYr, HABOAAUYM iHPOpPMaLiO NPO BAACHY «rapsauy AiHilo», B3araai «3abyna» BKasaTu Kop Micta
KueBa, 3a3HauYUBLUM TIAbKU HOMEP MiCbKOro TeAePOHY «rapAayoi AiHii».

foBopAuM Npo 6e3KOLUTOBHICTb A3BIHKIB Ha TenedOHM, WO nouynHarTbeAa 3 0-800-...,
HeobxiaAHO 06MOBUTUCA, L0 B NepeBaXHin 6iAbLLLIOCTI BUNAAKIB HA AOCAIAKYBaHUX cauTax 6yna
BiACYTHA iHbOpMaLifa Npo Te, AKi camMe A3BIHKU Ha TakKi «rapfuyi AiHii» € 6€3KOLUTOBHUMMU: YU TO
TiIAbKM 3i cTauioHapHUX TenedOHiB Ha BCiKM TepuTOpii YKpaiHK, UM TaKoX 3 yciXx abo okpemux
YKpaiHCbKUX onepaTtopiB Mob6iAbHOro TenedpOHHOro 3B’A3Ky. OueBUAHO, LLLO APYITMK BapiaHT €
3HAUYHO e(EKTUBHILLMM 3 TOYKM 30pYy peaAisauii npaBa Cy6’€KTy 3BEPHEHHA Ha TenedOHHi
«rapsadi Ainii». MO3MTUBHUM NPUKAAAOM B LbOMY MNAAHi MoOXe cayryBatu AepXxaBHa cAyxba
3aWHATOCTI, IKa Hapa€E MOXAUBICTb 6E3KOLUITOBHOrO 3BEPHEHHS AO HEi fIK 3i cTauioHapHOro,
Tak i 3 MO6iAbHOIO TeAnedOHiIB.

B-uetBepTtux, uina HU3ka LLOBB mae He no oaHiK TeneOHHIW «rapsadin AiHii», @ no ABi Ta
6inbLLe. Kpim TOro, oKpemi 3 HUX MatkoTb LiAMK NepeAik HoMepiB TeAePOHIB AN 3BEPHEHHSA, LLO
MOX€ NAYTaTU cy6’eKTiB 3BEPHEHb OCOOAMBO B CUTyaLifiX, KOAM CY6’€KT 3BEpPHEHHA HEUiTKO
yABASIE chepy BiANOBIAAABHOCTI KOXHOI i3 TaKUX «rapAYMUX AiHiW». B TaKux BUNapkax KoOXKHOMY i3
LUOBB kpawe 6yno 6M matM no OAHiM 6HaraTtokaHaAbHIA TenedOHHIM «rapAdin AiHi» i3
MOXAMUBICTIO MNEPEKAIOYEHHA onepaTtopoM 0cobu, WO TeredPOHYE, Ha TOro YU iHLWIOrO
BianoBiaanbHOro npauiBHuka LOBB.

B-n’atnx, Hepiako Ha cautax YKL 1a okpemux LOBB npeactaBreHa He BuuepnHa
iHpopMmauis nNpo pexum poboTU TenePOHHUX «rapsiuMX AiHiM». B 6iAblIOCTi BMNaAKiB, KOAU
MAeTbCA Npo iX poboTy NPOTAroM MEBHUX FOAMH, HA cauMTax He HaBOAWUTbCA iHGopmauia npo
MOXAMBi nepepBu B ix poboTi, nos’A3aHi, Hanpuknaap, i3 00ipHIMM nepepBamMu AAA X
nepcoHany. Tomy Ha cautax 6yno 6M npaBuAbHile Bipobpaxatu iHGopmauito npo uyac
nepepsu B poboTi B MeXax BU3HAUE€HOro nepioay, abo >x NOCUAAHHA Ha Te, WO «rapsaya AiHis»
npautoe 6e3 nepepBU. TaKOXX HEUITKUM CAiA BUSHATU NMOCUAAHHA Ha Te, Lo TenepOHHA «rapsya
AiHisi» Npauoe «MPOTAroM Poboyoro AHA», AK, HANPUKAAA, Le 3a3HAYeHO Ha cauTi Aep)KaBHOI
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¢diHaHCcoBOI iHCneKLii YKpaiHu. B Takux BUNaakax y 3auikaBAeHOro cy6’ekra BUHUKAE notpeba
B AOAATKOBOMY YTOUHEHHi pexumy pobotu BianosiaHoro LIOBB, o TakoX He cnpusie
3abe3neyeHHI0 onepaTUBHOIO AOCTYMNY AO HEi.

AHaAI3yIoun peXxXum poboTn TenepOoHHUX «rapAUYUX AiHiIM» HEMOXAUBO He 3BEPHYTU yBary
Ha Ppi3Hi TepMiHW, NPOTAroM AKUX BOHWU NpPaUOOTb. TaK, AefKi «rapAdi AiHii» npaurorTb
Linop060BO, B TOM Uac AK iHLWI AOCTYMHI TIAbKM OAHY FOAMHY Ha TUXXAEHDb. Y BUNAAKY, HANpPUKAAA,
i3 Aep>KaBHO iHCNEKLIE AAEPHOr0 peryAroBaHHA YKpaiHU, CUTyaLifl € e CKAAAHILWO: 3rigHO
i3 iHpopmauieto, po3miwieHoto Ha cauti YKL, BianoBiaHa TenepoHHa «rapsAya AiHif» npautoe 3
10.00 po 11.00 ABa pa3u Ha MicAub N0 N'ATHUUAM. Ane AQHUX NPO Te, AKi came ABI N'ATHUL,
Hemae. B iHWKX BUNapkax iHpopmauia npo pexum poboTu B3arani BiaCyTHA. ApKe HaBpsA uu
MO>XXHa iHaKLU€e OLiHUTK iHpopMaL,ito NPo peXxum poboTu, HanpUKAaA, TEAEPOHHOI «rapAYoi AiHii»
AHTMMOHOMOABHOIO KOMITETY YKpaiHW, 3ripAHO AKOI, BOHA Npauloe «3a OKPEMUM rpadikom».
OueBMAHO, LLIO B NEpeAiueHuX Ta iHWKX NoAIBHMX BUNapkax cyb’ektam 3BepHEHb Tpeba uekaTtu
AO MEBHOI FOAMHM, @ MOPOK POOUTHM AOAATKOBI 3YCUAAAL AAA YTOUHEHHSI PEAAbHOI0 PEXUMY
poboTh «rapaumnx AiHiW». Ta wWwe He ¢akT, WO y BU3HAYEHUU NPOMIDKOK yacy BAACTbCA Ha Hei
AOA3BOHUTUCA. Y BUMNAAKaX, KOAM TenedOoHHi «rapsadi AiHii» okpemunx LOBB npautoloTb Avlie
nepioAMYHO, BOHM MOPOKD BTPAYalOTb CBiM CEHC, OCKIAbKA 3BEPHYTUCA Ha HUX i3 «rapAYUMU»
NUTaHHAMM, AKi NOTPeby0Tb onepaTMBHOro pearyBaHHA 3 60Ky opraHiB BAaAW, HEMOXAUBO.

B-woctux, Ha cautax YKL, Ha okpemux LOBB HaBoauTbcA 3acTtapina iHpopmauif, fAka
OHOBAIOETLCA HeperyaapHo. Hanpukaaa, CTaHOM Ha MOMEHT MIArOTOBKU LbOro 3BiTy Ha CaMTi
YKL, 6yna BiacyTHA iHGopmauia npo TenedOHHY «rapAyy AiHito» HoBocTBopeHoro MiHicTepcTBa
AOXOAIB Ta 360piB YKpaiHu, npote byna HasBHa iHopmauis Npo poboTy «rapsAuMX AiHiW»
AIKBipAOBaHUX Ha TOM 4yac Aep>XaBHOi MOAATKOBOI CAY)X6M Ta AepXaBHOi MWUTHOI CAYXOHM
YKpaiHu; 3amicTb iHbopMmauii npo «rapAdi AiHii» MiHicTepcTBa Monoai Ta cnopty YKpaiHu, a
TakoXX MiHictepcTBa OCBITU i Hayku YKpaiHU HaBOAUAUCA AAHHI NPO «rapAdi AiHib iX
nonepepHuMka - MiHicTtepcTBa OCBITU | HayKKU, MOAOAI Ta cnopTy YKpaiHW; 3amicTb iHGopmaLii
NPO HaABHICTb Ta PeXUM Po60TU TeAedOHHOI «rapAYvoi AiHii» AepXXaBHOI CAYXOM YKpaiHu 3
HaA3BUYAMHUX cUTyauid HaBepeHa iHdopmauia npo TenedpoHHi «rapsadi AiHii» MiHicTepcTBa
HaA3BUYAWHUX cUTyalin YKpaiHK, ike 6yno nonepeaAHUKOM Li€i Aep>XaBHOI CAYXOMU.

AHanoriuyHa cuTyalis cnocrepiraeTbca i LWOAO AaHUX Ha cauTax okpemux LLOBB. Tak, Ha
canti HauioHanbHOI KOMicCii, O 3AIMCHIOE Aep)XaBHe peryAnloBaHHA y cdepi KOMyHaAbHUX
NOCAYr, HQBOAUTLCA 3acTapinum rpadik yyacti nocapoBLUiB y TEA€POHHIN «rapaudin AiHii» (cTaHOM
Ha 30 kBiTHA 2013 p. Ha cauTi HaBOAATbLCA AaHi 3a auctonap 2012 p.). B iHWKMX BUNapkax AaHi
Ha cautu LLOBB BucTaBAAlTbCA 3anisHo. Hanpukaap, HauioHanbHe areHTCTBO YKpaiHu 3
NUTaHb AEPXXaBHOI CAY)X6U BUCTABUMAO HA BAACHOMY caMTi rpadik poboTu «rapauoi AiHii» TIAbKK
3a 2 AHi A0 AaTU NPOBEAEHHA NEPLUOI 3 «rapAYMUX AiHiK», nepepbayeHnx uum rpadikom.

Ha ¢oHi uux HeponikiB cAip BiAMITUTM | MO3UTUBHI MOMEHTU Yy pobOTi TenepOHHUX
«rapaunx AiHiw». Tak, 3BepTatuca A0 AepXXaBHOi CAYXXOU €KCMOPTHOrO KOHTPOAK YKpaiHu
MOXXHa He TIAbKU uepe3 TenePOoHHY «rapsuy AiHilo», a U WAAXoM IHTepHeT-KoHdepeHLU;i. A ocb
AepxaBHa neHiTeHUiapHa cAy)x6a YKpaiHM NpuAMac 3BepPHEHHSI Ha BAACHY «rapsiuy AiHito»
Linopo60B0: B nosapoboui yacu A3BIHKU @iKCylOTbCA B peXxumi 3Bykosanucy. Ane nopi6Hi
NOOAMHOKI Kpalli NpakKTUKKU Manxe HENOMITHI Ha GOHi YNCAEHHUX BULLE3a3HAUYEHUX HEAOAIKIB.

Takum YMHOM, CNOCTEPEXEHHA Ta BUCHOBKU YaCTKOBO MNIATBEPAXYHOTb OAHY i3 rinores
AOCAIAKEHHRA: piBeHb iHPOPMYBaHHA NOTEHUiAHMUX Cy0’€KTIB 3BePHEHHA Ha TeAePOHHI «rapayi
AiHii» LHOBB npo ix poboty uepe3 odiuinHi cantn takux LLOBB, a Takox uepe3 caut YKL B
6araTtbox BUNapKax € HEAOCTaTHIM.

2.3. IHpopmMmyBaHHA HaceneHHA Npo poboTy YpsaAOBOi TEeAEPOHHOI «rapAYoi AiHii»,
TenepOHHMX «rapAYUX AiHiW» opraHiB BUKOHABUYOiI BAAAWU, BUCBITAEHHSA iX AIAAbHOCTI
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OKpimMm aHani3y marepianiB WOAO Po60TU TEAEPOHHUX «rapAUUX AiHIW», PO3MILLLEHUX Ha
odiuintHnx camtax KMY Tta LUOBB, MOHiTOpUHroBor rpynoto 6yn0 AOCAIAKEHO piBEHb
iHGpOpMYyBaHHA HAaCeAEHHA NPO AIAbHICTb TaKUX «rapAYUX AiHiM» B raseti «YpsapOBUK Kyp'ep»,
Ha ii odiuintHomMmy cauTi, a TakoX Ha cautax Paau miHicTpiB ABTOHOMHOI Pecnybniku Kpum,
obracHUX Aep)aBHUX apMiHicTpauid, KuiBcbkoi Ta CeBacTONOALCbKOI MICbKUX AE€pXXaBHMUX
apMiHicTpauid. AnA  AOCAIAKEHHA Oyno o6paHO ABOpPIUYHMK Mepiop, AKUM  OXONAKOBaB
noBipAOMAeHHs/nybaikauii 3 01 kBiTHA 2011 p. no 31 6epe3Ha 2013 p.

Mepw 3a Bce HeobXiAHO 3a3HAuUUTH, WO iHGOpPMALSA NPO CTaH BUCBITAEHHA AIAAbHOCTI
YpapoBoi TenepOHHOI «rapsyoi AiHii» Ha cauTi raseTn «YpsApOBUM Kyp'ep» y 3BEAEHOMY BUIASAI
npeacTaBA€Ha Ha cauTi YpPAAOBOro KOHTAKTHOro UEHTpy B pybpuui «Mpo Hac y 3Mb. Ak
3a3HAuYEeHO Ha LK CTOpiHUI canTy, YPAAOBUN KOHTAKTHUM LEHTP NianMcaB yroay npo cnienpauto
3 pepakuieto rasetu «YpsapoOBUM Kyp'ep». Y LUbOMY PaMKOBOMY AOKYMEHTI Bipo6paXkeHo
CMiAbHUK iHTEepec CTOpPiH A0 NIABULLEHHA ePEKTUBHOCTI poboTH 3 iHPOpMYyBaHHA cycninbcTBa
LLLOAO 3BEPHEHb rPOMaAfH Ha YpAaaoBY TeA€DOHHY «rapsauy AiHito».

B mexax BUKOHaHHA UI€l yroaM B raseti «<YpsaaoBUM Kyp'ep» 3 KBiTHA 2011 poky byno
3anoyaTtkoBaHO py6puKy nip Ha3Boto «CouianbHUK NpoekKT. Lo pobutb BAapa ara rpomanu». B
MeXax L€l pyOpuKK LOTUXHEBO NYOAIKYIOTbCA MaTepian Ha aKTyaAbHi TEMMU, L0 NOPYLUYHOTb
3afBHUKU Yy CBOIX 3BEpPHEHHAX Ha YpApoBYy TeAePOHHY «rapfAudy AiHito». 3aranom 3a
AOCAIAKYBAHUW ABOPIYHMMK nepiop B raseTi «<YpAAOBUM Kyp'ep» byna po3miweHa 101 nopibHa
nybnaikauifa, a came: 39 nybaikauin 3a 9 wmicauie 2011 poky (3 KBiTHA MO rpyaeHb), 49
nybaikauiv 3a Becb 2012 pik Ta 13 nybaikauin 3a 3 micaui 2013 poky (3 ciuHa no 6epeseHb)l.

Tematnka npobaem (NUTaHb), WOAO0 SAKUX po3MillyBaauca nybaikauii npo pob6oTty
YpapoBoi TenedOHHOI «rapsvoi AiHii» B raseti «YpApOBUM Kyp'ep», 30BCiM pisHa. Tak, TyT
pO3MiLLlyBaAUCA NMPUKAAAU PeanbHUX 3BEPHEHb OKPEMUX FPOMAAAH Ha L0 «rapAauvy AiHito» Ta
peakuji Ha HUX 3 60Ky opraHiB BUKOHaABUOi BAAAM, 30KpEeMa, 3 TaKUX MUTaAHb K 3aUHATICTb
HaceneHHsl, HapaHHA aAPEecHOi AOMOMOIU, NPU3HAUYEHHA MNEHCIK, AediuMUT AiKiB, AIAAbHICTb
OCBbB, nepeTuH Aep)XaBHOro KOpAOHY YKpaiHu Ta 6arato iHwux. BaxauBo, Wwo Bci nybaikauii
CYNMPOBOAXYIOTbCA CTaTUCTUUHOK iHOOPMALIED NPO KiAbKICTb 3BEPHEHb 3 TOr0 UM iHLIOro
NMUTaHHA Ha «rapAyy AiHilO» 3a NEeBHUW nepiop (HanpUkKaap, 3 MOYaTKy POKY, 3 MouaTky
HaBUYaAbHOrO POKY, 3a NOMNEepeAHin KaneHAAPHUU piK i T.M.), HABOAUTLCA HOMep YpPAAOBOI
TenedOHHOI «rapfAyoi AiHii», pexum ii poboTH, a TakoX appecoro Beb-canuty YpsapoBOro
KOHTaKTHOro LeHTpYy. TakoX npeAcTaBAIETLCA iHPpOpMaALA NPo 3aranbHy KiAbKiCTb 3aB, CKapr
Ta NPOMO3MLIN, LLO HAAIMIWAM Ha YpAAOBY TenedOHHY «rapsiuy AiHilo» 3a TUXAEHb, AKUM
nepeayBaB nofiBi ueproBoi nybaikauji. BianoBiaHO A0 UMX AaHMX, HA Hei OCTaHHIM vacom
LLOTUXXHEBO HAAXOAUNO OpieHTOBHO 12 000 3BepHEHb.

Bci ny6baikauji, Wwo BUMxoAMAM B raseti «YpAAOBUW Kyp'ep», Ta CTOCyBaAucsa poboTu
YpapoBoi  TeAePOHHOI  «rapAyoi  AiHii», aAybAoBanMcs Ha  odiuintHoMy cauTi  rasetu
http://ukurier.gov.ua/uk/. TakoX Ha roAOBHiW CTOpPiHL| cCauTy ra3eT¥ po3mMilLleHo TenePOHHUMU
HOMeEp L€l «rapavoi AiHii».

HeobxipHO AopaTH, WO B raseti «<YpAAOBUM Kyp’ep» Ta Ha ii cauTi 3a nepiop, Lo
aHani3yBaBCA, TaKOX po3MillyBanucA nybAikauii, AKi ctocyBaauca poboTH Tak 3BaHOI NPAMOI
TenepoHHOi AiHii KabiHety MiHicTpiB YkpaiHM. Xoua BOHa HanpsMy i He Ha3MBa€eTbCA
«TenePOHHOIO «rapsAuold AiHi€lO», ane no CcyTi € Takor. Ane ii 0COOAMBICTIO € Te, LLO BOHA
npaue He peryripHo, NepioAMvyHoO, HanpuKAaap, pa3 Ha TWAeHb. Mpava tenedoHHa AiHiA
KabiHety MiHicTpiB YkpaiHu mae okpemui Homep TenedoHy (044) 254-05-65, a yuyactb B Hei
3a BcTaHoBAeHMM KabiHetom MiHicTpiB YKpaiHuM rpadikom 6epyTb nocapoBi ocobu Toro um
iHworo LLOBB. Mpuknapamu nybaikauii npo po6oty Bka3zaHoi NpAMOi TeAePOHHOI AiHii Moxke

1 . . ™ . . . . e e . o

I3 noBHMM nepenikom ny6nikauii Npo AianbHicTb YpAaaosoi TenedoHHOT «rapayol NiHii» B raseti «Ypagosuii

Kyp’ep» 3a JOCNiAXKyBaHMI Nepiog, MOXKHa O3HaloMMTMCA Ha calTi YpALOBOrO KOHTAKTHOMO  LLEHTPY
http://ukc.gov.ua/media/newspapers/
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6yt onpuatopHeHUH 25.12.2012 p. B «YpsapoBomy Kyp'epi» «padik yuyacti uneHiB Ypsay,
KepiBHUKIB iHWMKX LLEHTPaAbHUX OpraHiB BUKOHABUOI BAAAU Y pO6OTi NpAMOi TeAePOHHOI AiHii
KabiHety MiHicTpiB YKpaiHu Ha ciueHb - 6epe3eHb 2013 p.»1 abo X crarra Bia 24.06.2011 p.
«AK npautoBatume npsamMma TenepoHHa AiHia KMY y aundi-BepecHi 2011 poky»2. B 060x
nybnikauiax 3asHauyaeTbcA Homep npAMoi TenedoHHOi AiHii KabiHety MiHicTpiB YkpaiHu
(wonpaBaa yomycb 6e3 BKasiBkM TenepoHHOro Koay M. Kueea), nepioa ii po6otu: 3 14.00 po
16.00 ropuHHM, a TakoX Micue ii NpoBeAeHHS: BYA. IHCTUTYTCbKa, 7, (Apyru1 noBepx, kKim. Ne 206).

Takum 4YMHOM, CAipA BM3HATHU, WO piBEHb iHGOpMyBaHHA npo poboty Ypsaposoi
TenepOHHOI «rapayvoi AiHii» B raseti «YpsApAOBUMM Kyp'ep» Ta Ha MOro cawTi 3HaXOAUTbLCA Ha
BUCOKOMY PiBHi.

AKWO cTaH BUCBITA€HHA po60TU YpAAOBOi TeredOHHOI «rapAYvoi AiHii» B raserTi
«YpAAOBUWA Kyp'’Ep» MOXHA Ha3BaTM AeAb He 3pa3kKoBUM, TO cuUTyauifl i3 iHpopmyBaHHAM
3auikaBAeHUX CYO’ekTiB nNpo poboTy TenedOHHUX «rapAuux AiHin» okpemux LOBB €
NPOTUAEXHOID. 3rapgku Npo TakKi «rapAdi AiHii» 3ycTpiyatoTbCa TyT BKpaW PiAKO, Ta HE HOCATb
cuctemHoro xapakrtepy. lMpuknapamu Takux enisopMuHMX NybAaikauin MoxyTb 6yTH, 30Kpema,
Taki nybaikauii:

- «Fapayua AiHis» MiHdiHy: po3’acHeHHs nonoxeHb Aepxbropxety 2012» (nybaikauis Bip
10.10.2011 p.), B AKiM NOBIAOMAAETLCA Npo BiakpuTTA MiHictepctBOoM ¢iHaHCiB YKpaiHu
«rapaYvoi AiHii» AN PO3’AACHEHHA TPOMAACBKOCTIi OCHOBHMX MOAOXEHb MPOEKTY AEpPXXaBHOIMo
6t0pkeTy Ha 2012 pik, a TaKoXX HaBOAUTbCA iHPopMaLia Npo HoMep TenedOoHy UIET «rapAYvoi
AiHii» 3,

- «B YKpaiHi 3anpautoBana rapsua AiHia 3 npo¢irakTUKU rpuny» (nybaikauia Bip
09.10.2012 p.), AKa iHGOpPMYE uuTauiB NPO Te, WO 3 METO 3AIMCHEHHSA CaHITapPHO-OCBITHLOI
po60oTH cepep HaceneHHA NPO 3ax0AMU IHAMBIAYaAbHOI Ta KOAEKTUBHOI NpodinakTUKKU rpuny i
I'PBI, Heob6XiaHICTb CBOEYACHOIO 3BEPHEHHA 3a MEAWUYHOK AOMOMOrOH Yy pasi NoABM O3HAaK
3axBOPIOBAHHA i CBOEYACHOrO pearyBaHHA Ha 3BEPHEHHs rpoMapfAH byna ctBopeHa rapsua
AiHiA «pun-2012». TakoX y cTaTTi HABOAUTLCA HOMEP BKa3aHOI TeneOHHOI «rapAYvoi AiHii» Ta
3a3HauyaETbCcsA, WO 3a BKa3aHMM HOMEPOM LLLOAHSA 6yAyTb UepryBaTM KOMMETEHTHiI ¢paxiBui.

- «AepXKoMTeAepapio BIAKPUB «rapAuvy TenedOHHY AiHilo» 3 MUTaHb MiAKAIOUYEHHSA
TeneTioHepiB» (nybaikauia Bia 05.09.2012). B HiM npec-cayxba AepXaBHOro KoMmiteTty
TenebauyeHHA | papioMOBAEHHA YKpaiHM NOBIAOMAAE uuTayaM raseTd, Wo 3 MeTo
iHpOpMyBaHHA HaceAneHHA NMpPo cnocib6 NiAKAIOYEHHA Ta HaAawTyBaHHA 3acobiB NpUUMaHHA
CUrHaniB UMpoBOro TenepapioMmoBAeHHA cTaHpapTy DVB-T2 - TeneTioHepiB npu AepXXKom-
Tenepapio YKpaiHM BiAHOBAEHO po6OOTy BiANOBIAHOIO KOHCYAbLTALIMHOFO LIEHTPY Ta «rapAyoi
TenePOHHOI AiHii»3. NoBIAOMAEHHSA MiCTUTb iHPpOpPMALiO NPO HOMEP LIET «rapAYoi AiHii», a TaKoX
Npo peXxum ii poboTu (Npo Lwo, A0 peyi, He NOBIAOMAAINOCSA Y NONEPEAHIX ABOX CTATTAX).

MiabuBatounM MIACYMOK LI€EI 4YaCTUHU aHaAi3y, MOXHa 3pOOUTU BMUCHOBOK, LUO
BUCBITA€HHAI pPo60TU TenePOHHUX «rapsuux AiHiw» okpemux LLOBB Ak B raseti «YpspoBui
Kyp'ep», TakK i Ha ii cauTi BinbyBaeTbcA enizopuyHo. Ha BiaMiHy Bia npeAcTaBA€HHA Ha FOAOBHIN
CTOpPiHUi cawuTy rasetu Homepy YpsapoBOi TenedOHHOI «rapsuoi AiHii», cucTemaTusoBaHy
iHpopMaLito Npo HoMmepu TenePOHHUX «rapAUUX AiHiIW» okpemux LLOBB 3HaUTK TyT HEMOXAUBO.
TakoX 3a AOCAiAKYBaHUM nepiop Taka iHpopmauis He nybaikyBanacA i B ApykoBaHiW Bepcii
«YpAAOBOro Kyp'epy».

[Ous.: http://ukurier.gov.ua/uk/articles/grafik-uchasti-chleniv-uryadu-kerivnikiv-24-12-12/

2 u..: http://ukurier.gov.ua/uk/articles/grafik-pryamih-linij-kmu-na-lipen-veresen-2011-rok/
[us.: http://ukurier.gov.ua/uk/news/garyacha-liniya-minfinu-rozyasnennya-polozhen-derz/
* Ims.: http://ukurier.gov.ua/uk/news/v-ukrayini-zapracyuvala-garyacha-liniya-z-profilak/

> nB.: http://ukurier.gov.ua/uk/news/derzhkomteleradio-vidkriv-garyachu-telefonnu-liniy/
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http://ukurier.gov.ua/uk/news/derzhkomteleradio-vidkriv-garyachu-telefonnu-liniy/�
http://ukurier.gov.ua/uk/news/derzhkomteleradio-vidkriv-garyachu-telefonnu-liniy/�

3aBepLUyOuYU OFASiA BUCBITA€HHA B raseti «YpAAOBUW Kyp'ep» pobOTU PisHOMAaHITHUX
TenePOHHUX «rapaUUX AiHIW», CAIA AK MO3UTUBHUM BIAMITUTU TOU daKT (He3BaXXalouu Ha Te, Wo
BiH HanNpPAMY He CTOCYETbCA LbOro AOCAIAKEHHSA), WO raseta NpUAINFAE TaKOX yBary AiIAbHOCTI
TeneOHHUX «rapsaUUX AiHIW», AKi aAMIHICTPYIOTbCA HEYPAAOBUMM OpraHisauiamu, Ta, pakTUUHO,
AOMNOBHIOKOTb AIAABHICTb «rapsauux AiHin» LLOBB no okpemux By3bkux Tematukax. Mpuknapom
LbOro MOXe CcAyryBaTu nybaikauis "OAHOKAQCHUKU obpakatoTb W iHKOAM 6'loTb..."1, B AKiK
y”Tadi rasetm iHGOPMYIOTbCA MNpPO BIAKPUTTA MiXKHApPOAHUM >XXIHOUMM nNpaBO3aXUCHUM
ueHTpom «\a Crtpapa-YkpaiHa» 3 noyatky 2013 p. 6e3KOWTOBHOI HaLiOHAAbHOI AWUTAYOI
«rapayvoi AiHii» 0-800-500-225, Aka OXONAKE TaKi NUTaHHA, AK HACUAbLCTBO HaA AiTbMU Ta
)XOPCTOKE NMOBOAXEHHA 3 HUMM Y CiM’i Ta B OTOUEHHi, NCUXOAOriUHi NPobAeMu, Herapasau y
CTOCYHKax 3 AOPOCAUMU W OAHOAITKAMU, MAWUHOBI NpaBa AiTeW, NUTAHHA BCTAHOBAEHHS OMiKK, a
TaKoX OYAIHr | 6e3neka B IHTEepHeTi.

Y nopiBHAHHI i3 cTaHOM iHGOpMyBaHHA HaceneHHs Npo poboTty YpsapoBoi TenePOHHOI
«rapA4oi AiHii» Ta TeAePOHHUX «rapaUmUX AiHin» okpemux LLOBB B raseTi «<Ypsap0BUM Kyp'ep» Ta Ha
il cauti, cutyauina i3 BUCBITA€HHAM Ui€i iHpopmauii Ha odiuinHux cautax Papu MiHicTpiB
ABTOHOMHOiI Pecnybnikmu Kpum, obaacHUX AepxaBHUX apMiHicTpauid, KuiBcbkoi Ta
CeBacTONOALCbKOI MICbKMX AepXXaBHUX aaMiHicTpauin € ripwoto. Akwo 6aHep YpsapoBoi
mYPﬂFJEI.TErEmHm TenepOHHOI «rapAYvoi AiHii» poO3MilLLEHO Ha cauTax Mawxe BCiX

LE : BKa3aHUX MiCLUEBUX OpraHiB BMKOHABYOI BAAAWU, NMPU LbOMY, fIK
@ npaBW\?, Ha ix r0/\orsj-mx CTOpiHKaX" (BVIHf-l.TOK TYT CTAaHOBAATb Xiba

wo cautu AoHeubKkoi2 Ta MuKOAAIBCbKOI3 06AacHUX AepXXaBHUX
apMiHicTpauid, Ha AAKUX MOHITOPUHIOBIM rpyni He BAAAOCA 3HAUTU NMOCUAAHHA Ha YPAAOBY
TenepOHHY «rapsauy AiHito»), TO MiHiMaAbHa 3micToBHa iHpopMmauii npo ii po6oTy yacto B3araai
BIACYTHA. \vLLie Ha cauTax XapKiBCbKoi4, XepCOHCbKOI® Ta YepHiBeLbKoi® OAA MOHITOPUHIOBIX
rpyni BAanOCsl 3HAUTU OKpeMy nybaikauito, NnpucBaYeHy YpAAOBiM TenePOHHIN «rapadin AiHii». B
IHLUKX XXe BUNapKax BOHA 3arapyeTbCcsl B TAKOMY KOHTEKCTi: K LEeHTp 360py 3BepHEHb A0
Mpe3uaeHTa YKpaiHM uu pearyBaHHA Ha 3BEPHEHHA B MeXax MpoekTy «Aianor 3 KpaiHoMo»,
konu lonoBa pepxaBu B edipi BiaAnoBiB Ha 3anuMTaHHA rpomMaaAH (cautu AOHeubKoi7,
3anopi3bkoi® Ta TepHoninbcbkoi® OAA), 06roBopeHHsA NPOEKTIB AepxaBHOro 6ropxkety YKpaiHu
Ha 2012 pik (cantn 3anopi3bkoil®, TepHoninbcbkoill Ta XapkiBcbkoil2 OAA), Aep>XaBHOi
nporpamMyv €KOHOMIYHOrO i couianbHOro po3BUTKY YKpaiHM Ha 2012 pik (caut lMoATaBCbKOI
OAA13), KOHCYAbTYBaHHA 3 NUTaHb OQOPMAEHHA XXUTAOBUX cybcupin (cautn 3anopi3bkoi

[Ous.: http://www.ukurier.gov.ua/uk/articles/odnoklasniki-obrazhayut-j-inkoli-byut/p/
? n..: http://donoda.gov.ua/?lang=ua&sec=01&iface=Public&cmd=view&args=
[us.: http://www.mykolayiv-oda.gov.ua/
[Ous.: http://kharkivoda.gov.ua/uk/news/view/id/9787/
> nB.: http://www.oda.kherson.ua/ua/regional/pravitelstvennaya-goryachaya-tel-liniya
[us.: http://www.oda.cv.ua/page/prodovzhue-robotu-uryadova-garyacha-liniya
7 InB.:http://donoda.gov.ua/?lang=ua&sec=02.03.10&iface=Public&cmd=view&args=id:3775
® uB.: http://www.zoda.gov.ua/news/18468/kozhen-zhitel-zaporizkoji-oblasti,-yakiy--telefonuvav-na--garyachu
-liniju-proektu--dialog-z-krajinoju,-otrimaje-vidpovid-na-svoje-zapitannya.html
° [us.: http://www.oda.te.gov.ua/main/ua/news/detail/43867.htm?lightWords=%D0%B3%D0%B0%D1%80%
D1%8F%D1%87%D0%B0%20%D0%BB%D1%96%D0%BD%D1%96%D1%8F

1% Nue.: http://www.zoda.gov.ua/news/13531/zaproshujemo-do-obgovorennya-proektu-derzhavnogo-bjudzhetu -
ukrajini-na-2012-rik.html

" Ous.: http://www.oda.te.gov.ua/main/ua/news/detail/15647.htm?lightWords=%D1%83%D1%80%D1%8F%D0
%B4%D0%BE%D0%B2%D0%B0%20%D0%B3%D0%B0%D1%80%D1%8F%D1%87%D0%B0%20%D0%BB%D1%96%D0%B
D%D1%96%D1%8F

12 [Ous.: http://kharkivoda.gov.ua/uk/news/view/id/9126/

3 Aus.: http://www.adm-pl.gov.ua/page/obgovorennya-polozhennya-proektu-derzhavnoyi-programi-

ekonomichnogo-i-socialnogo-rozvitku
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OAA1l Ta KUWIiBCbKOI MiCbKOi Aep)aBHOI aaMiHicTpauii2), AikBipauii HacnipkiB Heropu (caut
KuiBcbkoi OAA3), piSAbHOCTI «rapsuoi AiHii» paaA nianpuemuiB (caut Knuiscbkoi OAA4), ToLwo.

A ocb cTaH BUCBITA€HHSA iHpopMaLii NPo AifAbHICTb TeAePOHHUX «rapAuUX AiHin» LOBB
Ha cauTax Paau miHicTpiB ABTOHOMHOI Pecnybaiku Kpum, obracHUX pep)XaBHUX aaMiHIiCTpaLiH,
KuiBcbkoi Ta CeBacTONOAbLCbKOI MiCbKUX AEpP)XaBHUX aAMiHIiCTpauid € e riplum, OCKIAbKM
Takux nybaikauin mamxe Hemae. \vlle Ha UBEPTi CanTiB TaKUX MiCLLEBUX OpraHiB BUKOHABUOI
BAAAM MOXHA 3HAUTU No 1-2 nyb6aikauii wopo PYHKLiOHYBAHHA TaKUX TEA€POHHUX «rapsumx
AiHiW». 30Kpema, naeTbecA NPo Taki nybaikauii Ha cauTax:

- HKuiBcbkoi OAA — i3 nMocUAaHHAM Ha TenePOHHY «rapsady AiHito» MiHictepcTBa
€KOHOMIKU YKpaiHW LLOAO HapaHHA KOHCYAbTALiMHOI, PO3’ACHIOBAAbHOI Ta METOAOAOTIUYHOI
ponomoru y cdepi 3akyniBenb>;

- NontaBcbkoi OAA — i3 3rapkoro npo TenedoHHy «rapady AiHito» MiHictepcTBa
diHaHciB YKpaiHM WOAO PO3’ACHEHHA OCHOBHMX MOAOXEHb MPOEKTY 3akoHy YkpaiHu «[1po
AepxaBHUM bropxeT YKpaiHu Ha 2012 pik»5;

- NoataBcbkoi’ Ta TepHoninbCcbkoi® OAA — i3 NMOCUAAHHAM Ha «rapfAuvy AiHilo»
MiHicTepcTBa OXOPOHU 3A0POB’A YKpaiHU y 3B’A3KY 3 eNiaeMiOAOriYHOI cUTyaui€lo B YKpaiHi;

- PiBHeHcbkoi OAA — i3 3rapkolo Npo «rapsuy AiHiA 0co6AMBOro npuU3HauYeHHs»
(044) 279-11-79, 3anpoBapxeHy y MiHicTepcTBi couiaAbHOI NOAITUKU YKpaiHU BUKAKOUHO ANA
npauiBHukiB MiHicTepcTtBa couianbHOI noAiTUKU APK, MiHictepctBa oCBIiTU i HayKU, MoAnoAi Ta
cnopty APK, CTPYKTYpHUX Miapo3AiniB 0OAACHUX AepXaBHUX aAMiHicTpauii 3 nUTaHb
coLianbHOro 3axMcTy HaCceAeHHs Ta y cnpaBax CiM'i, MOAOAI Ta cnopTy; CAYXO y cnpaBax Aiteu
obracHUX, KUiBCcbKOi Ta CeBacTONOAbCbKOI MICbKUX A€pXXaBHUX apMiHiCTpaUid, perioHaAbHUX
LEHTPIB couianbHUX CAYXO AAA ciM'i, AiTerM Ta MOAOAI, OpraHiB MicLeBoro camMoBpsiAyBaHHA Ta
iX BAKOHaBUMX OpraHiB, AKa AAA «PAAOBOro» KOPUCTyBaua, O4EBUAHO, € HEAOCTYNMHOKO?;

- XepcoHcbkoi OAA — wWop0 HOMepyl® TenedoHy Ta pexumy poboTU TenePpoHHOI
«rapa4oi AiHii» MiHicTepcTBa poxoAiB i 360piB YKpaiHu;

- YepHiriecbkoi OAA — i3 3raakoro NMpo ceneKTopHy Hapaay MiHicTpa perioHaAnbHOro pos-
BUTKY, 6yAiBHULITBA Ta XXUTAOBO-KOMYHAAbLHOIO rocnopapctea YKpaiHu, nia yac AKoi ULIAOCA NPpo
obnacti, 3 AKUX HAAXOAUTb HaMbinblua KiAbKICTb 3BEPHEHb Ha «rapsvy AiHilo»  LbOro
MiHictepctBaill;

! Ous.: http://www.zoda.gov.ua/news/10361/derzhavni-subsidiji.html

2 [Owus.: http://kievcity.gov.ua/news/5908.html

> Ous.:  http://www.kyiv-obl.gov.ua/news/url/gromadjani_zvertajutsja_na_urjadovu_telefonnu_garjachu_liniju_

z_privodu_ negodi
* us.: http://www.kyiv-obl.gov.ua/garjacha_linija_dlja_pidprijemtsiv

> lus.: http://www.kyiv-obl.gov.ua/normativno_pravova_baza

® [u..: http://www.adm-pl.gov.ua/page/telefonna-garyacha-liniya-minfinu

7 Oue.: http://www.adm-pl.gov.ua/page/korisni-telefoni-dlya-dovidok-u-zvyazku-z-epidemiologichnoyu-situaciieyu
-v-ukrayini

® Ine.: http://www.oda.te.gov.ua/main/ua/news/detail/16846.htm?lightWords=%D0%B3%D0%B0%D1%80%
D1%8F%D1%87%D0%B0%20%D0%BB%D1%96%D0%BD%D1%96%D1%8F

° lue.: http://www.rv.gov.ua/sitenew/main/ua/publication/content/19623.htm?lightWords=%D0%B3%D0%B0%
D1%80%D1%8F%D1%87%D0%B0%20%D0%BB%D1%96%D0%BD%D1%96%D1%8F

1% Nus.: http://www.oda.kherson.ua/ua/regional/goryachaya-telefonnaya-liniya-mindohodov
" Nus.: http://cg.gov.ua/index.php?id=32663&tp=0
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- YepHiBeubkoi OAA — wop0 poboT TenePpoHHOI «rapaUoi AiHii» Aep)XaBHOro KOMITeTy
TenebayeHHA i papioMoBAeHHA YKpaiHU npo cnocib niaAKAlOYEeHHA Ta HanalTyBaHHA 3acobis
NPUMMaHHA CUTHaAIB LUPPOBOro TenepapaioMoBAEHHA cTaHAapTy DVB-T2 (TeneTioHepiB)?L.

Mpu ubomy Papa wmiHicTpiB ABTOHOMHOI Pecnybnaiku Kpum, mamxe Bci obAacHi
AepxaBHi aamiHicTpauii, KuiBcbka Ta CeBacTonoAbCbKa MICbKi Aep)XXaBHi aamiHicTpauii
AOCTaTHbO AeTaAbHO iHGOPMYIOTb FPOMAACBKICTb MPO AiIIAbHICTb BAACHUX TEA€DOHHUX «rapAvunxX
AiHiW», CTPYKTYPHUX MIAPO3AIAIB LMX MiCLEBUX OpraHiB BUKOHABYOi BAAAU Ta / UM 0BAACHMUX
KOHTaKTHUX LLeHTPiB B TUX perioHax YKpaiHu, A€ BOHU BXXe CTBOPEHI.

TakMM YMHOM, CAip KOHCTaTyBaTW, WO piBeHb iHGOPMYBaHHA 3aujikaBAEHUX Cy6’eKTiB
npo po6oTy YpAA0oBOi TEA€POHHOI «rapAUoi AiHii» | TeAePOHHUX «rapAUUX AiHiM» okpemux LLOBB
Ha ooiuinHuX cautax Papu miHictpiB ABTOHOMHOI Pecnybniku Kpum, obaacHux AepkaBHMUX
aapMiHicTpauin, KuiBcbkoi Ta CeBacTONOAbCbKOI MICbKMX AEpXXaBHUX aaMiHicTpalid € ABHO
HepocTaTHIM. OCO6AMBO Lie CTOCYETLCA NMUTaHb GYHKLOHYBaHHA «rapAumMX AiHin» LLOBB.

MiacymoBylouM 3a3HaAuUUMMO, LO YACTKOBO [MIATBEPAXYETbCA OAHa i3  rinores
AOCANIAKEHHS, a caMe:

- piBeHb IHpopMyBaHHA MNOTEHUIAHUX CYO’EKTIB 3BEepHEHHA Ha YpPAAOBY TenepOHHY
«rapsidy AiHito» npo ii pisnbHicTb Yepe3 oililHi calTh Pagn miHicTpiB ABTOHOMHOI Pecnybaiku
Kpum, obaacHux AepxaBHUX aAMiHicTpauid, KuiBcbkoi Ta CeBacTONOAbCbKOI MiCbKUX
AepXaBHUX aAMiHiCTpaLin, € HepoCTaTHIM;

- piBeHb iHPOpPMYBaHHA HaCeAEHHA MNPO AiIAbHICTb TeA€OHHUX «rapAYNX AiHin» L|OBB
yepes rasery «YpsaaoBUH Kyp'ep», ii calTt, i 0cobnnBo yepe3 cantu Paan MiHicTpiB ABTOHOMHOI
Pecnybnikn Kpum, obracHux aAepXaBHMX apMiHicTpauid, KuniBcbkoi Ta CeBaCTonoAbCbKOI
MiCcbKUX AepXXaBHUX aaMiHicTpaLii, € nepeBa)XxHO He3aA0BIAbHUM.

Mpu ubomy B 4acTuHi iHPOpMyBaHHA TPOMaAsH NPo pobotry YpsaoBOi TeredoHHOI
«rapsi4oi AiHii» yepes rasety «Ypsiao0BMH Kyp'ep» Ta ii CaMT BKa3aHa rinoresa He 3HaHLAa
niatBepaxeHHA. WopeHHe BupaHHA LLOBB YKpaiHM NpUAINAAO Ta NPUAINAAE BUCBITAEHHIO i
po60TK 3HAuYHy yBary, NiAXoAUTb A0 LLbOTrO MUTAaHHA CUCTEMHO.

! Oue.: http://www.oda.cv.ua/news/u-derzhkomteleradio-ukraini-pratsyue-garyacha-telefonna-liniya-z-pitan-

pidklyuchennya-teletyune
o4



POSAIA 3. NPAKTUYHI ACNEKTH ®YHKLIIOHYBAHHS
TEAE®GOHHUX TAPAYUX NIHIW» OPTAHIB BUKOHABYOI BAAAU

B ubomy po3aini 3BiTy HaBoaUTbCA iHPopMaLia Npo nepebir rPOMaACbKOro MOHITOPUHTY.
30Kpema, TYyT MAETbCA NPO NMPOBEAEHUW aHaAi3 KiAbKOCTi 3BepHEeHb Ha YpAAOBY TeAe(dOHHY
«rapsiuy AiHito» Ta TenedoHHi «rapadi AiHii» LOBB, npo BipibpaHi AAA «NOALOBOI» YacTUHU
AOCAIAKEHHA TenedOHHI «rapfdi AiHii», npeacTaBAeHi pe3yAbTaTM 3BEPHEHb HAa HUX 3 OOKy
MOHITOPUHIOBOI FPYNU AK B y3araAbHEHOMY ¢opmari, Tak i 3 orasay Ha 0COOAMBOCTI OKpeMMX
perioHiB. Kpim uboro, TyT BinoGpaXkeHi Kpalui NpakTUKU poboTH TEAePOHHUX «rapAUUX AiHiW»
opraHiB BMKOHaBYOi BAAAWU, BUABAEHI NiA 4Yac MOHITOPUHIY, @ TaKOX HaronOLWYETbLCA Ha
npobAeMHUX acnekTax iX yYHKLiOHYBaHHSA.

3.1. CraTUCTUYHUH OTAAIA 3BepHEHb Ha YPAAOBY TEAeDOHHY «rapfAuy AiHilo»,
TenedoHHiI «rapaui AiHii» LLOBB Ta opraHi3auinHi acnektu ix ¢yHKLiOHyBaHHA

OAHUM i3 BaXXAMBUX eTaniB rPOMaACbKOro MOHITOPUHIY CTanO y3araAbHEHHA Ta aHaAi3
KiAbKOCTi 3BepHEeHb Ha YpspoBy TenedoHy «rapsiuy AiHito» i TenedoHHi «rapsaui AiHii» LOBB.
Apxe ufa iHpopMmaLis cTana OAHIEI i3 BAXXAMBUX CKAAAOBUX AAA BiaGOpPY TEAEDOHHUX «rapsaumux
AiHiW» LOBB, Ha fiKi y nopanblLOMY 3AIMCHIOBAAUCA KOHTPOAbHI 3BEPHEHHS 3 peaAbHUMM
NUTaHHAMU Ta NpobremMamMK 3araAbHOAEPXXKABHOIO Ta MICLLEBOro piBHIB B MeXax «NOAbOBOro»
eTany AOCAIAKEHHSA.

3 MeTo OTPUMAaHHA Ui€il iHdopMmaLjii MOHITOpUHIoBa rpyna HanpaBuAa iHpopmMaLilHi
3anutu Ha aapecy KMY, ycix LOBB, a Takox ao YKL. Mpu ubomy B iHpopmauUiMHUX 3anuUTax
LLOAO KIAbKOCTi 3BEPHEHb Ha Ty UM iHLY TenePOHHY «rapayy AiHilo» y appecartiB 3anutyBasacs
iHpopmauia npo KinbKicTb Takux 3BepHeHb 3a 2010, 2011 ta 2012 kKaneHAapHi poku (Ha
noyaTkKoBiKW CTaAji rpomMaacbKoro MoHiTopuHry y LLOBB 3anutyBanacs iHpopmaLis nNpo KinbKiCTb
3BepHeHb 3a nepuwi 9 wmicauie 2012 poky). OTpumaHa iHbopmauia pana y NOAaAbLLOMY
MOXAMUBICTb CMiBBIAHECTU NOKA3HWUKU TPbOX POKiB, BU3HAUUTU AeAKi 3aKOHOMIpPHOCTI Ta
niarotyBaTu y3saranbHiOKOUYi BUCHOBKMU. Y pasi, AKWoO 3a ui poku BianosiaHi LOBB 3a3Hanu
pebopmyBaHHA, iHPopmauia 3a nonepeaHid pik (POKU) 3anuTyBanacA LWOAO KiAbKOCTI
3BepHeHb Ha TenedOHHY «rapAuy AiHito» (AiHIT) B IX nonepeaHUKiB. Came Bianosiai Ha Ui 3anutn
i CTaAM OCHOBOIO AAA MIATOTOBKW HAaBEAEHOIo HWXKUY€E aHaAi3y.

BukoHaBUi MOHiTOpUHry y cBoix 3anutax Ao YKL 1a LUOBB okpim iHbopmauii npo
KiIAbKiCTb 3BEpPHEHb Ha Ty UM iHWY TenedPOHHY «rapayy AiHilo», NPOCUAU TaKOX HapaTh
iHpopmaLito npo BaacHi aktn LLOBB, AKi pernamMeHTyIoTb AiAAbHICTb BiANOBIAHOI «rapAYvoi AiHiiy,
a TaKoX NpPO KiAbKiCTb cNiBPO6ITHUKIB, WO 6e3nocepepHbO NIATPUMYHOTD ii po6orTy.

3ripHo paHuUX, HapaHux YKL, wopo po6oTtu YpanoBoi TenepOHHOI «rapaYvoi AiHii», 3a 2010
pik Ha Hei HapiMwAo 275 126 3BepHeHb (3 HUX 125 490 3BepHEHb HAAICAQHO Ha PO3rAfA
opraHamMm BUKOHaBuYOi BAagu, a B 149 636 Bunaspkax 3afsBHUKaM HapaHO KOHCYAbTauii Ta
poBiakoBy iHoopmauito ¢axisuamu YKLU), 3a 2011 pik — 307 927 (172 243 ta 135 684
BiANOBiAHO), a 3a 2012 pik - 459 358 3BepHeHbl. TaKUM YUHOM, 3a NepioA, WO aHAAI3YETbCH,
Ha YpApoBY TEA€DOHHY «rapauy AiHito» 3aranom Haaivwno 1 042 411 3BepHeEHb. | AKLWO aKTH,
AKI pernamMeHTyloTb AifAbHicTb YKL, 3HaxoaATbcs y 3araAbHOMY AOCTYNi Ha MOro ogiuinHOMYy
cauTi (NPo HUX, 30KpeMa, ULLIAOCSA B PO3AiAi 2.1 uboro 3BiTy), TO 3aNUT MOHITOPUHIOBOI IFPyNnu B
YyacTUHi HapaHHA iHGopMaLii NPo KiAbKicTb 0cib, Wo 6e3nocepeaHbo 3ab6e3neuytoTb AiIAbHICTb
YpapoBoi TenepOHHOI «rapauoi AiHii», 3aaMwMBea 6e3 Bianosiai. Lto iHbopmauia Takox He
BAAAOCS 3HAUTWU Ha caMnTi YPAAOBOro KOHTAKTHOTO LIEHTPY.

BianoBiai xe Ha 3anutn, otpumaHi Bia LUOBB wop0 ¢YHKUIOHYBAHHA iX TeA€DOHHUX
«rapfiunx AiHiW», B 6araTtbox BUNAAKaX TaKoXX BUABUAUCA HEMOBHUMU. Ha >anb, B OKpeMuX
BMMaAKax BiAMOBiAl Ha 3anuTu, Wo HanpaBAAaMca LOBB MOHITOPUHIOBOIO rpynoto Ha noyarky

! IHpopmaLis 3a 2010 Ta 2011 poKn HaBeAeHa 3rigHO AaHMX, oTpuMaHux Big YKL y Bianosiab Ha 3anuT. JaHi
3a 2012 piK B3ATI 3i caiTy uiei JepskasHoi yctaHosu http://ukc.gov.ua/about/diyalnist/273697/
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6epe3Ha 2013 poky, Tak i He byan oTpumaHi. Lle cTocyeTbes, 30Kpema, 3anuTiB aApecoBaHUX
MiHicTepcTBY eHepreTMKM Ta BYriAbHOI NpPOMMUCAOBOCTI YKpaiHW, MiHictepctBy 060pOHM
YkpaiHu, AepXXaBHiK caHiTapHO-eniAeMiONOTiUHIM CAYX6i YKpaiHu, AepXXaBHiK cAyx6i reonorii
Ta Haap YKpaiHu, AepxaBHih cAyXO0i YKpaiHu 3 AikapcbKux 3acobiB, Aep)XaBHOMY areHTCTBY
aBTOMObOIAbHUX popir, Aep)XaBHOMY areHTCTBY BOAHMX pecypciB YKpaiHu, AepXaBHOMY
areHTCTBY €KOAOTiYHUX IiHBeCTULiN YKpaiHW, AepXaBHOMY areHTCTBY 3 IiHBECTUUIK Ta
ynpaBAiHHA HauiOHaAbHUMU NpoekTamu YKpaiHu, Aep)XaBHOMY areHTCTBY AiCOBUX pecypciB
YkpaiHu, Aep>XxaBHOMY areHTCTBy pPUMOHOro rocnopapcrBa YkpaiHW, AepXaBHOMY areHTCTBY
YKpaiHu 3 nUTaHb KiHO Ta AepXXaBHiW iHCNEKLii AAePHOro peryAtoBaHHA YKpaiHu.

Takum ynHoM, no uux LLOBB (i HaBiTb He NO BCiX) MOHITOPUMHIroBa rpyna maana AuLue
YaCTUHY CTaTUCTUYHOI iHpOpMaLii WOAO KiAbKOCTi 3BEPHEHb AO HUX Yepe3 TeneDOHHI «rapAadvi
AiHii» 32 nonepeaHi poku - uUto iHpopmauito 6yno otpumaHo BoceHn 2012 p. y BiAnoBiaAb Ha
NEPBUHHUWN 3anuT, WO HanpaBAABCA MOHiTOpuHrosow rpynu po KMY. Tak camo He Hapanu
Bianosiai Ha 3anuTK Bci HauioHanbHi Komicii, AK TakoXX noTpanuan A0 chepu MOHITOPUHTY, a
came: HauioHaAnbHa Komicia 3 LWiHHKMX nanepis Ta $OHAOBOro pMHKY, HauioHaAbHa Komicis, wo
3AIMCHIOE AepXXaBHE peryAloBaHHA y coepi eHepreTuku, HauioHaabHa KOMicifi, O 3AIMCHIOE
Aep)XXaBHe peryanroBaHHA y coepi 3B'A3Ky Ta iHpopmartusauii, HauioHanbHa komicif, wWo
3AIMCHIOE Aep)XaBHE peryAtoBaHHsA Y cpepi KoMyHaAbHUX NOCAYr Ta HauioHanbHa Komicif, Lo
3AIMCHIOE AepXXaBHe pPeryAtoBaHHA y chepi pUHKIB GiHAHCOBUX NOCAYT.

Cnia BiA3HAUMTH, WO XxXouya 3anuTu O6yau ineHTUUHUMU AnA Beix LLOBB, xapakrtep
BianoBiaen (y TUX BUNapKax, KOAM BianoBiai 6yno oTpUMaHo) Hap3BUUAWHO BiApi3HABCA, nepLu
3a Bce, iX 3MiCTOM Ta CTyneHeMm AeTaAi3auii iHpopmalii, wo byna HapaHa MOHITOPUHIOBIW rpyni.

Tak, A0 mepLuoi rpynu BiAnoBiaAerM MOXHa BiAHECTUM HENoBHi BiANOBIAl, B AKUX xoua i
MiCTUAUCA AIKICb AAHi, ane NepeBaXXHO MO TUX MUTAHHAX, LLO He 3anuTyBaAucCs, abo X BOHMU
MIiCTUAM MiHIMaAbHY iHPOpMaALi0 LWOAO KiAbKOCTIi 3BepHeHb 3a 2012 pik, opraHisauii
BHYTPILLUHbOI AIIAbHOCTI TEA€POHHOI «rapAYvoi AiHii», KIAbKOCTIi 3aAyuYeHUX AAA MIATPUMKHK i
dYHKUiOHYBaHHA npauiBHUKIB Towo. Taka cuTyauis 6yna xapakTepHOK, HanpUKAAA, AAA AUCTIB,
OTpUMaHUX Bip AepXXaBHOi BUKOHABUYOI CAY)XOM YKpaiHW, AepXaBHOi BeTepuUHApPHOI Ta
diTocaHiTapHOi cAyX6u YKpaiHu, NMeHcinHoro ¢poHay YKpaiHU Ta AEAKUX iHLUMX.

Apyry rpyny CKAanu BianoBipi, B AKMX MiCTUTbCA NMOCUAAHHA Ha Te, wo y LOBB € neBHi
BHYTPilLWHi Haka3u, AKi pernamMeHTyloTb poboTy TenedpOHHOI «rapauvoi AiHii», L0 BU3HAYEHi
npauiBHUKK, BiANOBiAaAbHI 3a poboTy «rapAyoi AiHii» Towo. Are cami 3anUTyBaHi BHYTPIiLUHI
AOKYMEHTHU TaK i He 6yan HapaHi. Takoro naaHy BianoBiai HaaiMwAK Bia MiHicTepcTBa eKonorii
Ta MNPUPOAHUX pecypciB YKpaiHu, MiHictTepctBa €EKOHOMIYHOrO pPO3BUTKY Ta TOPriBAi,
MiHicTepcTBa 3aKOpAOHHUX cnpaB YKpaiHu, MiHictepctBa KynbTypu YKpaiHW, MiHictrepctBa
diHaHciB YKpaiHu, AepXxaBHOI iHCNeKLUil CiAbCbKOro rocnopapctea YkpaiHu, ®oHAY Aep)XaBHOro
MarHa YKpaiHu i T.A. B iHWKUX BUnapkax He 6yna HapaHa 3anuTyBaHa iHGopmauif LWOAO
KiAbKOCTI 0Cib, AKi 3abe3neuytoTb po6oTy TeAePOHHOI «rapauoi AiHii» (HanpuKaaa, y BianoBiAi
MiHictepctBa OCBiTU i Hayku YkpaiHW, AepXaBHOi CAYXOM YKpaiHA 3 nNuTaHb 3axuCTy
NepCoHanbHUX AAHUX Ta iH.). Bianogiai, WO noTpanuAn A0 Ui€i KaTeropii, TeXXK € HEMOBHUMM.

HactynHa, Tpeta KaTteropis oTpumMaHuXx BiaAnoBiAeH, — ue Ti, B AKUX NOBIAOMAAETLCA, LLO
LLOBB BXxe niarotyBaB uu rotye npoekr Hakasy no LLOBB, skui BU3Hauutb abo yTOUHUTb NEBHi
acnektM QyHKUiOHYBaHHAI UM B3araAni CTBOPEHHSi MOro BAACHOI TeA€(OHHOI «rapsuoi AiHii».
Mpuknapamu TyT MOXYTb OyTM BianoBiAi, oTpumaHi Bia MiHicTepcTBa toCTULIi YKpaiHu,
Aep>XaBHOro areHTCTBa 3eMeAbHUX pecypciB YKpaiHu, Aep>XaBHOi iHCneKLii YKpaiHu 3 6e3neku
Ha Ha3eMHOMY TpaHcnopTti Ta Aep)xaBHOi ¢iHAHCOBOI iHCneKuii YKpaiHM. B uMx BUnapkax
MOXe MTUCA NpPOo 06’€eKTUBHY HemMoXauBicTb LLOBB 3ap0BOALHMTM NOBHOK MIipOK 3anur
MOHITOPUHIOBOI FPynu.

HapewTi, ocTaHHIO, AK BUABMAOCA HaMObiAbLLy @ UMCEAbHIiCTIO rpyny BianoBiaen Ha
3anuTU CKAanu NoBHi abo maixke nosHi Bipnosiai LOBB, B AkuMx mictuauMcA BianoBiai Ha Bcei
noctaBA€Hi MNUTaHHA, 30Kpema, BKa3yBaAOCA Ha KiAbKiCTb 0cCib, fAKi niaTpumyloTb
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dYHKUiOHYBaHHA BiANOBIAHOI TEA€POHHOI «rapaYoi AiHii», A0 AKUX HapaBaAUCA KOMii BHYTPILLHIX
HakasiB no LOBB, Lo pernamMeHTyiOTb NpPoUeAypHi acnekth poboTu «rapsauoi AiHii», abo X
HapaBaAUCA MOCUAAHHA Ha EAEKTPOHHUW pecypc, A€ PO3MILLEHO 3anuTyBaHy iHdopmaLuito.
Taku BianoBiai HapiMwAK Bip MiHicTepcTBa poxoaiB i 36opiB, MiHicTepcTBa 0XOpOHU 3A0pOB’A
YkpaiHi, MiHictepcTBa perioHaAbHOro po3BUTKY, OYyAIBHMUTBA Ta >XMTAOBO-KOMYHAaAbHOIo
rocnopapctBa YKpaiHu, AepXaBHOi Ka3HAuyeWCbKOi CAY)XOU YKpaiHWu, AepXXaBHOi CAYX6M
ripHUYOro Harafipy Ta NPOMMUCAOBOI 6e3nekn YKpaiHu, Aep>KaBHOi CAY)XOU CTaTUCTUKU YKpaiHW,
AepXaBHOi CAY)X6U YKpaiHM 3 KOHTPOAIO 3a HapKOTUKaMM, AepXaBHOi CAyXO6u ¢diHaHcoBOro
MOHITOPUHIY YKpaiHu, Aep>XaBHOI MUTHOI CAYXOM YKpaiHu. AepxaBHOi CAyX6M YKpaiHu 3
Hap3BUYAUHUX cuTyauid, AepxaBHoOi NpobipHOi cAyx6u YkpaiHu, AamiHicTpauii Aep)xaBHOi
NPUKOPAOHHOI CAYXXOU YKpaiHu, AepXXaBHOi MNeHIiTEHUWiapHOi CAyXOM YKpaiHu, Aep)KaBHOi
cAykba 3 nuTaHb iHBaAIAIB Ta BeTepaHiB YKpaiHUu, Aep)XXaBHOI peecTpaLinHoi CAY)X6M YKpaiHu,
AepXaBHOi apxiBHOI CAY)X6U YKpaiHu, Aep)kaBHOi MirpauiMHoi cAyx6u YKpaiHu, Aep>xaBHOi
CAYXXOM 3anHATOCTi YKpaiHu, Aep)XaBHOro KOCMIYHOro areHtctBa YKpaiHu, Aep)XaBHOro
areHTCTBa YKpaiHUW 3 YNpaBAiHHA AEpPXaBHUMU KOPMOPaTUBHUMM NpaBaMu Ta MaWHOM,
Aep>xaBHOro areHTcTBa 3 eHeproepeKTMBHOCTI Ta eHepro3bepexeHHA YKpaiHu, Aep)kaBHOi
iHcneKujii YKpaiHu 3 KOHTPOALO 3a uiHaMmu, Aep>XaBHOI iHCNeKLUii HaBYUaAbHUX 3aKAaAiB YKpaiHu,
Aep>XaBHOI eKONOTiUHOI iHCneKLuji YKpaiHu, Aep>XaBHOi iHCNEKLii TEXHOreHHoi 6e3neku YKpaiHu,
AHTUMOHOMNOABLHOIO KOMITETy YKpaiHu, Aep>XaBHOro KOMiTeTy Tene6aueHHs i papioMOBAEHHS
YKpaiHu, HauioHanbHOro areHTcTBa YKpaiHM 3 NUTaHb AePXXaBHOI CAY)XOU Ta AEAKUX iHLLUX.

CTOCOBHO 3MiCTy OTPUMaHUX BIiANOBIAEWN CAiA 3a3HAUMTH, LLLO MOHITOPUHroBa rpyna B
Uil YacTUHi oTpMMaHa AOCUTb Pi3HONAAHOBI BapiaHTU Bianosiaen, xoua Bci LOBB otpumanu
OAHAKOBi 3aNUTU LLOAO KiAbKOCTi 3BEPHEHDb, AKi HAAIMLLIAU BUKAKOYHO Ha iX BAACHi TenedOHHI
«rapsui AiHii» 3a KOXKEH i3 TpbOX OCTaHHiX POKiB okpemo. B 6aratbox BUnapkax byna otpumaHa
BiANOBiAb, B fIKiM 3a3Havyanacsa iHpopmaLia He TIAbKW NPO KiAbKiCTb 3B€pPHEHb Ha TEAEPOHHY
«rapfyy AiHito» Toro um iHworo LLOBB 3a neBHUM piK, @ U NPO KiAbKiCTb 3BepHeHb, wo LOBB
oTpumaB uepe3 YpApaoBY TenedOHHY «rapsdi AiHilo», @ B OKpeMUX BUMAAKaX — TaKoX i yepes
npamy TenepoHHy AiHito KMY. OueBuaHoO, Wo y pasi BiacytHocTi y LLOBB BAaacHOi TenePpOHHOI
«rapayvoi AiHii» YpsapoBa TenepoHHaA «rapsua AiHia» 6yna €AMHUM AXEPEeAOM OTPUMAaHHA
3BepHeHb . B okpemux auctax-Bianosipax ua iHpopmauia (NpPo KiAbKiCTb 3BEPHEHb HA BAACHY
TenePpOHHY «rapauy AiHilo» LLOBB T1a 3BepHeHb, oTpumaHux LLOBB uepe3 YpapoBy tenepoHHY
«rapfdi AiHito» yn npamMy TenedoHHy AiHito KMY) HaBoauAacs B arperoBaHoMy BUrAfiai — 6es
pO36MBKMK 3anuMTyBaHUX AaHUX NO AKEepenax HapXOAKEHHA 3BepHeHb Ao LLOBB, a iHoai - i 6e3
po36uBKU No pokax. Hepiako Tpanasauca cutyauii, konm LLOBB HaBoauB iHGOpMaLito TiAbKM,
Hanpuknaa, 3a 2012 pik, He Hapaluu CTAaTUCTUKU NO ABOX MOMNEpeAHiX pokax Ta He
NOSICHIOKOUMU Y BiANOBIAI MPUUYMHU BiACYTHOCTI Takoi iHpopmalii. B y3aranbHEHOMY BUIASIAI AaHi,
WO MiCTMAUCA Y BIiANOBIAAX LUOAO KiAbKOCTi 3BEpHEHb, CUCTEMATU30BaHi MO poKax i AKepenax
OoTpUMaHHA 3BepHeHb LLOBB Ta npeacTaBAeHi y Tabauui 2.

Y Bunaaky, AKWO i3 006rpyHTYBaHHAM uu 6e3 06IrpyHTYBaHHA NPUUYUH He Oyno HapaHo
iHpopMmaLito Npo NIACYMKU po60OTU NEBHOI TeAe(DOHHOI «rapaAuOi AiHii» 3@ TOW UM iHWUN piK, Y
BiANOBIAHIM KAITUHLI pobuaaca No3Hauka «-», a y BUNaAKY HapaHHA iHpopmauii npo BiACYTHICTb
3BEpPHEHb Ha «rapsauy AiHilo» 3a pik ctaBuaaca umopa «0». B iHWIKUX BUNaaKax B TabAULI HaBeAEHi
AaQHi, WO MiCTUAUCA Yy BIANOBIAAX Ha 3anuTU. AKWO BiA OpraHy BUKOHaBYOi BAAAM He byno
OTPUMaHO BiANOBIAI i3 iHGOpMaLiE NPO CTaTUCTUKY 3BEPHEHb 3a NOBHUK 2012 piK, B TabAULIO
BHOCUAMCA AaHi 3a 9 micauiB 2012 poky, AKWO Taka iHdopmauia 6yna HapaHa LIOBB y
BiANOBiAb HA NONepeAHin 3anuT, AKMK HanpaeasaBca ycim LLOBB y »koBTHi 2012 poky.
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Tabauuga 2

KIAbKICTb 3BEPHEHb HA TEAEOOHHI «FAPAUI AlHIi» LLEHTPAABHUX OPTAHIB BUKOHABYOI BAAAU 3A 2010-2012 POKM,
LLO HAAIMLLIAW YEPE3 IX BAACHI TEAE®OHHI «TAPAYI AlHII» TA YPAAOBY TEAE®OHY «TAPAYY AIHIKO»

Kinbkictb 3BepHeHb po LOBB, || 3aranbHa KinbKicTb 3BepHeHb, || Pasom 3a
KinbKicTb 3BEPHEHDb Ha IO HaAIMLWAK uepes YpsapoBy LU0 HAAIMLWIAM HA PO3IASA 2010-2012
) TenePOHHY «rapsauy AiHito» TenePOHHY «rapsauy AiHito», a LLOBB uepe3 pi3Hi TenepOHHi POKM
HasBa opraHy BUkoHaBuOI BAAAU (ninii) LLOBB TaKoX yepes npamy TerepoHHy «rapsidi AiHii» (B Mexax
AiHito KMY2 (B Mexax HassBHOI iHpopmauii) || HasaBHOI
iHpop-
2010 2011 2012 2010 2011 2012 2010 2011 2012 Mauii)
MIHICTEPCTBA
MiHicTepcTBO arpapHoi NOAITUKM TenedoHHa «rapaya AiHis» _ _ _ _ _
Ta NpoAOBOALCTBA YKpaiHu Aie 3 TpaBHA 2012 p. 20 804 20 804 20 804
MiHicTepcTBO BHYTpILLHIX cnpaB YKpaiHu - H - H - - H - ” 9023 - H - H 9023 ” 9 023
MiHictepctBO eKoNOTi Ta NPUPOAHMX _ _ BAn3bKO 94 206 g7+ 94 206 687 987
pecypciB YKpaiHu 6003
MiHicTepcTBO €KOHOMIYHOIO PO3BUTKY _ 609 391 _ 352 389+ _ 961 780 1741
i TOpriBai YkpaiHu
MiHictepctBO eHepreTMky Ta ByrinbHOI _ _ _ 441 690 349+ 441 690 342 1473
NPOMMCAOBOCTI YKpaiHu
Opien- NMpu6ansHo
MiHicTepcTBO 3aKOPAOHHUX cripaB YKpaiHu Mpu6ansHo 5 800 TOBHO 143 163 100* Mpu6An3Ho 5 943 2900 IO8 843
2 800

* AaHi 3a 9 micsuis 2012 poky

Ta6I'IVILI,F| 2 Cd)OpMOBaHO Ha NiacTasl AaHUX, WO MICTUNNCA Y BIANOBIAAX OPraHiB BUKOHABYO0Il BaAM Ha 3aNUTU, AKI HAaNpPaBAAIUCA MOHITOPUHIOBOKO Frpynoto Ha agapecy

KOXHoro i3 LLOBB, a Tako HauioHanbHUX KOMICIlA.

[JaHi 33 uum posginom npencraBaeHi TibKKU y pasi HagaHHA LLOBB iHdopmaLii 3a BAacHO iHiLiaTMBOO, OCKiNbKKM LA iHPpopMaLia He 3anuTyBanaca. Y pasi, akwo LLOBB
HagaBaB iHbOpPMaLLilo NPO KiNbKiCTb 3BEPHEHb A0 HbOTO, WO HaAillwam yepes YpagoBy TeniedbOoHHy «rapady NiHilo», a TaKoX yepes npamy TenedoHHy niHito KMY, Ui 3HayeHHA
[04aBafncA 0fHa 40 04HOI Ta NpeAcTaB/eHi y Uik YacTuHi Tabauui B arperoBaHoMy BUTNA4,.

HasepeHa TyT umdpa BM3HAYEeHA OPIEHTOBHO BUXOAAYM i3 3micTy Bianosiai MiHicTepcTBa eKonorii Ta NpMpoaHuX pecypcis YKpaiHM Ha 3anuT MOHITOPUMHIOBOI rpynu.
3rigHo i€l BianoBiAj, «Ha TenepoHHy «rapsayy NiHilO» MiHicTepcTBa WoMicAua 3BepTatoTbeA 61M3bko 500 rpomaasaH». Takum UnMHOM, 3a 12 micauis 2012 poKy Ha Hel HaAinwno
62113bKo 600 TaKkMx 3BepHeHb (500 3BepHeHb X 12 micauis = 600 3BepHeHb).



http://www.kmu.gov.ua/control/uk/publish/article?art_id=245427186&cat_id=245427156�
http://www.kmu.gov.ua/control/uk/publish/article?art_id=245427186&cat_id=245427156�

CratucTMUHa 3BIiTHICTb KIAbKOCTI 3BEp-

HEHb He BeaeTbeA. B cepeaHboMy Ha _ _ 1690 Mpu6ansHo || Mpruban3Ho || MpubansHo || MpubansHo

TenePOHHY «rapauy AiHitO» HAAXOAUTb 1041 104 1794 2002
Bia 1 A0 3 3BepHEHb Ha TUXAEHb

MiHictepcTBO iHOpacTpykTypu YKpaiHu

\ MiHicTepcTBO KyALTYpH YKpaiHu H - H - H - H - H - H 112 H - H - H 112 H 112 \
\Miuicrepcmo 3 HaA3BUYANHUX CHTYaLil prai'Hu2H 38 H 34 H 24 H 237 H 276 H 184* H 275 H 310 H 208 H 793 \
Mikicrepcrsa °°BiT;'KL:?:;‘§" MOAOAITA CMOPTY | 4544 || 1966 || 4310 || 1098 | 1149 | 1519+ | 2642 || 3115 | 5829 || 11586
\ MiHicTepcTBo 060poHU YKpaiHu H 83 H 74 H 56* H 730 H 833 H 892+ H 813 H 907 H 948 H 2668 \

MiHiCTEpCTBO OXOPOHH 340POB’s YKpaiHH 8404 || 5447 g%*gg 1466 | 1380 || 876* | 2306 | 6827 g°8*';‘g‘ I'S"ggg
Mienemopronamors o omuina |||~ o1 | aume || so | ausr | 218 | sos | sss | sose

BnacHoi TenepOHHOI

L 1263 1533 1 195* 1263 1533 1195 3991
«rapayoi AiHii» Hemae

MiHicTepcTBO couianbHOI MOAITUKKU YKpaiHU

‘ MiHicTepcTBo diHaHCIB YkpaiHu H - H - H 5 H 2229 H 3026 H 4 164* H 2229 H 3026 H 4169 H 9424 |
\ MiHicTepcTBo tocThLi YKpaiHu H 126 H 41 H 91 H 4479 H 6 425 H 6 458* H 4 605 H 6 466 H 6 549 H 17 620 |

* AaHi 3a 9 micauis 2012 poky

[na po3paxyHKy KifbKOCTi 3BepHeHb Ha TenedoHHy «rapsady AniHito» MiHicTepcTBa iHOpacTpyKTypy YKpaiHW (OCKinbKM 3rigHO Bignosiai MiHicTepcTBa, CTaTUCTUYHA
3BIiTHICTb He BeAeTbCA) BUKOPUCTOBYBasacCb CepedHs Ki/bKiCTb 3BEPHEHb Ha L0 «rapsAdy JiHilo», a came ABa 3BEPHEHHS Ha TUXKAEHb. TaKMM YMHOM, CepefHbOPiYHA KiNbKiCTb
3BepHeHb Ha Hei 3a 2010, 2011 Ta 2012 poku po3paxoByBaiacb BUXoaa4M i3 104 3BepHeHb Ha PiK (2 3BepHEHHS Ha TUKAEHb X 52 TUXKHA Ha piK).

% HesBaatoum Ha Te, WO BignosiaHo A0 yKa3sy MpesnaeHTa YKpaitu Big 24 rpyaHsa 2012 p. Ne 726/2012 «Mpo aesKi 3axoam 3 oNTUMI3aLLii CUCTEMW LLEEHTPaIbHUX OpraHis
BMKOHaBYOI BlagM», MiHicTepcTBO HaA3BUYAMHUX CUTYaLi YKpaiHK Ta [ep:KaBHa iHCNeKLUia TeXHOreHHOT 6e3nekn YKpaiHu byau peopraHizoBaHi y [lepkaBHy cnyxby YKpaiHu 3
HaA3BMYAMHMX CUTYaUi, AaHi B Tabauui 2 HaBoaAaTbCcA oKpemo no MiHICTepcTBY Hag3BMYaAMHUX CUTYaLid YKpaiHM Ta [eprKkaBHill iHCneKuii TexHoreHHOI 6e3nekn YKpaiHu, aki
dyHKUioHYyBann Ao KiHua 2012 poky.

® Ockinbku craHom Ha 31 rpygHa 2012 p. icHyBano eanHe MiHICTEPCTBO OCBITM i HayKu, mosogi Ta cnopTy YKpaiHu, AaHi B Tabauui 2 HaBoAATbCA CaMe Mo LbOMy
MiHicTepcTBy, a He okpemo no MiHicTepcTBy OCBITH i Hayku YKpaiHu Ta MiHicTepcTBY Monogi Ta cnopTy YKpaiHu, aki 6yan yTBopeHi ykasom lMpesngeHTa YKpaiHu Big 28 ntotoro
2013 p. N2 96/2013 «Mpo AenAki 3axo4m 3 ONTUMI3aLT CUCTEMM LEeHTPaNIbHUX OPraHis BUKOHABYOI BAagm».

4 TenedoHHa «rapsya fiHia» noyana ¢yHKUioHyBaTn 3 1 anctonaga 2010 p. Tomy TyT HaBeAEHO AaHi WOA0 KiIbKOCTi 3BepHEeHb Ha Hei 3a inctonag — rpyaeHb 2010 p.

> OcKiNbku y 2010 p. icHyBano 2 okpemux MiHictepctBa — MiHicTepcTBO perioHanbHOro PO3BUTKY Ta ByAiBHMUTBA YKpaiHM Ta MiHICTepCTBO KUTNOBO-KOMYHA/IbHOTO
rocnofapcrea YKpainu, Ha 6asi Akux 3rigHo yKkasy Mpe3ungeHTa Ykpaidu Big 9 rpygHa 2010 p. Ne 1085/2010 «Ipo onTumisaL,ito CUCTEMM LLEeHTPaNbHMX OpPraHiB BUKOHABYOI Baau»
6yno yrBopeHo eanHe MiHictepcTBo, AaHi 3a 2010 pik HaBoAATLCA B arperoBaHoMy ¢opmari: 3a Lew pik Ha agpecy MiHicTepcTBa perioHasibHOro Po3BUTKY Ta byaiBHMLTBA YKpaiHK
yepes YpAagosy TenePoHHy «rapadvy NiHito» Hagiiwno 94 3sepHeHHs, a Ha agpecy MiHicTepcTBa XUT/N0BO-KOMYHA/IbHOTO rocnozapcTea YKkpainu — 124,
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AEPXABHI CAYXBMH
MiaknatoueHi po
AepxaBHa aBiaLilHa cAyxba YkpaiHu - - - K(ﬂig?;g&”ﬁg:?;; 3 39 - - 39 39
16.06.2012 p.
AepxaBHa apxieHa cAyx6a Ykpaitu ?ng:g: I\f:?::;:; 21 46 150 21 46 150 217
AepxaBHa BeTepuHapHa Ta diTocaHiTapHa _ _ _ _ _ _ _ _ _ IHpopmauin
cayxba YkpaiHu BiACYTHA
‘ AepxaBHa BUKOHaBYa CAYX6a YKpaiHu H - H 40 H 72% H - H 37 H 71% H - H 77 H 143 H 220 \
‘ AepXaBHa KasHauencbka cayxba YkpaiHu ” 125 H 38 H 194 H - H - ” 1153 H 125 H 38 H 1347 ” 1510 ‘
TenepoHHa
AepxaBHa mirpauiiiHa cayx6a YkpaiHu ‘:?epgq;;' :T” 381 3046 - - - - 381 3046 3427
2011p.
AepxaBHa MUTHa cayxba YkpaiHui ” 8 757 H 9121 H 1522 H - H - ” - H 8 757 H 9121 H 1522 ‘ 19 400
AepxaBHa neHiTeHuiapHa cayx6a Ykpaitm lﬂg‘;:’;\'gmj:j\‘gg”o::g‘l‘°rgg;ﬂg'fma::: 163 207 523 163 207 523 893
A“"’"“'cha”'c’,'\f)fgfgssg.;H"”p“K°p“°”“°' 55579 || 66754 || 83397 - - - 55579 || 66754 || 83397 | 205730
AepxaBHa NopaTKoBa cAyx6a Ykpainn2 H 425 200 H1o42 400H 1158 500 H - H - H - H 425 200 H 1042 400 H 1 158 500 ‘ 2626 100
MiaAKAKOUEHi A0 MepeXi
AepxaBHa npobipHa cayxba YkpaiHu - - 507 YPAAOBOro KOHTAKTHOrO - - - 507 507
ueHTpy 3 05.03.2013 p.
AepxaBHa peecTpaujiiHa cayx6a YKpaiHu Te;i¢: :%a(;rfg’:;‘fé\i:iﬂ" 2 - 6 106 - 6 108 114

* AaHi 3a 9 micAuis 2012 poky

! HesBaaroum Ha Te, WO BignosiaHo A0 yKa3sy Mpe3naeHTa YKpainu Big 24 rpyaHa 2012 p. Ne 726/2012 «Mpo aeski 3axoam 3 onTMMI3aLlii CUCTEMM LLEEHTPaIbHUX OPraHis
BMKOHaBYOI BNaany, [lepKaBHy MUTHY cNy»K6y YKpaiHu Ta [epkaBHy nogaTkoBy cay»Kby YKpaiHu 6yno peopraHizoBaHo B MiHicTepcTBo goxoais i 360pis YKpaiHu, gaHi B Tabanui 2
HaBOAATbCA OKPeMO Mo [epsKaBHilh MUTHIN cnyK6i YKpaiHu Ta JepsKaBHili NogaTKoBil cny»K6i YKpaiHu, aKi yHKUioHyBann Ao KiHua 2012 poky.

? He3Baalouu Ha Te, WO BignosiaHO A0 yKa3sy Mpe3naeHTa YKpainu Big 24 rpyaHa 2012 p. Ne 726/2012 «Mpo aeski 3axoam 3 onTMMI3aLlii CUCTEMM LLEEHTPaIbHUX OPraHis
BMKOHaBYOI Bnaan» [lep:kaBHy NoAaTkoBy cAy»Kby YKpaiHu Ta [epKaBHy MUTHY cay»by YKpaiHu 6ynn peopraHizoBaHi B MiHicTepcTBo AoxoAis i 360piB YKpaiHW, AaHHI B Ui
Tabnuuj HaBoAATbLCA OKpeMO No [epsKaBHili NoAaaTKOBIM cny»Kbi YKpaiHM Ta [lepKaBHin MUTHIN cny»K6i YKpaiHu, aki GyHKUioHyBann Ao KiHua 2012 poky.
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Cnisnpauto
i3 YpsinoBum
. : . : KOHTaAKTHUM
AepxaBHa caHitapHo-eniaemionoriuHa _ _ _ LeHTPOM 100 290* _ 100 220 320
cAyx6a YkpaiHu boanouaro 3
cepnHsA
2011 p.
AepxaBHa cAyxb6a reonorii Ta Happ YKpaiHu ” - H 55 ‘ 144~* - ‘ - - - 55 ‘ 144 199
. TenedoHHa
AepxaBHa Cl\y)Ké? FIPHUYOro Ha[/\m.\y «r.e]pﬂqa NiHisi» 48 90 43 12 26% 12 60 116 188
Ta NPOMUCAOBOI 6e3neku YKpaiHu Aie 3 28.10.
2011p.
AepxaBHa cAy)x6a eKCnopTHOrO KOHTPOALD Cratvctnuni || BAM3bKO || BAM3bKO || CratucTnuHi 0 o* _ BAnsbko BbAusbko BbAnsbko
YKpaiHu AaHi BiACyTHI 370 185* AaHi BiACyTHI 370 185* 555
AepxaBHa cayx6a 3aiHsToCTi YKpaiHu H - H - - ‘ - - ‘ 1426 - - ‘ 1426 ‘ 1426
AepxxaBHa cayxba 3 NUTaHb iHBaNiAIB _ _ _ 13 14 12 13 14 12 39
Ta BeTepaHiB YKpaiHu
AepxaBHa cayxba iHTeAeKTyanbHOi BaacHoi TenepOHHOI 3Ha)a>aHincn 26 17 _ 26 17 43
BAACHOCTI YKpaiHU «rapsayoi AiHii» Hemae B ape(ﬂMBi
. . BnacHoi TenepOHHOI
1
DepxxaBHa cAy)x6a Monoai Ta crnopty YKpaiHu «rapaYoi Aliii» Hemae 497 332 21 497 332 21 850
AepxaBHa cayxba cTaTUCTUKKU YKpaiHU ” 0 H 0 0 ‘ 9 21 ‘ 21 9 21 H 21 ‘ 51
.. TenedoHHa
AepxxaBHa cAyX6a YKpaiHU 3 KOHTPOAIO «rapsa NiHish 0 0 _ _ _ _ 0 0 0
3a HapKOTUKaMMU nie 3 2011 p.
TenepoHHa
AepxxaBHa cayxba YkpaiHu «rapsaya AiHis» - *
3 AikapCcbKUX 3ac06iB2 Aie 3 20.12. 0 32 33 61 67 33 61 99 193
2011p.

* AaHi 3a 9 micAuis 2012 poky

! Ockinbkw cTaHom Ha 31 rpygHa 2012 p. AeprkaBHa cnyxba mosogi Ta cnopTy YKpaiHuM icHyBa/sla B AKOCTi OKPEeMOro opraHy BUKOHABYOT BNaay, a i peopraHisaLis pasom i3
MiHicTepcTBOM OCBITK | HayKM, MOIOAI Ta cnopTy YKpaiHK B MiHicTepCcTBO OCBITM i HayKn YKpaiHu Ta MiHicTepcTBo mMosiogi Ta cnopTy YKpaiHu BigbyBanaca Tinbkn Ha nodvatky 2013 p.
3riaHo yKasy MpesuaeHta YKpainu Big 28 nwotoro 2013 p. Ne 96/2013 «[Mpo geaki 3axoau 3 onTUMI3aLii CUCTEMU LIEHTPasibHUX OPraHis BMKOHAaBYOi Bnaau», B Tabauui 2
npeacTaB/eHO AaHHI WOA0 KiIbKOCTi 3BepHeHb A0 [eprkaBHOi cNyK6u mosioai Ta cnopty YKpaiHu.

% B KinbKicTb 3BepHeHb A0 [epkKaBHOI cny»K6u YKpaiHu 3 NiKapcbKMx 3acobiB, WO Haginwamn yepes Ypagosy TenedpoHHy «rapady fiHilo», BKAOYEHO TAKOXK AaHHI Woao
KiNbKOCTi 3BepHEHb, AKi Haaiwnmn y 2010-2011 poKax Ao AepxnikiHcnekuii MiHicTepcTBa 0XopoHU 340p0B’ A YKpaiHu.
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TenepoHHa
AepxxaBHa cayxba YKpaiHU 3 NUTaHb 3aXUCTy  ||«rapaua AiHisy 12 260 27 151 _ _ _ _ 12 260 27 151 39411
nepcoHanbHUX AAHUX I4.\i<-: 3 2/\Ouﬂo’;
apa .
AepxaBHa cayxb6a YKpaiHu 3 nuTaHb NPoTUAIi
BIA-iHdekuii/CHIAy Ta iHWKX coujanbHO - - - - - 13 - - 13 13
Hebe3neyHnx 3axBoploBaHb
Aep)KaB_Ha cayx6a Ykpainu 3 nUTaHb pEryniTopHoi _ _ _ YTHAAKS';’:;HL(’;\:T“;ETPH?':L 9 _ _ 9 9
NOAITUKM Ta PO3BUTKY NMiANPUEMHULTBA LeHTpy 3 03.09.2012 p.
\Aepmasna cAyk6a piHaHCOBOro MOHiTopMHerKpa'l'HMH 7375 H 10 789 H 9325 H 1 H 1 H 1* H 7376 H 10 790 H 9326 H 27 492 \
AEPXABHI ATEHTCTBA
‘ AepXaBHe areHTCTBO aBTOMObIAbHUX Aopir ” - H - H - H 16 H 57 ” 43* H 16 H 57 H 43 ” 116 ‘
‘ Aep>xaBHe areHTCTBO BOAHMX pecypciB YKpaiHU ” 0 H H o* H - H - ” - H 0 H 0 H 0 ” 0 l
‘Aep)KaBHe areHTCTBO EKONOTMUHUX iHBECTULN YKpaiHW ” 2 H 3 ‘ ‘ 4* H 1 H 3 ” 5* H 3 ‘ ‘ 6 H 9 ” 18 ‘
AepxaBHe areHTCTBO 3 eHeproeeKTUBHOCTI 32 37 76 _ 3 5 32 40 81 153
Ta eHeprosbepexxeHHA YKpaiHu
AepXaBHe areHTCTBO 3 iIHBECTULIM Ta yNpaBAiHHSA 11* 0 0 o* 11 11
HauioHaAbHUMMU NpoeKTamu YKpaiHu
Aep)xaBHe areHTCTBO 3 NUTaHb HayKH, iHHOBaL,iM BaacHoi TenepoHHOI _ _ _ _ _ _ _
Ta iHpopmaTtusauii YkpaiHu «rapsyoi AiHii» Hemae
A -
epxaBHe areHT(;;I’KB’;)a?sL\IIIeAbHMX pecypciB _ _ _ _ _ 7672 _ _ 7672 7672
‘ AepXaBHe areHTCTBO AICOBMX pecypcis YKpaiHu H 37 H 47 H 64* H - H - H - H 37 H 47 H 64 H 148 ‘
Aep>xaBHe areHTCTBO pe3epBy YKpaiHU «?ng:g:: ,T\?:ﬁ) ?’::Jgi 0 0 (0] 0 0 0 0
‘Aep)KaBHe areHTcTBO PU6HOro rocnoaapcTea YKpaiHv H - H - ‘ ‘ - H 29 H 17 H 35* H 29 ‘ ‘ 17 H 35 H 81 ‘
‘ Aep>xaBHe areHTCTBO YKpaiHU 3 NUTaHb KiHO H - H - H 15* H - H - H - H - H - H 15 H 15 ‘
‘ AepXaBHe areHTCTBO YKpaiHu 3 Typu3mMy Ta KypopTiB H - H - ‘ ‘ (0] H - H - H - H - ‘ ‘ - H 0 H 0 ‘
AepxaBHe areHTCTBO YKpaiHU 3 ynpaBAiHHA _ _ _ 0 4 6 0 4 6 10

30HOIO BipYYXEHHSA

* AaHi 3a 9 micsuis 2012 poky
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AepXaBHe areHTcTBO YKpaiHu 3 ynpaBAiHHA BnacHoi TenepOHHOI _ o5 33 _ 25 33 58
hep>KaBHUMU KOPNOpPaTMBHUMU NpaBaMy Ta MalHOM «rapsyoi AiHii» Hemae
‘ Aep>xaBHe KOCMiuHe areHTCTBO YKpaiHu ” 0 H 0 H 0 H 0 H 1 ” 2* H 0 H 1 H 2 ” 3 ‘
AEPXABHI IHCMNEKLII
*lep)KaBHa apxiTekTypHo-6yaiBeAbHa iHCneKujs YKpa'l'HvH - H - H - H - H - ” 1460 H - H - H 1460 ” 1460 ‘
MiaKknOueHi
DO MepeXxi
YpspoBoro
AepxaBHa eKONOTiUHa iHCMEKLUiA YKpaiHU - 6 113 KOHTaKTHOT 68 846 - 74 959 1033
O LIeHTpy 3
BepecHA
2011 p.
TenepoHHa
AepxXaBHa iHCMEKLIA HaBYaAbHUX 3aKAAAIB «rapaya AiHis» 5 170 _ 0 o* _ 5 170 175
YKpaiHu inie 3 15 AucTo-
napa 2011 p.
Aep)KaBHa iHCMeKUia cinbCbKOro rocnopapcrea YKpa'l'HvH - H - H - H - H - ” 217 H - H - H 217 ” 217
AepxaBHa ichel;Llii:a;i);:oreHHo’f 6e3neku 6 14 21 _ 24 56* 6 38 77 121
AepxaBHa iHcneKLuin YKpaiHu 3 6e3neku _ _ 21 _ _ 3% _ _ 24 24
Ha MOPCbKOMY Ta PiYKOBOMY TPAHCNOPTi
AepxaBHa iHcneKuis YKpaitu 3 6e3nexu BaacHoi TenedoHHOI _ _ 9o+ _ _ 92 92
Ha Ha3eMHOMY TpaHCMOopTi «rapfAYoi AiHii» Hemae
AepxaBHa iHCNeKUjifA YKpaiHU 3 KOHTPOAIO 3a LiHaMK1 ” - H - H 0 H - H - ” 24 H - H - H 24 ” 24

* AaHi 3a 9 micAuis 2012 poky

! Hessaxkatoum Ha Te, WO BiAgnoBigHoO A0 yKasy lMpe3naeHTa YKpainu Big 24 rpyaHs 2012 p. Ne 726/2012 «lpo aenAki 3axoam 3 ONTMMI3aLii CUCTEMM LEHTPaIbHUX OpraHiB
BMKOHABYOI Bnaan», [eprkaBHe areHTCTBO YKpaiHW 3 yNpaBniHHA AepXaBHMMM KOPMOPATMBHUMW MpaBaMu Ta MaHOM 6yfno peopraHizoBaHo y MiHicTepcTBO NpomMcaoBoil
nosiTUKK YKpaiHW, AaHi B Tabauui 2 HaBoAATbCA came no [eprKaBHOMY areHTcTBy YKpaiHu 3 yNpaBAiHHA AeprKaBHUMM KOPNOPAaTUBHMMM NpaBaMu Ta MaliHOM, fike GpyHKLioHyBano
0,0 KiHuA 2012 poky.

? Hesgaskatouun Ha Te, WO BignosigHo A0 yKasy lMpesnaeHTa YKpainu Big 24 rpyaHs 2012 p. Ne 726/2012 «lpo genAki 3axoam 3 ONTUMI3aLii CUCTEMM LLEHTPasIbHUX OpraHis
BMKOHaBYOI BRaan» [lepaBHa iHCMeKLUis TexHoreHHoi 6e3nekn YKpaiHn Ta MiHicTepcTBO HaA3BMYaHMX CUTYaLin YKpaiHu 6ynn peopraHizoBaHi y [epKaBHy cayxby YKpaiHu 3
HaZ3BMYAMHUX CUTyaLil, faHi B Tabauui 2 HaBOAATLCA OKpPemo No [eprKaBHill iHCMeKLjii TexHoreHHoi 6e3nekn YKpaiHu Ta MiHicTepcTBY Hag3BUYAMHUX CUTYyaui YKpaiHu, fAKi
dYHKUioHYyBanuM Ao KiHusa 2012 poky.
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AepxaBHa iHcneKkuis YkpaiHu 3 NUTaHb 3aXUCTy _ _ 592 _ _ _ _ _ 592 592
npas cnoXxusauis
. . .. . BaacHoi TenepOHHOI
Aep>xaBHa iHcneKuisa YKpaiHu 3 nuTaHb npaui P - - - - - - -
«rapAYoi AiHii» Hemae
‘Aep»(aBHa iHCneKLUia AAepHOro peryAtoBaHHA pra'l'HuH 1 H 2 H 2% H - H - ” - H 1 H 2 H 2 ” 5 l

‘ AepxaBHa ¢iHaHcoBa iHcneKuia YKpaiHu

H 2 406 H 2 442 H 2 534 H

13

H 2 406 H 2 442 H 2547 H 7 395 ‘

IHW!I WEHTPAAbHI OPFrAHU BWUKOHABYOI BAAAMU
HaujoHanbHe areHTCTBO 3 NUTaHb NiArOTOBKU
Ta NPOBEAEHHA B YKpaiHi GiHaAbHOI YacTUHU _ _ _ _ _ 4 _ _ 4 4
yemnioHaty €sponu 2012 poky 3 pyTH6oNy
Ta peanisauii iHGpacTpyKTypHUX NPOEKTIB
AV .. n n n n n
MNeHcinHMK PoHA YKpaiHu 9(;);?)% 30000 2;_)3%% - - - 9(;“5?)% 30000 2;'8?)% 142_"'330
LEHTPAAbHI OPrAHU BUKOHABYOI BAAAU 31 CNEULIAABHUM CTATYCOM
AHTUMOHOMOABHHUIN KOMITET YKpaiHH H 8 H 18 H 70 H 57 H 58 H 31% H 65 H 76 H 101 H 242
AepxaBHa cayxba cneviarbHOro 3B'A3Ky .
Ta 3axucTty iHpopmaLii YKpaiHu 0 0 0 0 4 7 0 4 7 11
AepxaBHUK KOMITET Tene6aueHHs MoHap MoHap MoHap
i papioMoBAEHHA YKpaiHU 56 68 27 195 190 324 2128 246 392 29 323 29 961
HauioHanbHe areHTcTBo YKpaiHu 3 nuTaHb 566 515 466 _ _ _ 566 515 466 1547
AePXXaBHOI CAYXOHM
DoHA AepXXaBHOro MaHa YKpaiHu ” - H - H 411 H 36 H 54 ” 48 H 36 H 54 ” 459 ” 549
HALIOHAABbHI KOMICII

HauioHanbHa Komicif 3 WiHHUX nanepiB
Ta GOHAOBOIO PUHKY

HauioHanbHa Komicifi, W0 3AIMCHIOE Aep)XKaBHE
peryAtoBaHHsA y chepi eHepreTuku

HauioHanbHa Komicis, W0 3AIMCHIOE Aep)XKaBHe
peryAtoBaHHA y chepi 3B’A3Ky Ta iHpopmaTusauii

* AaHi 3a 9 micsuis 2012 poky
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HauioHanbHa KoMicisi, L0 3AIMCHIOE AepXKaBHEe
peryAtoBaHHsA y cdepi KOMyHaAbHUX NOCAYT

HauioHanbHa Komicis, W0 3AIMCHIOE Aep)XKaBHe
peryAtoBaHHA y coepi pUHKIB GiHaHCOBUX NOCAYT
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AHaAI3ylOuM AaHi, WO HaBeApeHi y Tabauui 2, maemo Bia3HAuuTW, WO okpemi LIOBB,
He3BaXxalouM Ha Te, WO MOHITOPUHIOBIW Fpyni Tak i He BAAAOCA 3HAWUTU «CAiAIB» HAABHOCTI iX
TenepOHHUX «rapsAUuMX AiHiM» aHi Ha iX odiUiMHUX cauTax, aHi Ha cauTi YPAAOBOro KOHTAKTHOIo
LEeHTpY (AMB. TabaMuto 1), y CBOIX BiANOBIAAX HA 3aNUTU He MIATBEPAUAM | HE cnpocTyBanu ¢akT
HaABHOCTI B HAX TaKUX «rapsiumX AiHik».

YABAAETLCA, WO AAHI TaOAMLI 2 HE MOXXYTb OAHO3HAUYHO CBIAYMTM NPO 3aranbHy KiAbKiCTb
3BEepPHEHDb, AKi HAAXOAATb 3a PiK Ha BAAcHi TenedPoHHI «rapaui AiHii» LLOBB. Apxe, IK noka3ano
AOCAIAKEHHSA, OpraHi3auis ctaTMcTUUHOro ob6aiky 3BepHeHb LLOBB (3a BUHATKOM Xxiba Lo
3BepHEHb Ha YpAAoBY TeAePOHHY «rapsavy AiHito») Ha MDKBIAOMUYOMY piBHi He BianpauboBaHa,
Ma€e micue AybaoBaHHA iHPopMmaLii Ta il HEeY3roAKEHICTb MK PiSHUMU yHYaCHUKaMM npouecy
pearyBaHHA Ha 3BEPHEHHA, WO HAAXOAATb Ha «rapsadi AiHii». Tomy, cnMpalounucb Ha OTPUMAHI
Bia LIOBB paHi, cknapHO BMBECTM CEPEAHI0 KiAbKICTb 3BEpPHEHb Ha Ty UM iHWY TeArePOHHY
«rapsyi AiHito» xoua 6 3a OCTaHHi TPU POKM.

K cBipuaTb BiANOBIAi OpraHiB BUKOHABYOI BAAAM HA 3anUTM MOHITOPUHIOBOI FPyMnu,
MOXHa BWAIAMTU TPU OCHOBHMX MPUUUHU TaKoro crtaHy cnpas. [lo-nepuie, i ue BUNAMBAE i3
6inbLLOCTi BianoOBiAEW Ha 3anuTU, 3a nepiop, WO aHaAi3yeTbcs, BeAMKa KinbKictb LLOBB
NPOMWLLAU uyepe3 peopraHizauito (a AefKi 3 HUX - AeKinbka pasiB). B uMx ymoBax CKAapHO
3abe3neuvyBatu cTabinbHiCTb po6OTU BAACHUX TEAEPOHHUX «rapAUMUX AiHiW», opraHi3oByBaTH
HaneXHEe HaKOMWYEeHHA, cucTemaTtu3auito, 36epiraHHA Ta aHaAai3 iHdopmauji. Noka3soBoo B
LbOMY CeHCi € BianoBiAb AepXaBHOi CAY)XOM iHTEAEeKTyaAbHOI BAQCHOCTI YKpaiHW, fKa
nocaanacsl Ha Te, LWLO He MOXe HapaTh iHbopmMmaLilo NPo KiAbKiCTb onpauboBaHUX 3BEPHEHD,
AIKi HAAIMLLAM AO HET Ha PO3rAfA Bia YPAAOBOro KOHTAKTHOro LeHTpy 3a 2010 pik, uepes Te, WO
Ui AaHHI nepebyBatoTb B apxiBi.

Mo-apyre, oueBupHo, Wwo YKL, binblue 3ocepepxeHun Ha «BianpautoBaHHi» TUX 3BEPHEHD,
WO HaAXOAATb Ha YpApoBY TenedOHHY «rapfady AiHito». AckpaBUM CBiAYMEHHAM aBTOHOMHOI
po60TH TenedpOHHUX «rapauux AiHin» LLOBB € BianoBiab Ha 3anuT, oTpUMaHUK Bip AepXaBHOI
CAYX6M cneujanbHOro 3B'I3Ky Ta 3axucTy iHdopmauii YKpaiHW. B uin BianoBiai, 30kpema,
BKA3yeETbCA Ha Te, WO «MeXaHi3My KOOpAWHaUii KOHCyAbTauiMHOro uUeHTpy AaMiHicTpauii
AepxcneusB’aA3okK i3 YpAAOBUM KOHTAKTHUM LLEHTPOM He iCHyeE».

HapewrTi, no-tpete, okpemi uudpu, fAIKi HaBepeHO Yy TabAuLUi, BUKAMKaAKOTb 3HAYHI
CYMHIBU 3 TOUKU 30pYy ix 06’ekTMBHOCTI. TakK, AepXaBHa MWUTHa cAy)X6a YKpaiHu, Hapatouu
BiANOBiAb Ha NMEPBUHHWUW 3anNUT MPO KiAbKICTb 3BEPHEHb Ha ii TenepOHHY «rapsAuy AiHito»
3a3HauMAa, Lo Takux 3a 9 micauiB 2012 poky HaaiMwAao 11 645, a y BianoBiAb Ha NOBTOPHUM
3anuT WOAO KiAbKOCTi 3BepHEHDb 3a BeCb 2012 poK 3a3HauyuAa BXe iHWY uudpy, AKa € 3HAUHO
MeHWOo - TiAbkM 1 522. |HWwa 3a 3MiCTOM, ane CXOXXOK MO CYTi € CTaTUCTUKA, HaBeAeHa
AepXaBHOtO iHCNEeKUjie YKpaiHU 3 NUTaHb 3aXMCTy NpaB CNoOXUBaYiB: Ha 06MABa 3anNUTH LLOAO
CTaTUCTUKU 3BepHEHDb 3a 9 Ta 12 micauis 2012 poKy uA iHCNEeKLUiAa Hapana 0AHAKOBY LUOpY -
592 3BepHeHHA. BaxXko nosiputH, WO 3a NOBHUX 3 MicAUi Ha TeAePOHHY «rapuy AiHilO» LbOro
LLOBB He HaAIMLWIAO XXOAHOIO 3BEPHEHHS.

LLle opHMM cCBiAYEHHAM AOCUTb NOBEPXHEBOro CTaBA€HHA AO BeAEHHA CTaTUCTUKU
3BepHEHb, AKi HapXxoAATb Ha TenePOoHHI «rapaudi Ainii» LOBB, € Te, Wo B OKpeMux BiaAnoBiaAX Ha
3anuTU MOHITOPUMHIOBOI Fpynu AaHi Npo KinbkicTb 3BepHeHb A0 LIOBB cynpoBoaXyloTbcA
CAOBAMU «MOHap», «6AM3bKO» YU «OpieHTOBHO». Llle 6inbl UikaBol BUSIBUAACA BiANOBIAb
MiHictepcTtBa iHdpacTpykTypu YKpaiHU. B HiK npamo 3a3HauyaeTbeA, WO CTaTUCTUUHA 3BITHICTb
CTOCOBHO KiAbKOCTi 3BEpPHEHb He BeAeTbCA i WO B cepeAHbOMY Ha TeAepOHHY «rapAuy AiHito»
HapxoAUTb Bip 1 A0 3 3BEpHEHDb Ha TUXAEHb. OUeBUAHO, WO B TaKUK cnoci6 epeKTUBHO BECTU
CTAaTUCTUKY i NPUAMATK YNPaABAIHCBKI pilLeHHA HEMOXXAUBO.

Mip, 4yac npoBepAeHHA AOCAIAKEHHA MOHITOPUHroBa rpyna Hamaranacs TaKoX
npoaHanizyBaTH KiAbKicTb 0cib, ki 6e3nocepeaHbo MIATPUMYIOTL PO60TY TEAePOHHOI «rapAYoi
AiHii» B KO)XHOMY LLOBB. Lle nuTaHHA, IK B)XX€ 3a3HanoCA BuLlle, 6YyA0O OAHUM i3 UMCAQ TUX, LLO



ctaBuAuca nepea LIOBB y 3anutax. Ha Xanb, yiTka iHpopmauia 3 uboro npusoay 6yna HapaHa
TinbKM NpU6AU3HO Y 40% BianoBiaAX. B pewTti BUNnaakiB ue nuTtaHHA abo 3aAUMLLMAOCA B3araai
6e3 BianoBiai (AK ue 6yno y BUNaaky i3 3anutom, appecoBaHum YKLL), a6o 3amicTb KOHKPETHOI
uMdpM HaBoAMAACA TiAbKM Ha3Ba CTPYKTypHOro niaposainy LIOBB, BianoBipanbHOro 3a
dyHKUiOHYBaHHA «rapA4voi AiHii». Hepiako y Bianosiaax LLOBB HaBoaunaca iHGopmauisa npo
KOAO BiANOBiAQAbHUX OCI0, LLO MIATPMMYIOTb 3B'A30K UM OMiKYIOTbCA BUPILLEHHAM NUTaHb, AKI
HaAXOAATb Ha YpAAOBY TeAePOHHY «rapAuy AiHito», ane BiANOBICTU Ha UiTKe 3anuUTaHHSA, CKIAbKU
X AoAeN 3abe3neuytoTb poboTy BAACHOI TenedOHHOI «rapAyoi AiHii» LLOBB, pefiKi ix KepiBHUKH
noBiAOMUTU 3abyBanm.

AaHi, noBinomaeHi okpemumu LLOBB Wwoa0 KinbkocTi 0cib, ki 3a6e3neuytotb NIATPUMKY
po60TU BAACHUX TEAEPOHHUX «rapAUYUX AiHiK», B y3araAbHEHOMY BUIASIAI MOXXHA MPEACTaBUTH
Takum ynHoM. Mo opAHOMY nNpauiBHUKY OMiKYIOTbCA UMM NUTaHHAM, 30Kpema, B MiHicTepcTBi
€KOAOrii Ta MNPUPOAHUX pecypciB YKpaiHW, AepXaBHiM CAYXO6i CcTaTUCTUKU YKpaiHu,
AepXaBHOMY KOCMiYHOMY areHTcTBi YKpaiHu, AepXaBHiK iHcnekuii YKpaiHu 3 6e3neku Ha
MOPCbKOMY Ta pPiukoBOMY TpaHcnopTi; no ABOE - B MiHicTtepcTBi 0XOpOHU 3A0pPOB’A YKpaiHH,
Aep>XaBHOMY areHTCTBi YKpaiHU 3 ynpaBAiHHA Aep)XaBHUMWU KOPNOpaTMBHUMMU npaBamMu Ta
MauHoM, HauioHaAbHOMY areHTCTBi YKpaiHU 3 NUTaHb AepXXaBHOI CAYXXOU, Aep)kaBHiK CAYXO6i
cneujanbHOro 3B'A3KY Ta 3axucTy iHpopmauii YKpaiHu; Tpoe - B AepXXaBHiW Ka3HaueUCbKin
CAYX0i; no uetBepo - B MiHicTepcTBi 3aKOpAOHHUX cnpaB, AepXXaBHiKM CAyX6i YKpaiHu 3
HaA3BUYAMHUX CUTYyaUiN, Aep>XaBHOMY areHTCTBi 3 eHeproepeKTUBHOCTI Ta eHepro3bepeXXeHHs
YkpaiHu, AepXXaBHin iHcneKuii YKpaiHM 3 KOHTPOAK 3a UiHamu; no n’'atepo - B MiHicTtepcrBi
arpapHoi NOAITUKM Ta NPOAOBOABLCTBA Ta AepXXaBHiW iHCNeKLUii TexXHOreHHoi 6e3nekn YKpaiuu;
wecrepo - B AepXxaBHih MUTHIN cAykbi YkpaiHu; cemepo - B MiHicTepcTBi €éKOHOMIYHOro
PO3BUTKY Ta TOpPriBAi YKpaiHU; pecatepo - B AaMiHicTpauii Aep>XXaBHOI MPUKOPAOHHOI CAYXXOHU
YKpaiHY; LWicTHaAUATb - B AepXXaBHOMY KOMITeTi Tene6aueHHsi i papioMOBAEHHA YKpaiHu
(3 Akux 14 niaTpuMmyoTb po6OTYy «rapayvoi AiHii» 3 iHGOpMyBaHHA HaceneHHA NMPO MOPAAOK
OTPUMaHHSA 3aco6iB NPUUMaAHHA CUrHaAiB LUPPOBOro TEAEPaAAIOMOBAEHHSA cTaHAapTy DVB-T2);
ABaAUATb ABa cniBpobiTHUKaA - B Aep)XaBHin cAyX6i ¢piHAHCOBOro MOHITOPUHTY YKpaiHM.

fAKLWO 3icTaBMTU HaBeAEHY CTaTUCTUKY LLOAO KiAbKOCTI OCib i3 KiAbKiCTIO 3BEpHEHb Ha
TenedOHHiI «rapAYvoi AiHii», TO TYT, AK NPaBUAO, MPOCTEXYETLCA NPAMA 3aA€XHICTb — UMM bBinbLue
3BEPHEHb HAAXOAUTb Ha «rapsauy AiHito» neBHoro LLOBB, TMmM binblua KinbKicTb ocib 3apisHa y
3abe3neueHHi ii PyHKUioOHYBaHHA. Kpim TOro, € oueBUAHUM, LLLO XapaKTep 3BEPHEHDb € Pi3HUM
3a piBHEM CKAAAHOCTI, TAMOMHM NipHATOI Npobaemu, cnocoby pearyBaHHA Ha Hei (un Tpeba
HapaTU TiIAbKM SIKYCb KOHCYAbTaUilo abo iHpopmauito, uu Tpeba 3abe3neuntu KOMMAEKCHEe
BUPiLLEHHA NOPYLWEHOro NMTaHHA No CYTi TOLO).

AHanisyoun auctu Bia LLOBB, WO HaAIMWAM Yy BiANOBiAb HA 3anUTU MOHITOPUHIOBOI
rpynu, OUIHIOKUYU €(PEKTUBHICTb (YHKUIOHYBAHHA TeAepOHHUX «rapsiuMxX AiHiM», a TakKoX
BUKOPUCTAHHA npaui ocib, aKi NiATPUMYIOTb iX po60Ty, HEMOXAUBO HE 3BEPHYTU yBary Ha AUCT
Aep>XaBHOI BUKOHaBUOi CAYX6U Bip 05.12.12 Ne12-0-9-368/4.3, B AKOMY NOBIAOMAAIETbCS, LLO
uum LLOBB 6yno 3aKpUTO OAHY 3 «rapAYUX AiHiIW» — 3 iIHGOPMYBaAHHA NPO BUNAAKU PENAEPCBKUX
aTtak yepes HU3bKUM NonuT Ha Hei. 3a 2009-2012 pik Ha Hel HaAIMLWIAO AULLe 13 3BepHeHb i To
nepeBaHo Bip OOpPXHUKIB. Ha AYMKY MOHITOPMHroBOI rpynu, UA cuTyauis Moxe 6yTu
npUKAnapoM AAA iHWKX LLOBB, Ha TenedOHHI «rapfdi AiHii» AKMX HAAXOAATb NOOAUHOKI 3BEPHEHHS
NPOTArom TPUBANOIO uyacy, a 3abe3neuvyBaTi ii yTpUMaHHA HaBPAA YU AOLIABHO Ta ePEKTUBHO.

OpHi€lo i3 BaXXAMBUX CKAAQAOBMX LIbOr0 AOCAIAKEHHA CTaB aHaAi3 BAACHUX AOKYMEHTIB
LLIOBB, AiKi pernaMmeHTy0Tb OKPEMi NPaKTUUHI acnekTu GyHKLIOHYBaHHA iX TEAEPOHHUX «rapAYUnX
AiHiW». TpoxaHHA HapaTM Konii TakMX AOKYMEHTIB MICTMAOCA Yy 3anuTtax, WO HanpaBAAAUCA
MOHITOPUHIOBOIO rpynoto Ao Beix LLOBB y 6epe3Hi 2013 poky. AKLL0 npoaHanisyBaTM OTPUMaHi
BiANOBIAI Ha Le 3anUTaHHSA, IX MOXXHa YMOBHO PO3AIAUTU Ha TPU FPynu.

Ao nepLioi rpynu MoXKHa BiAHECTU, HAaNPUKAAA, BiANOBiAI AHTUMOHOMOABHOIO KOMITETY
YkpaiHu 1a AepXXaBHOi iHcneKuii YKpaiHu 3 6e3neKM Ha MOPCbKOMY Ta PiuKOBOMY TPaHCMOpTI,
B IKUX NPAMO BKA3YyETbCA Ha BIACYTHICTb Y YUHHOMY 3aKOHOAABCTBi BUMOIM LLLOAO YXBaA€HHSA
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LLOBB oKpemMoro nonOXeHHsi Npo TeAePOHHY «rapsuy AiHilo» U4 pernameHTy ii pobotu. Takum
yMHoM, Taki LLOBB cBoimu BignoBiaamMu niaTBEpAUMAU PaKT BIACYTHOCTI B HUX 3anUTyBaHMUX
BHYTPILLHIX AOKYMEHTIB, @ OTXe i Te, o GYHKLIOHYBAHHA iX «rapsuMnx AiHiW» 3abe3neyvyerbcA
BUKAIOYHO Ha 6a3i 3akoHiB YKpaiHM Ta noctaHoB KabiHeTy MiHicTpiB YKpaiHW, AKi BKa3aHi y
nepeAiky HopMaTUBHUX AKEPEA LbOro AOCAIAKEHHSA (AOAATOK A) i aHani3 OCHOBHUX NOAOXKEHb
AKUX NpeacTaBA€HO ¥ M. 2.1 uboro 3BiTy.

T¥M He MeHW, € oueBUAHUM, WO 6arato LOBB Bce X TakM MmatoTb NeBHi HOPMAaTUBHI
AOKYMEHTW BHYTPILLHBOrO Xapakrepy, WO pPernaMeHTyioTb MNOpPAAOK YHKUIOHYBAHHA iX
TenepOHHUX «rapsAuMxX AiHiW». Came BIANOBIAl, WO MICTUAM NMOCUMAAHHA HaA TaKi AOKYMEHTH,
MOXXHa YMOBHO BKAIOUUTU AO APYrOi Ta TPETbOI rpyn.

Apyry rpyny cknanu BianoBiai LOBB, B AKUX MICTUAMCA MOCUAAHHA Ha NEBHi BHYTPILUHI
Haka3u, HaBOAUAUCA iX Ha3BW, AaTa i HOMep, ane Konii TaKUX AOKYMEHTIB ab0 NoCUAAHHA Ha
BiANOBIAHUWN ENEKTPOHHUM pecypc, A€ BOHU PO3MilLeHi, 6yan BiACYTHI. TaKUM YUHOM, NPOBECTH
aHaAi3 LMX AOKYMEHTIB He NPeACTaBAANOCA MOXAUBUM.

Hapewri, oo TpeTboi rpynu moxHa BiaHecTn Bianosiai LLOBB, oo Akux 6yno AOKAapeHO
Konii AOKYMEHTIB, LU0 LiKaBUAM MOHITOPUHIOBY rpyny, abo HapaBaAMcA NPAMi MOCUAAHHA Ha
ENEKTPOHHI pecypcH i3 TeKCTaMMU TaKUX AOKYMEHTIB. Came Lji AOKYMEHTHU, IKi 3HAUHOIO Mipoto
CTAHOBAAATb Kpalli MNpPaKTUKU opraHisauii ¢yHKUIOHYyBaHHA TeAePOHHUX «FapsiuMX AiHin»
okpemux LLOBB, i ctaann npeAMeToM AAS MOAAABLLONO aHani3y.

OAHMUM i3 HAMGIAbLL AOCTYMHUX AAA KOPUCTYBaHHA AOKYMeEHTIB € Mopapaok npoBepAeHHs
NPAMOi TenePOHHOI AiHii «Aep>XaBHUKU NPOBGIPHUN KOHTPOAL» B AepxaBHiKM NpobipHiKn cAyXOi
YkpaiHu, 3aTtBepAkeHUW Hakasom AepxaBHOi nNpobipHoi cAyxbu YkpaiHu Bia 05.03.2012
Nel144-o. Lewn AOKYMEHT pO3MiLLEeHO Ha cauTi AaHOro LOBB
(http://assay.gov.ua/denjl.nsf/0/5D3E2CAB3111E971C22579B8001F840C), wo Mmoxe
CAYTyBaTU rapHUM MPUKAAAOM AAA H6araTtbox iHwwux LLOBB. MopsaaOK MiCTUTb OCHOBHI BUMOTH
AO oOpraHisauji Ta npoBeAeHHs NpAMOI TeAePOHHOI AiHii B AepxaBHid NpobipHiKn cAyXG6i
YKpaiH1, 30Kpema, BU3HAUYa€E KOAO OCib, WO NpoBOAATbL NpsAMY TenedOHHY AiHilo, rpadik ii
po60TH, po3KAaA, 32 AKUM B Hil 6epyTb yuyacTb kepiBHUKK Lboro LLOBB, Homep TenedoHy, 3a
AKUM PYHKLiOHYE NpsiMa TenepOHHA AiHifl, YTOUHIOETLCA, L0 3'€AHAHHA 3 NOCAA0BOO 0C06010,
AKa 6epe yuyactb y npAMiA TeneOHHIN AiHil, 3AIMCHIOETbCA 3 NpPUUManbHi ronoBu MpobipHoi
CAYXOU. Y MopsAaKy BCTAHOBAEHO, WO OTPUMaHi B TaKUU CMnocid 3BEPHEHHA PEECTPYHOTLCA
crneuianictom 3 nUTaHb 3BEepHEHb TFPOMAaAAH BiAAIAy OyxXraATepCcbKO-€eKOHOMIYHOro Ta
opraHisauiMHoro 3abesneueHHA B XypHaAi peecTpalii 3BepHeHb rpOMaAsiH Ta PO3rAAAAETbCA
BiANOBiAHO A0 BUMOr 3akoHy YKpaiHu «[lpo 3BepHeHHA rpomapsaH». 3a niACyMKamMu
npoBeAeHOoi NpsAMOi TenedOHHOI AiHii ronoBoto [pobipHOi cAy)X6M HaparoTbCA BiANOBIAHI
AOPYYEHHA. CTAaTUCTUUHMWA aHaAi3 3BEPHEHb TPOMAaAfAH, WO HAAIMWAM Mip 4ac npsaMoi
TenepOHHOI AiHil, 3AIMCHIOETbCA BiAAINOM OyXraATepCbKO-€KOHOMIYHOrO Ta opraHi3auinHoro
3abe3neyeHHA i AONOBIAAETLCA 3acCTYNHUKOM ronoBu [pobipHOi cAyX6M, BianoBipAaAbHUM 3a
opraHisauito NpoBeAEHHA NPAMOI TEA€POHHOI AiHii, pa3 Ha MicAub ronoBi MpPobipHOi cAyX6U.

Hakazom Bia 04.10.2011 Ne 219 «lpo BiaKpUTTA TenedoHHOI «[apauyoi AiHii»
MiHicTepcTBa perioHaAbHOro po3BUTKY, OyAIBHMLTBA Ta XKHTAOBO-KOMYHAAbLHOFO rocnoapapcTea»
MiHiCTPOM perioHaAbHOro pPo3BUTKY, 6yAiBHULTBA Ta >XXUTAOBO-KOMYHAAbHOrO rocnopapcrsa
YkpaiHu Oyno 3anoyaTtkoBaHO YHKLUIOHYBaHHA «rapa4voi AiHii» Uboro MmiHictepctBa Ta
3atBepAKeHO [opsApoK opradisauii Ta npoBeAeHHA TenedoHHOoi «Mapsayoi AiHii». Okpim
«CTaHAQPTHOro» Habopy nutaHb (LWOAO Konaa 0cCib, sAki 6epyTb yyactb y poboti TernepoHHOI
«rapfivoi AiHii», rpadiky Ta micua ii NnpoBeAeHHA TOLWO), B UuboMy [MopAAKY € HU3Ka iHLMX
yyaCHUKaMM He BepeTbesl. CKnap MPUCYTHIX HaA HUX NMOCapOBMX OCiO He ni3Hiwe, HiX 3a
TUXXAEHb AO NMPOBEAEHHSA «rapAuvoi AiHil» BUSHAUAETLCA «KepPiBHUMU npauiBHUKamMu». Ha Bipain
06AiKy 3BepHEHb FpOMaAAH Ta AOCTyny A0 NybAiuHOI iHpopmaLii noknapeHO 060B’A30K LLLOAO
06niky (peecTpadii) TeAepOHHUX 3BEPHEHb FPOMAaAfAH, 3aNOBHEHHA PEECTPALLIMHO-KOHTPOABHUX
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KapToK, iX nepeaayvy NoMiYHMKaM 3acTyNHUKIB MiHiCTpa, KOHTPOAb 3@ BUKOHAHHAM AOPYYEHDb Y
npoueci po3rnaay Takux 3BepHEHb, HapaHHA iHdopmauii rpomapAaHam npo pesyAbTath iX
3BEpPHEHb, y3araAbHEHHA pe3yAbTaTiB BUPiLLEHHA NOPYLUEHUX NUTaHb, MIATOTOBKa aHaNITUUHUX
MaTtepianiB Nnpo crtaH uUiei poboTM Ta NOAAHHA Takoi iHGopmauii WomicaAua i LWoKBapTany
3acTYMHUKY MiHicTpa - KepiBHUKY anaparty MiHicTepcTBa.

IHwa BaxauMBa cknapoBa [lopsaaKy, 3arBepaxeHomy y MiHicTepcTtBi perioHaAbHOro
po3BUTKY, O6yAiBHULTBA Ta >XUTAOBO-KOMYHAAbHOIO rocnopapcrBa YKpaiHW, — pilUeHHA, AKi
MOXYTb OyTH yxBaneHi NnocapoBOKO 0C06010, WO NpoBoAUAA TEAEPOHHY «rapAuy AiHitor. Tyt
nepeabayaeTbcA YOTUPU BapiaHTU pileHb: 1) NpPo 3aA0BOAEHHA MOPYLUEHOrO MUTAHHSA, AAA
4yoro y NUCbMOBIA YU YCHIM dopMi HapAETLCA AOPYYEHHA BiANOBIAHIM nocapoBin ocobi npo
3AIMCHEHHA B 3a3HauyeHi TEPMiIHM KOHKPETHUX AiM. B TakMx BuUMapkax, fIK 3a3HaAuY€Ho Yy
MopsAaKy, 3a 3ropoto 3asBHUKa, MMCbMOBA BiAMNOBIAb HE HAAAETLCA; 2) NPO Nepepayy NUTaHHA,
NOpyLLIEHOro nip yac TenepOHHOI «rapAYvoi AiHii», AAA pO3rAAay B iHWI MiHictepctea, LOBB,
AKLWO NopylLleHe NMUTaHHA He HaneXWTb A0 NoBHOBaXkeHb MiHicTtepcTBa. AKLLO XX MUTAHHA
HaneXWUTb A0 KomneTeHuii MiHictepcTtBa, MOMiYHMK MiHicTpa abo WMoOro 3acTynHUMK nuLie
pPe3oAoLil0 i3 BKasiBKOK Npi3aBULLA KepiBHUKA Ta 3aBAAHHA, ike He0o6XiAHO BMUKOHATH, i
TepMiH BUKOHaHHA. 3a MiACYMKaMMU pPO3rAfay 3afABHUKY Hapa€TbCA MUCbMOBA BiAMOBIAb;
3) npo BiAMOBY Yy BWpIilIEHHIi NUTAHHA - 3aABHUKY Y NMUCbMOBIK GOpPMi NOBIAOMAAIOTLCA
MOTUBOBaHi MPUYUHU BIAMOBU 3 TMOCUAAHHAM Ha BIAMOBIAHI NpaBOBi aKTU, a TaKOX
PO3’ACHIOETLCA MOPAAOK OCKAPXEHHA pilleHHA; 4) HapaHHA PO3’ACHEHHA NO CYTi MiAHATOro
NUTaHHA. B TakoMy BUNaaKy, AKLLO 3aABHUK HE BUMarae, NMCbMoOBa BiANOBiAb HE HAAAETLCA.

IHWKMM NPUKAAAOM pEeryAroBaHHSA AiIAABHOCTI BAQCHOI «rapsayoi AiHii» moxxe 6yt Mopsapok
JYHKUIOHYBaHHA rapayoi TenepoHHOI AiHii AepxaBHOi CAy)XOM YKpaiHW 3 KOHTPOAKD 3a
HapKOTUKaMH, KUMKW Oyno 3aTBepAXeHO Haka3oMm KepiBHMKa uboro LIOBB Bia 21.03.2013
Ne 74. Cepep iHLIOrO y LbOMY AOKYMEHTI 3BepTae Ha cebe yBary AOCTaTHbO YXOPCTKi BUMOTU
LOAO TEPMIHIB NOAAHHA 3anuciB 3BEPHEHb 3@ BCTAHOBAEHOK (GOPMOIO ronoBi Aep)XaBHOI
CAY)XOM YKpaiHM 3 KOHTPOAID 3a HapKOTMKAMMU AAA NMOAAAbLLONO pearyBaHHsA. Lle mae 6ytu
3pobreHO He ni3Hiwe 12.00 ropAuH HACTyMHOro AHSA MiCAl NPOBEAEHHA TenePOHHOI «rapaYvoi
AiHil», @ iIHpOpMaLif, AKa BUMara€ HaraAbHOro BUMpilleHHA, — TepMiHOBO. Kpim Toro, uMm xe
AOKYMEHTOM 3aTBepAXXeHO $GOopMy 3BIiTHOCTI MPO PO3rAAA 3BEPHEHb FPOMAASH, L0 HAAIMLLAU
Ha appecy uboro LLOBB uepe3 TenedpoHHy «rapsidi AiHito». 3BIiTHUM AOKYMEHT Ma€ TabAUUHY
dopmMy Ta MiCTUTb Taki po3AinM, AK AaTa, HOMeEP MO MOPAAKY, Npi3BULLE, iM'A Ta No 6aTbLKOBI,
appeca NpoOXWBAHHA 3afABHUKA, 3MICT 3BEPHEHHSl, @ TaKOoX pe3yAbTaTu pearyBaHHs: abo
HapaHHA PO3’ACHEHHS, a60 BM3HAUEHHA CTPYKTYPHOrO MiAPO3AIAY, AKOMY AOPYYEHO PO3rAfA
3BepHeHHA. TakoXX HaBeAeHO iHpopMaLiito Npo cAyXO0BLIB, iKi Opanu yuacTb y KOMYHikaLii no
TenedOHHIN «rapAYin AiHii».

MonoXeHHA Npo TenePOHHY «rapauy AiHito» Aep)XaBHOI iHCNeKLii YKpaiHU 3 KOHTPOAIO 3a
uiHamu 6yno 3aTBepaXeHo Haka3om Bip 03.04.2013 Ne 24-13. Tyt 3BepTa€e Ha cebe yeary
NiAPO3AIA HaKa3y, AKUK CTOCYETLCA NMOPSAAKY pearyBaHHAi Ha 3BEpPHEHHs. B HboMmy, 30Kpema,
3a3HaueHo, Lo NpauUiBHUK BipAiIAY AOKYMEHTOO06iry, KOHTPOAIO Ta PO3rASIAY 3BEPHEHb rPOMAaASH,
BiAnoBiAaAbHUMK 3@ poboTy TenedOHHOI «rapsayvoi AiHii», 3060B’A3aHUK BIANOBICTU Ha A3BIHOK
TaKUM YMHOM: «TenedoH «rapayvoi AiHii» Aep)xaBHOI iHCNEKLUii YKpaiHU 3 KOHTPOAIO 3a LiiHaMM».
Mpu ubomy npauiBHUK 3060B’A3aHUN BBIUAMBO CMIAKYBATUCA i3 3aABHUKOM, YBaXXHO BUCAYXaTH
NOBIAOMAEHHS | NPUUHATU AO YBAru BCi apryMeHTU 3asiBHUKA.

Hanbinbwinm iHTepec y Hakasi MiHictepcTBa 0XxopoHU 300poB’a YKpaiHu Bia 10.04.2013
Ne 292 «[lpo MoaepHi3auito poboTn cuctemu TenedOoHHOI «rapavoi AiHii» MO3 YkpaiHu»
CTaHOBUTb A0AATOK AO lMopsaKy poboTn TenepoHHOI «rapauvoi AiHii» MO3 YkpaiHu, wo 6yB
3aTBEpAXEHMW UMM HakasoM. BkasaHuM popaTok 3akpinatoe @dopmy peecTpauinHoi
€AEKTPOHHOI KapTKU 3BEPHEHHSA FPOMaAsH, iIka € HaA3BUYAWHO AETaAbHOK, Ta MoOXe OyTu
3ano3uyeHa iHwumMK LLOBB. BoHa MicTUTb B cob6i Taki MOAA AAA 3AanNOBHEHHSA, KOXXHE 3 AKUX
CYNPOBOAXYETbCA MNOACHEHHAM MWOro 3MIiCTOBHOrO HanoOBHEHHA: AaTa Ta yac OTPUMAHHSA
3BEPHEHHSA, PEECTPALLIMHUM HOMEpP 3BEPHEHHS, TUM 3BEPHEHHS, TEMa 3BEPHEHHS, NpPi3BULLE,
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iMm’'s, No 6aTbKOBiI 3asiBHUKA, KaTeropia 3asBHUKa (KaTeropis HaceneHHsl, A0 AKOi HaAeXWTb
3asiBHUK), perioH, HaceneHUU NYHKT, ByAuus, OYAMHOK, Kopnyc (cekuif), kBapTupa (KimHara),
TenepoH, 3MICT 3BEPHEHHS, PErioH, SIKOro CTOCYETLCA MUTaHHA, notpeba y AoAaTKOBOMY
onpautoBaHHi 3BepHEHHA, pe3yAbTaT onpauloBaHHA, HarnpaBAE€HO Ha PO3rAfA, NpissuLle, iM'A,
no 6artbkoBi onepaTtopa, TeEpMiH OnpauloBaHHA (AaTa 3aKiHUEHHA TEpPMiHY onpautoBaHHSA
3BEepPHEHHSA), aKTUUHO onpauboBaHo (AaTa paKTUUHOro onpauloBaHHA 3BEPHEHHA).

Kpim HaBepeHUX BULLE NPUKAAAIB BHYTPILLHIX AOKYMEHTIB, WO perrnaMeHTyioTb poboty
TenepOHHUX «rapaUMnX AiHiW», NOAIOHI akTKM yxBaneHi 1 iHwKmK LOBB. Hanpukaaa, ue Mopasok
po60TM MOHITOPMHIOBOro ULEHTPY (MiAPO3AIAY LUBUAKOrO pearyBaHHs) Aep)XaBHOi MMTHOI
CAYXOM YKpaiHu (Hakas Bia 13.04.2011 Ne 307), IHCTpyKuUia npo NOpAAOK (YHKLIOHYBaHHA
CAYXOU «AoBipa» B AepXXaBHiM NPUKOPAOHHIN CAYX6i YKpaiHu (Hakas Bia 27.04.2007 Ne 297),
§34. MNpoBepeHHA NpsAMOi TenePOHHOI AiHiT «AepxaBHa cayxb6a» PernameHty HauioHanbHoro
areHTCTBa YKpaiHU 3 NMUTaHb AEpPXXaBHOI CAYXOM (Hakas Bip 25.05.2012 Ne 105), Mopsapok
po60TH 3 NOBIAOMAEHHAMM, LLLO HAAXOAATb 3@ TeAePOHOM AOBIPU AePXXMUTCAYXOU (Haka3 Bia
25.01.2011 Ne 46) Towwo.

KepiBHUKK peakux iHwunx LOBB niwAun 6inbll NPOCTUM LUAAXOM: HE YXBAAKOIOUU OKpeEMI
BHYTPILLHI NOPAAKM, iIHCTPYKLIi U4 pernaMeHTU, BOHU 0OMEXUAUCA HAapAaHHAM Ha PiBHI HakasiB
AOpyYeHb NeBHUM mnocapoBum ocobam LOBB wopo 3abe3neueHHs poboTu BianoBiaHOI
TeAePOHHOI «rapfAuvoi AiHii». Tak, Hanpukaap, Hakasom Bia 20.02.2012 Ne 60 «[lpo
dYHKUiOHYBAHHA TeAepOHHOI «rapAYvoi AiHii» AepXaBHOI Ka3HAYeWUCbKOi CAYXO6U YKpaiHu»
KepiBHUK uboro LLOBB HapaB AOpyYEHHS YNPaBAIHHIO PO3BUTKY, MiXKHapOAHOro cniBpobiTHMUTBA
Ta 30BHilUHIX 3B’A3KIB 3a6e3neuntu ¢yHKLiOHYBaHHA TeAnepOHHOI «rapsuoi AiHii» Aep)kaBHOI
Ka3HauYeMucbKoi CAY)X6U YKpaiHu 3ripHo rpadiky Moro po6oTH, peectpauito 3BEpHEeHb, Lo
HaAXOAATb Ha Hei, NonepeaHE BU3HAYEHHA BiANOBIAAABHUX BUKOHABLIB 3a HAAEXHICTIO
NOPYLIEHUX NMUTAHb, KOHTPOAb 38 BUKOHAHHAM 3BE€pPHEHb, a TaKOX Po3MilleHHA iHdopmaLii
npo rpa¢ik pobotu TenedOHHOI «rapsvoi AiHii» Ta HOMepy ii TenedOHY Ha OodiliMHOMY cawuTi
uboro LLOBB. HauanbHUKaM caMOCTIMHUX CTPYKTYPHUX NiApO3AiniB AepXXaBHOI Ka3HaYeMUCbKOi
CAYX6U YKpaiHM Ta TOAOBHUX ynpaBAiHb AepXaBHOI Ka3HAuYenCbKoi CAY)X6u B AP Kpum,
obhaacTax, mictax Kuesi Ta CeBacTononi y cBo uepry aAopyyanocs 3abesneunut 06’eKTUBHUM i
CBOEYACHUM PO3IASIA 3BEPHEHD, LLLO HAAIMLLAK 32 TeEA€DOHOM «rapAYoi AiHii».

Y HaujioHanbHOMY KOCMiuyHOMY areHTcTBi YKpaiHU Aie Haka3 Bip 17.05.2005 Ne 126
(i3 3miHamu, BHeceHUMU Hakasom Bia 06.08.2009 Ne 241) «[1po BAOCKOHAAEHHA poboTtu i3
3BEPHEHHAMMU rpomMaaAH». LUum Hakazom Oyno 3anoyaTKoBaHO QYHKLiOHYBaHHA NPAMOI
TenePOHHOI «rapaUoi» AiHii HauioHaAbHOro KOCMIYHOro areHTcTBa YKpaiHU, BUSHAUYEHO PEXUM
il PyHKUiOHyBaHHA, KOAO 0Ci6, WO 6epyTb yyactb y ii poboTi, a TakoX NOPAAOK peecTpauii
iHbopmauji Ta nopanbwoi po6oTU i3 3BepHEHHAMU. 3a3HAYeHUM HakKa3oM HapaBanocs
AOPYYEHHS LLOAO PO3MILLEHHSA | MOAAALLLOIO OHOBAEHHS iHGopMaLii Npo poboTy «rapAYoi AiHii»
Ha cauti uboro LIOBB T1a onybaikyBaHHA iHdopmauii y 3MI. Kpim uboro, KepiBHUKam
NiANPUEMCTB Ta YCTAHOB ranysi Aopydyanocs npoiHpopmyBaTh Npo poboTy NpPAMOi TenePOHHOI
«rapavoi» AiHii HauioHaAbHOro KOCMIYHOro areHTcTBa YKpaiHM npauiBHUKIB LMX MIANPUEMCTB
Ta yCTaHOB.

Aep>xaBHa neHiTeHUiapHa cAay)x6a YKpaiHM 3anouyaTkyBana poboTy BAACHOi «rapayvoi
AiHii» Hakasom Bia 16.09.2011 Ne 379 «[po opraHisauito poboTH TenePOHHOI «rapAUOi AiHii» B
anaparti Ta TepuTopiaabHUX opraHax Aep)aBHOI NMEHIiTeHUiapHOi CAy)X6U YKpaiHu». B ubomy
Haka3si 3BepTaloTb Ha cebe yBary aABa acnektu. o-nepwe, WO AOCTYN AO «rapsiuoi AiHii»
3AIMCHIOETbCA Bippa3y nNo 4 kKaHanax i3 NpUBITAHHAM Ha ABOX MOBaxX - YKpPaAiHCbKiA uM
pocinicbkin. Mo-apyre, wo B no3apobouunu yac (B 1.4. B 06iaHIO nepepBy), B Oyab-AKMK yac pobu,
3BEPHEHHA (IKCYETLCA LWAAXOM ayaio3anucy 3 NOAAaAbLUMM CMOBILLEHHAM BiANOBIAAQALHOI
nocapoBoi 0cobu Npo HaABHICTb HOBUX NOBIAOMAEHb B CUCTEMI.

Okpewmi LLOBB, ocobAuBO Ti, IKi He MalOTb BAACHOI TEA€(POHHOI «rapAYoi AiHii», HapanKu y
BiANOBiAb Ha 3anUT MOHITOPUHroBOI rpynu BAacHi lMopaaku B3aemopii i3 Aep)xaBHOKO
yCTaBHOI «YPSAAAOBUW KOHTAKTHUW LEHTP» i3 3abe3neueHHA onepaTtMBHOrO pearyBaHHA Ha
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3BEPHEHHA, WO HaAXoAATb Ha YpApoBY TenedOHHY «rapady AiHito». TakMh AOKYMEHT,
Hanpukaap, 6yno HapaHo Aep)XaBHUM areHTCTBOM YKpaiHU 3 ynpaBAiHHA Aep)XXaBHUMU
KopnopaTUBHUMU NpaBamMu Ta MauHOM (3aTBEpPAXXEHO Haka3oMm Bip 28.04.2012 Ne 93). Caia
BU3HATH, WO NoaibHI Mopsaaku 6yno yxsaneHo LIOBB y po3BuTOK opsaaKy B3aEMOAII opraHis
BUKOHABYOi BAAAU Ta AEPXXaBHOI YCTAHOBU “YPAAOBUW KOHTAKTHUM LEHTP” i3 3abe3neyeHHs
onepaTtMBHOro pearyBaHHfi Ha 3BEpPHEHHA, WO HAAXOAATb Ha YpAAOBY TeAedOHHY “rapsady
AiHilO”, 3aTBepaXeHoro [octaHoBoo KMY Bia 12.08.2009 N 898, i npo sAKuKM HMwWAocA Y
po3aini 2.1 uboro 3BiTy. B HUX xi6a WO GiAbLL YITKO BU3HAUYEHO CTPYKTYPHUWU nippo3ain LLOBB,
WO Mae poctyn A0 6a3uM paHUX YPSAAOBOro KOHTAKTHOroO LIEHTPY (Y BUNAAKy i3 AepXXaBHUM
areHTCTBOM YKpaiHW 3 ynpaBAiHHA A€pPXXaBHUMU KOPNoOpaTMBHUMMU NpaBaMu Ta MawHOM Le
CEKTOp 3B’A3KIB 3 IPOMAACBKICTIO YnpaBAIHHA AOKYMEHTaAbHOro 3abesneueHHs poboTu Ta
KOHTPOAID), @ MO iHWKUX NO3ULIAX AYOAOOTL NonokeHHA lMoctraHoBu KMY Bia 12.08.2009
N 898. AHanOriyHi AOKYMEHTU, fAKi pernameHTyioTb MNOPAAOK B3aeMoAii i3 YpsapoBuMm
KOHTaKTHUM LIEHTPOM, MatoTb AepXaBHa iHCNEKLiA HaBYaAbHUX 3aKAaAiB YKpaiHU (Hakas Bip
29.11.2011 Ne 8-a), AepXaBHUHM KOMITET TenebaueHHA Ta pPapiOMOBAEHHA (Hakas Bia
13.10.2009 Ne 342) Ta uumano iHwux LLOBB.

CX0XXUK AOKYMEHT, a came Mopanok po3raaay AepXPpiHMOHITOpUHTY YKpaiHU 3BEPHEHD,
WO HaAXOAATb AO EAMHOI EAEKTPOHHOI 6a3u 3BEepHEeHb rpoMaAsH YpPAAOBOI TEAE(DOHHOI
«rapayvoi AiHii», 6yrn0 3aTBEPAKEHO HaKa3oM AepXXaBHOI CAY)X6U ¢iHAaHCOBOro MOHITOPUHIY
Ykpainu Bia 10.08.2011 Ne 150. B ubomy MopsaaKky 0cobAUBUIM HAaronoc pobUTbCA Ha TEXHIYHUX
NUTAHHAX AOCTYNYy A0 623U 3BEpPHEHb i3 BUKOPUCTAHHAM iHAUBIAYaAbHOIro KOAY AOCTyMy, LLO
Hapa€eTbcA YPAAOBUM KOHTAKTHUM LIEHTPOM, 3abe3neuyeHHi Moro TaeMHUUI Ta NOPAAKY
36epiraHHA, NUTAHHAX PO3LUUPEHHA KOAA OCib, AIKi MatloTb A0 HbOFO AOCTYN, MOPAAKY AiM y pasi
HaABHOCTI 06IPYHTOBAHOI NiAO3PU LLOAO KOMNPOMETAaL,ji KoAy AOCTYNY, MOro aHYAIOBAHHSA TOLLLO.

Chip BU3HATH, LLO TaKi AOKYMEHTHU, XoUa i pernamMeHTyroTb 6iAbLLOK0 MipOK NPOoLEAYPHI,
BHYTPilLHi NMUTaAHHA opraHisauii AiAAbHOCTI TenepOHHUX «rapAuux AiHin» LLOBB Ta neBHOMO
Mipoto AYOAIOIOTb aKTU HaLiOHAAbLHOrO pPiBHA, TUM He MEHLU, iX HasABHICTb CAipA BU3HATH
KOPUCHOIO AAA 3abe3neueHHA epEeKTUBHOI AIIAbHOCTI «rapAuuX AiHiW», opraHi3auii npouecy
BUpilLUEHHA nNOpyWeHUX npu A3BiHKax Ha TeAePOHHi «rapAdi AiHiiv nNUTaHb, a TaKoX
BHYTPIiLLHBLOIO KOHTPOALO 3a iX poboToto 3 60Ky kepiBHULTBa LLOBB.

3.2. Pe3yAbTati 3B8epHEeHb NPEACTaBHUKIB MOHITOPUHIOBOI rpynu Ha YpAAOBY
TenePOHHY «rapfAuy AiHito», TeAePOHHI «rapadi AiHii» LLOBB:
3aranbHa iHpopmauia Ta perioHanbHi 0CO6AUBOCTI

BaxauBum etanom npPoBEeAEHHA FPOMAACBKOr0O MOHITOPUHIY AKOCTi Ta e€(peKTUBHOCTI
po60TU TenedpOHHUX «rapauux AiHiv» LLOBB, wo mir 6 Hapatu HeobxipHY iHpopmauito ana
nepeBipKU BUCYHYTUX TiNOTEe3, CTaAM KOHTPOAbHI 3BEpHEHHs Ha o6paHi TenedOoHHi «rapsaui
AiHii». AAA LbOTO MOHITOPUHIOBO rpynoto 6yno BipibpaHo 30 opraHiB BUKOHABYOi BAAAU AAA
MOHITOPUHIY IKOCTi Ta ONEPaTUBHOCTI iIX pearyBaHHsA Ha 3BEPHEHHA Ha TEA€POHHI «rapsadi AiHii»
nepeciyHnx rpomapiaH. OCHOBHUMU KpUTEPIAMU TaKoro Biabopy cTana KiAbKiCTb 3BEPHEHbD, LLLO
HaAXOAATb Ha BiANOBIAHI TEA€DOHHI «rapsAdi AiHii», @ TaKO)XXK couianbHa 3HAUYLLICTb MUTaHb, fAKi
BXOAATb AO KOAA MOBHOBaXEHb UMUX OpraHiB BMKOHaBUYOi BAAAU. YYACHUKU MOHITOPUHIOBOI
rpynyu nepea noyatkomM AOCAIAKEHHA AOMOBMAMCA MPO Te, WO Y pasi BIACYTHOCTI Y neBHOro
LIOBB BAacHOi TenepOHHOI «rapauoi AiHii», 3BEpHEHHAI A0 Hboro 6yae 3aiMCHIOBATUCA yepes
YpapoBy TeA€DOHHY «rapAuy AiHito».

Takum YMHOM, AN NPOBEAEHHA MOHITOPUHTY 6yno BiaibpaHo: KabiHeT MiHicTpiB Ykpainu
(YpspoBa TenedOHHaA «rapsaua  AiHis»), 14  miHictepctB, 6  AepXaBHUX  CAYXO,
4 pep>xaBHUX iHcneKLii, oauH iHWwKnK LLOBB T1a 4 LIOBB 3i cneuianbHUM ctatycoml, 3okpema:

1 . . . .
Mig yac NpoBeAeHHA rPOMaACbKOro MOHITOPUHIY 3MIHMAKCA BUAWN Aeskux LLOBB BHacnigok nposeseHmx
peopraHisauin B cuctemi LLOBB YkpaiHu (npo Taki 3miHM Hagani byae MTnca okpemo).
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KabineT MiHicTpiB YKpaiHu (YpsinoBa TenedOHHaA «rapsaya AiHif»);
MiHicTepcTBO BHYTpILLHiIX cnpaB YKpaiHu;

MiHicTepcTBO eKOAOrii Ta NPUPOAHUX pecypciB YKpaiHu;
MiHicTepcTBO EKOHOMIYHOTO PO3BUTKY i TOPriBAi YKpaiHu;
MiHicTepcTBO eHepreTMKu Ta BYriAbHOI NPOMMUCAOBOCTI YKpaiHu;
MiHicTepcTBO 3aKOPAOHHUX cripaB YKpaiHu;

MiHicTepcTBO iHOpaCTPYKTYpH YKpaiHu;

MiHicTepcTBO KyAbTypU YKpaiHu;

MiHicTtepcTBO 060pOHU YKpaiHK;

10. MiHicTepcTBO OCBITU | HAYKU, MOAOAI Ta cnopTy YKpaiHui;

11. MiHicTepcTBO OXOPOHU 3A0POB’Al YKpaAiHu;

12. MiHicTepCcTBO perioHaAbHOro pPo3BUTKY, OyAiBHMUTBA Ta >XMTAOBO-KOMYHAAbHOIO
rocnopapcrTea YKpaiHu;

13. MiHicTepcTBO couianbHOI MOAITUKU YKpaiHU;

14. MiHicTtepcTBO ¢piHaHCIB YKpaiHu;

15. MiHicTepcTBO tOCTULIT YKpPaiHK;

16. Aep>xaBHa nopaTkoBa cAy)Xba YkpaiHuz;

17. Aep>xaBHa peecTpauinHa cay)k6a YKpaiHu;

18. Aep>xaBHa caHiTapHo-enianemionoriyHa cayx6a YkpaiHu;

19. Aep>xaBHa cAyX6a ripHAUOro Harnsiay Ta NPoOMUCAOBOI 6e3nekun YKpaiHu;
20. AepxaBHa cayx6a YKpaiHu 3 AikapCbKUX 3acobiB;

21. AepxaBHa cAyx6a YKpaiHM 3 MUTaHb 3aXMCTY NE€PCOHAAbHUX AAHUX;
22. A\ep>XxaBHa apXiTeKTypHo-OyaiBeAbHa iHCNEKLUis YKpaiHu;

23. AepxaBHa iHCNEKLis HaBYaAbHUX 3aKAAAIB YKpaiHu;

24. AepxaBHa iHCNeKLUis YKpaiHU 3 NUTaHb 3axXUCTy NpaB CNOXXUBauiB;
25. AepxaBHa iHCneKuis YKpaiHu 3 NUTaHb npawi;

26.NeHcinHUK GOHA YKpaiHu;

27. AHTUMOHONOALHUM KOMITET YKpaiHHu;

28. Aep>XaBHUK KOMITET TenebaueHHsA i papioMOBAEHHSA YKpaiHu;

29. HaujioHanbHe areHTCTBO YKpaiHU 3 NUTaHb AEPXKaBHOI CAYXXOH;

30. doHA AepxaBHOMO MarHa YKpaiHu.

©w~NOR®DNR

Came Ha AOCAIAKEHHI AKOCTI Ta onepaTMBHOCTI pearyBaHHA Ha 3BEPHEHHA 3BMYAWUHUX
rPOMaAfH, Lo HapxoAAaTb A0 uMx LLOBB uepe3 tenedoHHi «rapauyi AiHii», i 6yno 30cepeaxeHo
NOAAAbLLI 3YCUAAA MOHITOPUHIOBOI FPYNHU MiA Yac «<MOALOBOro» etany MOHITOPUHTY.

AnA nepeBipKU TOro, K NpautooTb BiaibpaHi TenedOHHI «rapsaui AiHii», Ha KOXHY 3 HUX
Mano 6yTU 3AIMCHEHO (Y yacu iX pob60TU) MO TPU 3BEPHEHHSA i3 KOXHOro 3 N'ATU MicT, AKi
NPeACTaBAAAAM YUANEHWU MOHITOPUHIoBoi rpynu: Kueea, AyraHcbka, AbBoBa, MukonaeBa 1a Oaecu.
Takum UMHOM, Ha KOXXHY 06paHy «rapsiuy AiHito» MOHITOPUHIroBa rpyna naaHyBana 3AIMCHUTU NO
15 TtenedoHHUX 3BepHeHb. Po3paxyHkoBa 3araAbHa KinbKicTb 3BepHeHb Ha 30 obpaHux
TeneOHHUX «rapAuUX AiHiM» Mmana ctaHoBUTU 450. LLlonpaBpa, 3a6e3neYnT BUKOHAHHA LI€El
YMOBHU NMOBHOIO MipOIO HE BAAAOCA Yepe3 MPUUUHMU, NPO AKi ITUMETbCA HUXYE.

1 3a nepioa peanisauii npoeKTy Biabynacs peopraHisauia MiHicTepcTBa OCBiTM i HayKM, MoNoA4j Ta CNopTy.
3aMicTb HbOrO 3’ABMOCA ABa OKPeMUX MiHicTepcTBa: MiHicTepcTBO OCBITH | HayKKM Ta MiHicTepcTBO Mono4i Ta cnopTy.
3a nepiog peanisauji npoekty JepaBHy nogatkosy cnyxby YKpaiHu 6yno nikeigosaHo, a ii yHKuji byno
noknaaeHo Ha MiHicTepcTBo foxoais i 36opiB YKpaiHu.
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TakoX Oyn0 AOMOBAEHO, WO Ha KOXHY 3 «rapAuMuX AiHiW» i3 KOXHOro micta matroTb
HaAXOAUTU 3BEPHEHHA OAHAKOBOI TEMAaTUKU (MO TPU BUAU OAHOTUMHUX 3BEPHEHb i3 KOXHOrO
MiCTa Ha KOXHY «rapauy AiHito»). Ao nepeniky uux 90 OAHOTUMHUX (PaMKOBHUX) MUTaHb
(hopaToK B) moTpanuAM nNUTaHHA, AKI HauWuacTtiwe Typ6ylTb HACEAeHHs Ta CTOCYHTbCS
NOBCAKAEHHUX Npobaem AoAuMHU. Yepes3 ue nUTaHHA GOPMYAOBAAUCA AOCUTb KOHKPETHO, ane
6e3 3aMBOro MOCUAAHHA Ha 3aKOHOAABCTBO, BWKOPWUCTAHHA cneujaAbHOi, npodecinHoi
TepMiHOAOrii TOWo, TOOTO Tak, AK iXx POPMYAIOE OinblIiCTb «PAAOBUX» KOPUCTYBaYiB MOCAYT
TenepoHHUX «rapaumnx AiHiv» LLOBB. 3a pe3yabTaTaMM KOXHOFO 3BepHEHHA 0dpopMAIOBaBCA
cneuiaAbHUM 3BIT 3@ Y3roA)XEHOK YUAeHaMWU MOHITOPUHIOBOI rpynu ¢popmoto (aoaaTok B).

AKi X pe3yAbTati 6yA0 OTPMMAHO 3a NIACYMKaMU «NOAbOBOI» YaCTUHU AOCAIAKEHHA?

Ha Xanb, uneHaM MOHITOPUHIOBOI rpynu i3 BcCix 5 micT YKpaiHu, 3BiakM pobuaucsa
3BEPHEHHS, XXOAHOI0 pa3y He BAAAOCA AOA3BOHUTUCA Ha TenedOHHI «rapadi AiHil» Tpbox LLOBB:
MiHicTepcTBa OCBiTM i Hayku, MOAOAI Ta cnopTty YKpaiHu, Aep)XaBHOI peecTpauinHOi CAyX6U
YKpaiHu Ta Aep>XaBHOi caHiTapHO-eniAeMioAOriuHOi CAYXXOM YKpaiHu. Lo ctocyeTbcA A3BIHKIB
Ha iHWi obpaHi TenePoHHi «rapsaUi AiHii», TO TyT cUTyauia BUIASAQE TPOXM Kpalue: Ha iHwi 27
«rapsiuuX AiHiM» UYA€HaM MOHITOPUMHIOBOI TpPynu BAAAOCA Xxoua 6M pa3 AOA3BOHMTUCA Ta
nocninkyBaTtuca i3 ix oneparopamvu B 198 Bunaakax. IHWWMMKU croBamMu, BAAGAMMUW BUABUAUCA
TinbkU 44% (198 i3 450) A3BiHKIB Ha 06paHi TenepoHHI «rapsaui AiHii». Hanbinbw ycniwHUMHK
6yAr cnpo6u AOA3BOHUTUCA Ha YpAAOBY TeAeDOHHY «rapauy AiHito» (14 ycniwHux cnpob i3 15),
«rapsadi AiHii» MinictepcTBa iHGpacTpPyKTypu YKpaiHu, Aep>XaBHOi NOAATKOBOI CAY)XXOU YKpaiHu,
Aep>xaBHOI CAY)XOU YKpaiHu 3 AikapcbKUX 3acobiB, Aep)XaBHOi iHCNEKLji HABYaAbHUX 3aKAaAIB
Ykpainu (no 12 ycniwHux cnpob), a TakoXk AHTUMOHOMNOABHOIO KOoMiTeTy YKpaiHu (11 ycnilwHux
cnpo6). HameHLW ycnilwHMMKU BUABUAUCA cnpobu 3aTtenepoHyBaTh Ha TenePOHHI «rapsayi AiHii»
HactynHux LIOBB: MinicTepctBa BHYTpilWIHiIX cnpaB YkKpaiHu, MiHictTepctBa €KOHOMIYHOro
pO3BUTKY i TopriBai YkpaiHu, MiHictepcTtBa ¢iHaHciB YKpaiHu Ta MiHictepcTtBa oCcTULIT YKpaiHU
(no 3 ycniwHux cnpobu), MiHicTepcTBa €HepreTMkM Ta BYriAbHOI MPOMMUCAOBOCTI YKpaiHM Ta
Aep>xaBHOI apXiTeKTypHO-6yAiBeAbHOI iHcneKLUii YKpaiHu (no 2 ycniwHux cnpobu 3 15).

HaBoasuu uj AaHi, yTOUHMMO, LLO A3BIHKM Ha obpaHi TenedoHHiI «rapaui AiHii» pobuanca
MOHITOPMHIOBOIO FPYNoOK BUKAKOUHO B NMEpioa, KOAUM 3a iHGopMaLi€o, pO3MilLLeHOK Ha CauTi
BianosiaHoro LLOBB Tta/umn Ypapa0oBOro KOHTaKTHOroO LLEHTPY, BOHU MaAU npauioBaTtu. A0 TOro X
A3BIHKM 3 OAHOFO PErioHy, N0 MOXAMBOCTI, pObMAUCA B Pi3Hi AHi Ta micAui. B nepeBaXxHin
6inbLLIOCTi BUNAAKIB BUCHOBOK NPO HEMOXXAUBICTb AOA3BOHUTUCA HA NEBHY TeAedOHY «rapavy
AiHilO» pobuBcA nicas HeoAHOPa30BUX cNpob nNpoTarom 2 roauH 3atenedoHyBaTU Ha Hei: | abo
B3arani He BAanOCA Ha Hei AOA3BOHUTUCA, abo Ha Hei BAAAOCA AOA3BOHUTUCA, MPOTe onepaTtop
«rapAYvoi AiHii» Tak i He BipnoBiB. B N0OOAMHOKUX BUMMaAKax aBTOBIANOBiAAY MOBIAOMAAB, LUO
HabpaHoOro HoMepy He iCHYeE (K Le 6yno Npu 3AIMCHEHI OKpeMUX A3BIHKIB Yy CiuHi 2013 p. Ha
TenepoHHi «rapfdi AiHii» MiHicTepcTBa perioHaAbHOro po3BUTKY, OyaiBHULTBa Ta >XMTAOBO-
KOMYHaAbHOro rocnopapctea YkpaiHM ta MiHicTepcTBa eHepreTMKu Ta BYFiAbHOI NPOMMCAO-
BoCTi YKpaiHu) abo noBToptoBaBs: «HeBipHO HabpaHUK HOMeEp» (K Y BUNAAKY i3 3BEPHEHHAMM Y
ciuHi 2013 p. B MiHicTepCcTBO €HEPreTUKK Ta BYFiAbHOI MPOMUWCAOBOCTI YKpaiHK).

TakoX mManu micue NOOAMHOKI cUTyalLii, KOAU Ha TenedOHY «rapauy AiHilO» He BAAAOCA
AOA3BOHUTUCA uepe3 TMOCTINHY 3aWHATICTb TenepOoHy «rapAuvoi AiHii» (TaKMKM BUNAAOK,
Hanpuknaa, MmaB Micue npu cnpobi 3BepHyTUCA A0 Aep)XaBHOi iHCNeKUii YKpaiHUM 3 nuTaHb
3axucTy npaB cnoXxusauyiB), abo XX aBTOBiANOBIiAQY NPOTArOM TPUBAAOIO Yacy NOBIAOMAAB, LUO
BCi onepatopu 3auHATI (TaKUK OAMH BUNAAOK MaB Micue nNpu 3BEpHEHHiI Ha YpApoBy
TenepOHHY «rapsyy AiH» y KBiTHi 2013 p.).

B nepeBakHin 6inbLLOCTI BUNAAKiB, YN€HU MOHITOPUHIOBOI rpyny 3MOrAM AOA3BOHUTUCA
AO 0bpaHux TenePpoHHUX «rapsiuux AiHiM» 3 nepwoi cnpobu. Taka cuTyauia mana mMicue npwu
3piMcHeHi 140 Aa3BiHKIB (70,7% BiA 3aranbHOro 4YMCAa BUMAAKIB, KOAM NpU  peanisauii
«MOAbOBOI» YAaCTUHU AOCAIAKEHHA BAANOCA AOA3BOHUTUCA AO MEBHOI TEeAePOHHOI «rapsayoil
AiHii»). 3 Apyroi-tpeTboi cnpobu BAanoCA AOA3SBOHUTUCA Ha obOpaHy «rapsudy AiHito» y 26
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Bunaakax (13,1%), 3 ueTBepTtoi-n'AToi - y 16 BUNaakax (8,1%), 3 LWOCTOI-CbOMOI - Y 9 BUNaaKax
(4,6%), 3 BOCbMOi-A€B'ATOI — B 0opAHOMY Bunaaky (0,5%), a 6inbwe Hixx 10 A3BiHKIB BUABUAOCH
HeobxiaHMM y 6 Bunapkax (3,0%). Lli umndpu HaouHo cBipuaTb NPo Te, WO Y pasi peanbHoi Ta
6e3nepebintHoi pob0oTU TEAEPOHHUX «rapsuMX AiHiW», BOHA € AOCTATHbO AOCTYMHUMMU 3 TOUKMU
30py YacoBux 3aTpaT AN KOPUCTYBadiB, L0 ONOCEPEAKOBAHO BKa3yE Ha AOCTATHIO KiAbKiCTb
cayx6oBuiB LLOBB, 3apifsHMX y 3abe3neueHHi ix ¢yHKUiOHyBaHHA (OY4EBMAHO, WO TyT He
BPaXoOBYIOTbCA 3rapaHi BuLLe iHWIi npobaemMu: HeobXipHICTb BUXOAY B nepeBaXkHiM OinbLLOCTi
BUNAAKIB Ha MDKMICbKMK 3B'I30K, KOPOTKMM MO 4acy MPOMDKOK po6OTH «rapAuMnx AiHin»
okpemux LLOBB ToLu0).

Tesa npo BIAHOCHY AOCTYMHiCTb TEA€DOHHUX «rapAYUX AiHiKM» (3@ YMOBM, LLO HA HUX
BAAAOCA AOA3BOHWUTUCA) UYACTKOBO NIATBEPAXYETbCA W iHWWMMM undpamu. MoHiToOpuHroBa
rpyna oujiHioBaAa, 30KpeMa, CKiAbKM Yacy AOBEAOCA odiKyBaTu 0cobi, Wwo TenepoHyBana, NOKU
BiANOBICTb onepatop «rapfA4voi AiHii». Ak BuABunocA, B 75,3% Bunapkie (149 «ycnilwHUX»
3BEPHEHDb) TEPMiH OUiKyBaHHA He nepeBullyBaB 15 cekyHa, a we B 19,2% 3BepHeHDb - Bip 16
Ao 30 cekyHA (38 3BepHeHb). Avwe B 4 (2,0%) BUNapKkax BiANOBiAb onepaTtopa AOBeAOCH
ouikyBaTu Bip 31 Ao 60 cekyHA i B Taki Xe KinbKocTi BUnaakiB — Bia 1 A0 3 xBUAUHMU. LLe B 3
Bunaakax (1,5%), wo mano micue npu A3BiHKaX Ha YpAAOBY TeneDOHHY «rapauvy AiHito», yac
OuUiKyBaHHA nepeBuLUUB 3 XBUAUHU Yepe3 BIACYTHICTb BiAbHUX onepaTopiB.

MoHITOpUHr 3acBiauuB, WO YpaaoBa TenepoHHaA «rapAva AiHis» € eAMHOID TenePOHHOKO
«rapsAvYol0 AiHi€» i3 uucna obpaHuX, aBTOBIANOBIAAY AKOI PEryAApPHO nepep NovyaTkom
3’eAHaHHA i3 onepaTopomM NOBIAOMASAIE OCi6, AAKi TenepOHYIOTb Ha Hel, WO A3BIHOK Ha «rapauy
AiHiO» MOXe 6YTU 3anucaHo TeXHIYHMMU 3acobamu. MpU UbLOMY POOUTLCA YTOUHEHHS, WO Le
pobUTbCA AN NIABULLLEHHA AKOCTI 06cayroByBaHHA. B pewTi BUnaakiB noaibHa iHpopmauia He
03BYy4Yy€eTbcA. Lle moxe cBiauMtn abo npo Te, WO ayaio3anuc po3MOBM i3 onepaTtopom He
BepeTbcA, abo AKWoO i BepeTbes, To 6e3 Bipoma 3afABHMKA. OuyeBUMAHO, WO camMe AANA
3abe3neyeHHA AKOCTi 06CAYroByBaHHA Ta KOHTPOAKD 3a pob6oTolo onepartopiB TenepOHHUX
«rapsAumnx AiHiM» NOAIGHY NPaKTUKY YpsAA0OBOi TenePOHHOI «rapaYvoi AiHii» Tpeba MakcUManbHO
NOLLUMPIOBATH M Ha iHLWLI «rapsayi AiHii».

Tak camo YpsapoBa TenedpOHHaA «rapaya AiHifs» ctana €EAMHOLO | B iHLLOMY acnekTi: TiAbKH
il aBTOBiANOBIAQY Nepep 3’€AHAHHAM i3 onepaTopoM nonepepxaB ocoby, Aka TenedpoHyBaAa,
O 3BEPTAOUYUCb Ha «rapadvy AiHilo», BOHA nepepae CBOI NMEepPCOHaAbHI AaHHI Ana 06po6kuM
BiAMOBIAHO A0 UYMHHOrO 3aKOHOAABCTBA. Y BUNAAKY i3 iHWWMW TeAePOHHUMU «rapAUYUMMU
AiHiAMW» TaKa iHbopMaLisa He 03ByYyBaAach.

Heob6xipHO BM3HaATM, WO Ha BCiX TEAEPOHHUX «rapAUYUX AiHiAx» He OyAnO BUABAEHO
BUMNaAKIB aBTOMaTU30BaHOro iHGopmyBaHHA 0Co6W, WO TenepOoHYE, NPo Te, AKOIO BOHA € B
yep3i Ha 3’€epHaHHA i3 onepaTtopom. ApKe uA iHPpopmauia mMoXe noBIAOMWMTM CroXUBaua
MOCAYr «rapsyvoi AiHii» Npo OPIEHTOBHMU 4Yac OUiKyBaHHA A0 3’€AHAHHA i3 onepaTopom Ta
AOUYEKaTUCA MOro, a He MOKAACTU TenepOHHY TPyOKy. OueBUAHO, LLO Y BUNAAKY onepaTUBHOIO
3’€eAHaAHHA i3 onepaTopomM BiACTEXXUTU HAABHICTb TAKOro cepsicy OyAO CKAAAHO.

Mia yac MOHITOPUHIY BYAO TAKOXX AOCAIAKEHO MUTAHHA, LLO YYAU B TeAeDOHHIN Tpyoui
ocobu, AKi 3BepTanuca Ha TenedOHHi «rapsdi AiHii», ouikylounm 3’€pAHAHHA i3 onepaTtopom.
BusBunocs, WO HaruacTiwe MoXHa 6ya0 MouvyTH TiAbKM MOHOTOHHI ryaku (132 Bunaaku, abo
66,7% Bip uMcAa YCMiLLHUX 3BEPHEHb Ha «rapAudi AiHii»). Mpu 3pincHeHi 26 A3BiHKIB (13,1%) B
CAyxaBUi AyHana menopif, 23 A3BiHKM (11,6%) - iHpopmauia npo BiANOBIAHY TeAedOHHY
«rapavy AiHito», a we B 17 Bunapkax (8,6%) - iHbopmauia npo aiaabHicte LLOBB, akomy
HaneXUTb BiANOBiAHA «rapsAya AiHisi». Heob6xiAHO 3a3HauuTH, WO NpU 3AIMCHEHHI A3BIHKIB Ha
oKkpeMi TenedOHHi «rapsaui AiHii» (Hanpuknaa, AepXXaBHOI NOAATKOBOI CAY)XX6U YKpaiHM), ocobi
wo TenedOHYE, aBTOBIAMOBIAQY NPOMOHYBaB obOpaTM NEBHUW pPO3AIA, SAKOMY BianoBipa€E
NUTaHHA, AKEe NAAQHYETbCA NOPYLLUUTU, Ta HATUCHYTU KA@BILLY Ha CAyXaBLj i3 06paHMM HOMEPOM.
Takuu B1Gip MOXXe NPU3BECTU A0 NEBHUX TPYAHOLLIB, IKLLO AOAMHA He Ay)Xe po3bupaeTbes y
3anponoHOBaHiX aBTOBIANOBIAQUEM CTPYKTYPi PO3AiAIB BiANOBiAHOI TEA@DOHHOI «rapAuoi AiHii».
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HactynHuK 6AOK NUTaHb, LLO AOCAIAXKYBaBCS, CTOCYBaBCA peakKuii Ha 3BepHEHHA 3 6OKy
onepatopa TenedOHHOI «rapAYvoi AiHii». 30Kpema, 6yn0 npoaHani3oBaHO, YU MNOBIAOMAAB
onepatop abo aBTOBiANOBiAAY iHPopMaLilO NPo Te, HA AKY came TeAePOHHY «rapsuy AiHito»
3arenedoHyBana ocoba. 3'acyBanocs, L0 Take Mano MicLe TIAbKK NPU 3AIMCHEHHI 72 A3BIHKIB,
L0 CKAAAQE TPOXU BinbLLEe TPETUHM BiA KIAbKOCTI ycniluHUX A3BiHKIB (36,4%). 3BepHeMo yBary
Ha Te, WO TaKi BUNAAKU NepeBaXHO MaAuM Micue Npu 3BEpPHEHHAX Ha YpApoBY TenedPOHHY
«rapsAvy AiHito» Ta «rapfadi AiHii» MiHicTepcTBa 0OXOpoHM 3p0poB’A YKpaiHu, HauioHanbHoro
areHTCcTBa YKpaiHM 3 MUTaHb AEPXXaBHOI CAYXOU, AepXaBHOI NOAATKOBOI CAYXOM YKpaiHw,
AepxaBHOi CAY)X6U YKpaiHM 3 nUTaHb 3axUCTy MepcoHaAbHUX AaHUX Ta leHcinHoro ¢oHpy
YKpaiH1, a NOOAMHOKI BUNAAKU — NPU 3BEPHEHHAX Ha «rapsadi AiHil» okpemux iHwux LLOBB. B
iHWKX Xe Bunapkax (126 abo 63,6%) Taka iHdopmauia ocobi, wo TenepoHyBana, He
HapaBanacs B3araai.

Y 149 Bunapkax, WO CTaHOBUTb 76,0% Bia KinbKoCTi 0cCi6, Wwo TenepoHyBaAU Ha
TenepOHHI «rapfadi AiHii» Ta AKMM BAAAOCA AouveKaTUCA 3'€AHAHHA i3 onepaTtopoM Ta
nocninkyBaTuca i3 HUM (@ Takux BunapkiB 6yno 196 i3 198 - B ABOX CHUTyaUifiX UYAEHM
MOHITOPUHIOBOI FPYNU Tak i He AOYEeKanUCA 3'€AHaHHA i3 onepaTopamMu YpAA0BOi TeA€DOHHOI
«rapsayoi AiHii» uepe3 3anHATICTb BCiX onepaTopiB), YAEHU MOHITOPUHIOBOI FPyNnU BiAMITUAM, LLO
onepaTtopu nepea NoYyaTtkoM Po3MOBU NMPUBITAAUCS i3 0co6010, WO TenedpoHyBaAa. [poTte npu
3AIMCHEHHI Mawe uBepTi iHWKX A3BIHKIB (47 BunaakiB abo 24,0%), Take npuBiTaHHA 6yAo
BiACYTHE. HaBpAA UM TakMK NiaXia A0 CMIAKYBAHHA i3 KAIEHTAMMU TEAEPOHHUX «rapaAuUX AiHiW»
MOXHa BBaXxaTh AOOPO3MUAMBUM MoYaTKOM Aianory 3 60Ky odiuinHOro npeacTaBHUKA
BianoBipHoro LIOBB i cBipuMTbL NpPO AOTPUMAHHA HUM €TUUYHUX HOopM. Taki cutyauii ABa Ta
6inblLe pasiB MaAu Micue NpyU 3BEPHEHHSAIX Ha «rapsadi AiHii» MiHicTepcTBa BHYTpILLHIX cnpaB
YKpaiHu, MinictepctBa ekonorii Ta npupoaHUX pecypciB YkpaiHu, MiHictepcTBa eHepreTtMkm Ta
BYFiAbHOI NMPOMMUCAOBOCTIi  YKpaiHu, MiHictepctBa 060poHM YKpaiHu, MiHictepcTBa
perioHaAbHOro pPoO3BUTKY, OYyAIBHMLTBA Ta >XUTAOBO-KOMYHaAbHOro rocrnopapcrBa YKpaiHu,
AepXXaBHOi CAY)X6M FipHUYOro HarAfay Ta NPOMUCAOBOI 6e3neku YKpaiHW, AHTUMOHOMNOABHOIO
KomiteTy YKpaiHu, AepXaBHOro KOMiTeTy TenebaueHHs i papioMOBAEHHA YKpaiHu Ta
Aep>xaBHoI iHCNeKLUii YKpaiHU 3 NUTaHb 3aXMUCTy NpaB CnoXuBadib.

IHWwoto i, MabyTb, OAHiED i3 HaWbinbMX Npobaem, AKI ByAn BUABAEHI Yy cRiAKyBaHHi
NPeACTaBHUKIB MOHITOPUHIOBOI rpynu i3 onepatopamu TenePpOHHUX «rapsiumx AiHiW», cTano Te,
WO nepeBa)kHa OinblIiCTb i3 HUX HiIAK He npeacTaBaAnaca ocobam, wWo TenepoHyBanu. Y 165
BUNapkax i3 196 abo y 84,2% onepatop BiANOBIAHOI «rapAYoi AiHii» HiAK He Ha3BaB cebe.
OueBUAHO, LLO CUTYaLis, KOAU oneparTopiB HE NPEACTABAAIOTLCA NPU CNIAKYBaHHI i3 KAiEHTaMMU
NocAyr TenePOHHUX «rapAYUX AiHiM», € HenpunyctTUmoro. B iHWKX Xe Bunapkax, SAKUX
BUAABUAOCA 3aranom 31, onepatopu npeACcTaBASIAUCA B Pi3HUM cnocib: XTocb Ha3uBaB CBOE iM'A
Ta npisBuwe (2 BUNAAKK), iM'A Ta onepatopcbkKUi Homep (12 BUNAAKIB), TiAbKM
onepatopcbku Homep (5 ), abo X TinbkM cBO€E iM'A (12 BunapkiB). EAUHOIO TenePOHHOK
«rapavYolo AiHi€», WO He MaAa NOAIOGHMX npobaem, BUABUAACA YpspoBa TenepoHHa «rapsava
AiHis». [i onepaTtopu B Toi uM iHWKM cnoci6 ineHTUdiKyBaAm cebe.

MoHiTOpUHroBa rpyna TakoXx AoCAipKyBana CTUAb CNiAKYBaHHA onepaTtopiB TeAedOHHUX
«rapauux AiHiW» i3 ocobamu, wWo TenedpoHyrTb. B nepeBaxHid 6inbliocTi BUNaAKiB (a ix
BusaBuAocAa 106 un 54,1%) cTUAb cniAnKyBaHHA onepatopiB MOXHa oxapaKrepusyBaTu fAK
MaKCUMaAbHO BBIiUAMBUMK Ta AoOpo3nuansun. e y 70 Bunaakax (35,7%) onepaTtop noBoAuB
cebe cTpumaHo Ta 6€3 0cobAMBHUX eMOLM BiANOBiAaB Ha 3BEPHEHHSA. A OCb B peLUTi BUNaAKiB,
Akux BuaBunoca 20 (abo 10,2%), onepaTtop NPOSABAAB HETEPNAAUICTb, ABHO BUKa3YylOUU CBOE
6axaHHA CKopille 3aKiHYUTU CMiAKyBaHHA. 3a3HAuMMO, WO Taka CUTyauis B MOOAUHOKMUX
BMNapAKax Mana Micue npu 3BEpPHEHHAX Ha TenedoHHi «rapsadi AiHii» 11 LLIOBB, a cawme:
MiHicTepcTBa e€Konorii Ta npuUpoaHUX pecypciB YkpaiHu (4 Bunapku), MiHictepcTBa
perioHaAbHOro po3BUTKY, OyaiBHMLTBaA Ta >XMTAOBO-KOMYHAAbHOIO rocnopapcrea YKpaiHu
(3 Bunapku), MiHictepcTBa eHepreTMKu Ta BYriAbHOI MPOMUCAOBOCTI YKpaiHu, MiHictepcTBa
3aKOPAOHHUX cnpaB, MiHictepctBa 060poHU YKpaiHu, MiHicTepcTBa OXOPOHU 3A0POB’SA
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YkpaiHu (no 2 Bunaaku), MiHicTepcTBa BHyTpPilWIHiIX cnpaB YKpaiHu, MiHictepctBa
iHppacTpyKTypu YKpaiHu, Aep>KaBHOI CAY)XOU YKpaiHU 3 NUTaHb 3aXUCTY NEPCOHAAbHUX AAHMUX,
MeHciMHoro ¢oHAy, a TakoX Aep>xaBHOi iHCNeKLji YKpaiHU 3 NUTaHb 3aXUCTy NpaB CNoXWBauiB
(no 1 BMnaaky).

AHani3yloUM CTUAb CMIAKYBaHHA onepaTopiB TeAePOHHUX «rapaUmnX AiHiW» i3 iX KNiEeHTamu,
UAEHW MOHITOPMHIOBOI IPynu HamaraAMcsi TaKOX OLIHMTU, HaCKiAbKM TAMOOKO onepatop
HamaraBCcA BHUKHYTU B CyTb MIAHATOI npobaemMu. AK BUABUAOCA, B BiAbLLOCTI BUNAAKIB, AKUX
Haniuyetbea 102 (52,0%), onepaTtop TiAbKM BUCAYXOBYBaB 03BYUYeHY 000010, LLO TenedOHYE,
iHpopmaLilo, NpU LbOMY HEe CTaBAAYM YTOUHIOIOUUX 3anuTaHb. Y 81 Bunaaky (41,3%) onepatop
He TIAbKW BUCAYXaB 03BYUY€eHY iHpOpMaLilo, a U CTaBUB YTOUHIOKOUI 3anuTaHHA. BunaakiB, koau
onepaTtop He AOCAyXaBLIM CyTb NpobhaemMu noxanuem nepepsaB po3moBy, BusBuaocA 13
(6,6%). B ocTaHHiIKn ¢dopMi cninKyBaHHA «BiA3HAUMAUCA» onepaTopu TeAePOHHOI «rapayoi AiHii»
MiHicTepcTBa eKonorii Ta NpUPOAHUX pecypciB YkpaiHM (4 Bunaaku), lNeHcinHoro ¢oHay
YkpaiHu (3 Bunapku), MidictepctBa iHpacTpykTypu YKpaiHM Ta MiHictepcTBa 3aKOpPAOHHUX
cnpaB YKpaiHu (no 2 Bunapku), MiHictepctBa perioHaAnbHOro po3BUTKY, OyaiBHUUTBa Ta
YXUTAOBO-KOMYHAAbBHOIO rocnopapctBa, a TakoX YpspoBOi TenePOHHOI «rapayvoi AiHii» (no 1
BUNaAKy). 3Beptae Ha cebe yBary ToM ¢akT, WO i B LbOMY acnekTi, K i B nonepeaHbOMY,
AIAEPOM CBOEPIAHOrO aHTUPEUTUHIY cTana TenePoHHa «rapsayva AiHis» MiHictepcTBa ekonorii Ta
NPUPOAHUX pecypciB YKpaiHU.

BucBiTAIOIOUM Lie NMUTAHHA, HEMOXAUBO TaKo)XX 06iMTU yBarow i Tou ¢aKT, WO OKpeMmi
oneparopu, BiAnoOBiAalOUM Ha 3BEPHEHHSA, iHOAI NepeBuLUyBaAU CBOI MOBHOBAaXEHHA (AK uUe
6yn0 B OAHOMY i3 3BEpPHEHDb Ha YpAAOBY TeA€POHHY «rapsiuy AiHil0», KOAU onepaTop AO3BOAAB
cob6i BUCAOBAIOBATU CBOE OCOOUCTE CTaBAEHHA LLOAO 3BEPHEHHSA), abo X BUXOAUTU 3a MeXi
NeBHUX ETUUHUX HOPM (HaNpUKAaA, K Y BUNAAKY i3 OAHUM i3 3BepHEHb Ha TenedOHHY «rapsauy
AiHit0» MiHicTepcTBa BHYTpIiLLHIX cnpaB YKpaiHu, Aoe B npoueci crninkyBaHHA oneparop cTaBUB
AOAAQTKOBI 3anuTaHHA i3 O3HaKaMu TAy3yBaHHA). AAe CAiA BU3HATH, LLO Taki cutyauii 6yau
NOOAMHOKMMM i HE Manu CUCTEMHOIO XapaKrepy.

OAHi€lO i3 CKAAAOBUX MOHITOPUHIY CTAaAO BIACTEXXEHHA peakuii onepatopa TeneOHHOI
«rapsayvoi AiHii» Ha NiAHATY y 3BepHeHi npobaemy. HanbinbLl NONYASPHUM BapiaHTOM PO3BUTKY
NnoAiM TYT cTaBanO nepeHanpaBAEHHSA 0Ccob6U, Lo TeanepoHyBana Ha «rapsaydy AiHito», AO iHLLIOrO
LOBB (B T.4. i A0 iX TepuTOpianbHUX NiAPO3AiAiB), abo XX nponoHyBanocA 3atenePpoHyBaTU Ha
iHWi TenepoHn uboro X LIOBB: B oKkpemi penapTaMeHTH, BipAiAM Towo abo X NeBHUM
nocapoBum ocobam. B pesynbtati, B 116 Bunapkax i3 196 (59,2%) 6yno 3anponoHoBaHO
3BEPHYTUCA Ha iHWKWK HOMep TenedPoHy abo Ha iHLWYy TenedOHHY «rapauy AiHito». Mpu ubomy, B
71 Bunapkax abo 61,2% onepatop NnoBiAOMUB HOMep TenedOHy Ta/abo appecy opraHy BAAAM,
Ha AKUK BYAO pEeKOMEHAOBAHO 3BEPHYTUCA 0C00i, WO TenedpoHyBaAa, a B iHWKX 45 BUNapkax -
TiAbKM Ha3BaB BiANOBIAHUW opraH BAaau 6e3 BKa3iBKM KOOPAMHAT AAA NOAIOHOro 3BEPHEHHS.
MocuaaHHA X Ha Te, WO nopywyBaHe NMUTaHHA He BIAHOCUTLCA A0 KOMMETeHUii BianoBiaAHOro
LIOBB, AyHano BipAHOCHO piako (15 BunaakiB abo 7,7%).

lLle B 13 Bunapkax (6,6%), onepatopu TenePOHHUX «rapPAUUX AiHiW» NPOMNOHYBaAU
HanucaTu NMCbMOBE 3BEPHEHHSA Ta HanpaBUTU Horo Ao BianosiaHoro LLOBB, 3amictb Toro, o6
peecTpyBaTM 3BEPHEHHA fAK Take, WO 6yn0 NopaHO 4yepes3 «rapAyvy AiHitor. TakuK niaxia
MOHITOPMHIoBa rpyna BBaXxa€ HeNnpuNyCTUMMUM i TaKUM, LLO CNOTBOPIOE caMy CyTb TEA€DOHHOI
«rapsaYvoi AiHii». MopibHi «<nopapn» 6yno oTpMMaHO 3a pe3yAbTaTaMu 3BEPHEHb Ha TeAe(dOHHiI
«rapsadi AiHii» ®oHAY AepxaBHOro mavHa YkpaiHu (2 Bunapku), MiHictepctBa €KOHOMIYHOIO
pPO3BUTKY i TopriBAi YkpaiHuM, MiHicTepcTBa iHOpacTpyKkTypu YKpaiHu, MiHictepctBa 060pOHM
YKpaiHu, Aep>XxaBHOi CAY)X6M YKpaiHM 3 NUTaHb 3aXMCTy NEPCOHaNAbHUX AAQHUX, [eHCciMHOoro Boay
YKpaiH4, AHTUMOHOMOABHOIO KOMITETy YKpaiHW, AepXaBHOro Komitery TenebaueHHA i
papioMOBAEHHA YKpaiHW, Aep)XaBHOi iHCNeKUii HaBYaAbHUX 3aKAAAIB YKpaiHu, AepXaBHOI
iHcnekuii YKpaiHM 3 nuTaHb 3axuCTy npasB cnoXxusadiB, HauioHaAbHOro areHTcTBa 3 nuTaHb
AepXXaBHOI CAYXXOU Ta YpapoBoi TenedOHHOI «rapayvoi AiHii» (no 1 Bunaaky). Llle B opHoMy
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BUNaAKy (BiH MaB Micue npu 3BepHEeHHi A0 AepXXaBHOi CAY)XXOM YKpaiHU 3 Aikapcbkux 3acobiB)
oco0bi, wo TenepoHyBana, byno 3anponoHOBaAHO 3aAULLUTU CBiM HOMep TenedOoHy i3 06iuAHKOK
nepeA3BOHUTU NMICAA YTOUHEHHA onepaTtopoM «rapayoi AiHil» BiAnoBiaAi Ha nopylweHe NUTaHHA.
Ane ocoba, Wwo TenedpoHyBaNa Ha Hei, 3BOPOTHOrO A3BiHKa Bip oneparopa Ui€i «rapsayoi AiHii»
TaK i He pouyekanacA. B iHWomMy BUMNapKy, NpU 3BEpPHEHHi Ha TenePOHHY «rapfAuy AiHito»
AepxaBHa cayxba ripHMuoro Harasay Ta NPOMMUCAOBOI 6e3neku YKpaiHu, ii onepaTtop npocus
3afABHMKaA, HapaTW BIiAOMOCTI, AKi He MaAuM NPAMOro BIAHOLIEHHA A0 CyTi 3BEepHEHHA
(HanpuKaaa, WOAO Micusa po60TH 3aABHUKA).

Y 14 Bunapkax (7,1%) KOHCYAbTaL,ifl U4 PO3’AACHEHHSA LLOAO CYTi NIAHATOro NUTaHHA Byno
HapaHo Biapasy Mia Yac 3BEPHEHHSA Ha TenepOHHI «rapAdi AiHii», i paKTUUHO B KOXHIM i3 TaKKX
cUTyauin 3asiBHUKM OTPMMYBaAM NOBHY abo Manxe MNOBHY BipnoBiAb. A OoCb peecTpauin
3BEPHEHHA ONepaTopoM «rapsyvoi AiHii» BiabDyBanoca He Tak yacTo: avwie y 37 Bunapkax 3 196
3BEpPHEHDb (18,9%). Mpu ubomy Tinbkn B 10 BUNapkax i3 YMCcAa TaKUX 3BEPHEHb ocobam, Lo
3BEpTanuCs, onepaTop «rapsauoi AiHii» NOBIiAOMUB peecTpauiiHUA HOMeEpP 3BEPHEHHSA (3 HUX 8 -
npunapae Ha AOAKO YpAAOBOI TeAePOHHOI «rapAYoi AiHii»), a B peLuTi 27 BUNaAKIB — Hi.

LLle 6inbLu CYMHOI BUIASIAAE CUTyaLifl i3 CTAaHOM iHGOpPMyBaHHA Cyb’eKTIB 3BEepPHEHHA
npo TepMiH, MPOTAroM SIKOro MatoTb OyTU pPO3rAsAHYTI 3apeecTpoBaHi «rapAvYoro AiHi€wo»
3BepHeHHA. I3 37 BuMNaaKiB iX peecTpauii, TIAbKM NO 7 3BEPHEHHAX oneparop TenePOHHOI
«rapavoi  AiHii» noBipomuB TepmiHM ix po3raaay LOBB (BoHM BianoBipaloTb TepMiHam,
nepepbaueHnm 3akoHoM YKpaiHu «[1po 3BepHEHHA rpomaafH»). Mpu ubomy, Manxe BCi TakKi
NoBIAOMAEHHSA 3HOB 6yAU 3AiIMCHEHI onepaTopamMu YpPAAOBOi TEA€POHHOI «rapsyoi AiHii».

Takum uMHOM, cUTyauif i3 peecTpauielo 3BEpPHEHb B NepeBaXkHin BGiAbLUOCTI BUNAAKIB
3acBipuMAa Mpo Te, WO onepaTtopu TenePOHHUX «rapAuMX AiHiW» 6e3 ocobanBoro 6axaHHsA
PEECTPYIOTb 3BEPHEHHS, LLLO HAAXOAATb B NOAIGHUK cnocib, nepeBa)HO LUYKAlOUU Pi3HOMAHITHI
BapiaHTU ANA YHUKHEHHA peecTpauii. Taka cutyauia 3HauyHOK MipOKO MIATBEPAXKYE OAHY i3
BUCYHYTUX Ha MouyaTKy AOCAIAKEHHA rinotes, a came: 3HMXXEHHSA AKOCTI pob6oTH TenepOHHUX
«rapsiYmx Aidii» KMY ta LIOBB 06ymMOBA€HE NparHeHHAM MeBHHUX MOCaAOBHMX OCI6 yHHMKaTH
KOHTaKTIiB i3 cnoxuBayaMHh aAMIHICTpPaTUBHMX Ta CoOUjiaAbHHUX MNOCAYr y c¢epi BAacHoOi
BianoBipganbHOCTI Ta HebaXaHHAM BHUpILLyBaTH N0 CyTi NUTaHHA, L0 BUHUKaIOTb.

MoBepTalouncb A0 €TUUHUX acnekTiB y po6oTi onepaTtopiB TEA€POHHUX «rapAYUX AiHiN»,
3a3HauuMMo, WO 3aBepLUyOUM PO3MOBY i3 CyO’'€KTOM 3BEpHEHHA, AAAEKO He BCi onepaTtopwu
TenepOHHUX «rapsauuxX AiHIW» npowatoTbcA i3 HAMWU. Byno 3adikcoBaHo 38 Bunaakis, WO
ctaHoBUTE 19,4% Bia 3aranbHOi KiAbKOCTi 3BEpPHEHb, KOAU OMeparop «rapsyoi AiHii» He
nonpotlyascs i3 0coboto, Wwo TenepoHyBana. AK y BUNAAKY i3 NPUBITAHHAM, Take CTaBA€HHSA A0
cy6’eKTiB 3BEpPHEHHA HE MOXKHA BU3HATU eTUUHUM. Taki cutyauii ABa Ta 6inbluy KinbKicTb pasiB
3ycTpivyanucsa nNpu 3BepHEHHAX Ha «rapAdi AiHii» Aep)xaBHoOi iHcneKuii YKpaiHU 3 NUTaHb 3axXUCTy
npaB cnoxusaudiB Ta AepXaBHOi CAYXOM YKpaiHM 3 Aikapcbkux 3acobiB (no 4 BUNAAKM),
MiHicTepcTBa perioHaAbHOro po3BUTKY, OyAiBHULITBA Ta XXMTAOBO-KOMYHaAbHOIO rocrnoaapcTea
YkpaiHu, MeHcinHoro ¢oHay YKpaiHu (no 3 BUNAAKKW), YPAAOBOiI TEAEPOHHOI «rapsuoi AiHii»,
MiHictepctBa iHdpacTpyktypu YKpaiHu, MiHictepcTBa €KOAOFii Ta MNPUPOAHUX pecypciB
YKpaiHu, MiHictepcTBa eHepretMku Ta BYriAbHOI NPOMMUCAOBOCTI YKpaiHu, MiHictepcTtBa
06opoHU YKpaiHu, MiHicTepcTBa OXOPOHU 3A0pPOB’A YKpaiHW, a TakKoX AepXaBHOi CAYX6u
ripHAYOro Harnsay Ta NPOMUCAOBOI 6e3neKku YKpaiHu (No 2 BUNAAKHK).

HactynHun 6AOK nuTaHb, AIKi AOCAIAKYBAAMCA MOHITOPUHIOBOIO rpynoto, CTOCyBaBCA
aHani3 CcTaHy pearyBaHHAI Ha 3BEPHEHHS, WO HAAIMLLIAU HA TenedOHHi «rapsayi AiHii», 3 60Ky
opraHiB BUKOHaBUOi BAaAM. |13 37 3BepHeHb, AKi Oyau 3apeecTpoBaHi onepatopamMu «rapsauux
AiHiW», N0 7 3 HUX NPEACTaBHUKK OpraHiB BUKOHaBYOi BAAAM KOHTAKTyBaAM i3 3assBHUKAMU B
npoueci po3raaay ix no cyti. Taki BUnaapkM MaAu Micue No 3BepHEHHSAX, AAKi 6yAu appecoBaHi
Aep>kaBHiKn iHCneKLii HaBYaAbHUX 3aKAAAIB YKpaiHU (LLoA0 3 3BEPHEHD), YPAAOBIN TeneOHHIK
«rapfiyin AiHii» (LLO0AO0 2 3BEpPHEHb B YacTUHI NOBHOBaXXeHb MiHicTepcTBa coLiaAbHOI MOAITUKHM),
MiHictepcTtBY 060pOHM YKpaiHM Ta AepXaBHOi CAyXOM YKpaiHM 3 Aikapcbkux 3acobiB. Bci
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A3BIHKM, LLO OTPUMYBaAU 0COOU, iKi TenepOHYBaAU HA «rapsadi AiHii», CBIAYUMAU NPO HaMaraHHA
opraHiB BUKOHABYO0i BAAAU AOMOMOITH Y BUpiLLEHHI nocTaBAeHUX Npobaem. XKOAHOro A3BiHKa 3
60Ky opraHiB BAapW, fiKi 6M CBiAUMAM NpPO OaXkaHHA «3aKPUTU» KOHTPOAbOBaHE OpraHoOM
BMKOHABYOi BAaAM NUTAHHA 3aMiCTb pPeanbHOi AOMOMOIM Yy BMPpilLEHHi npobremMu uun i3
AOPiKaHHAM 3a 3BEpPHEHHA Ha TeAePOHHY «rapfuy AiHito», 3adikcoBaHO He Byno.

HeHaneXXHUM BUABUBCA CTaH iHGOPMYBaHHA FPOMAAAH NPO pe3yAbTaTHU PO3rAfapy iX
3BEPHEHb Ha TeAedOHHI «rapsaui AiHii». 3a niacymkamu po3rafpy 37 3BEpHEHb, fAKi OyAu
3apeECTpoBaHi, TiIAbKM B 6 BUNapKax 3adaBHUKA OTPUMAAU MMCbMOBI BiANOBIAi, 3 AKMX 3 MOXHA
BBaXaTu NOBHUMMU, 1 - He NOBHY, Ta LWe 2 MOXHa BiAHECTU A0 KaTeropii «BiAnUcoK». Bci BOHM
HaAIMWAM i3 AOTPMMAHHAM TepMiHiB, AKi nepepbaueHi 3akoHOM YKpaiHu «[Ipo 3BEpPHEHHSA
rpomaasH». IHLWKMMK choBaMu, BipnoBiaAi oTpuManu Tinbku 16,2% uiei kaTteropii 3asaBHUKIB. Ane
AKLLO AO LbOro YyMcna popatyu 14 3BepHEHb, LWOAO AKMX KOHCYAbTaLii YW PO3'ACHEHHSA MO CyTi
NiAHATOro NUTaHHA 6yA0 HapaHO Bippasy Nip yac 3BEpHEHHA Ha TenedOHHi «rapsaui AiHii», TO
BUABUTLCA, WO BiANOBiAb 6yna HapaHa B TiM UM iHWIA Popmi (YCHO UM MUCbMOBO) 3aBAAKM
NPAMOMY 3BEpHEHHIO Ha TenedOHHi «rapsaui AiHii» (6e3 ypaxyBaHHA nepeappecauii Ha iHLWiI
TenedpoHHU, B iHLWII opraHu BAaaU Towo) TinbKKU B 20 BMNaakax i3 196, wo craHoButb 10,2% Bia
KiAbKOCTi yCiX 3BepHEHb. AKLLO XX B3ATU AO YBaru, WO y nepeBaXkHih GiAbLLIOCTI peaKuif Ha TakKi
3BEpHEHHA HaAXOAUAA 3@ pe3yAbTaTaMu 3BepHeHb Ha YpAAOBY TenedOHHY «rapady AiHito»,
NOCTa€ NUTaHHA LLLOAO AOLLIABHOCTI icCHyBaHHA TenePpOHHUX «rapsaumnX AiHiW» B 6aratbox LIOBB.

YacTKoBO Ui BUCHOBKM NIATBEPAXKYIOTbCA i pe3yAbTaTaMM aHahi3y BUpilLEHUX 3a
pe3yAbTaTaMy 3BEPHEHHSA HA TeAePOHHI «rapAdi AiHii» npobaem. 3a eKcnepTHUMHU OUiHKaMMU, i3
37 3apeecTpoBaHUX Ha «rapAYUX AiHiIX» 3BepHEHb 6YAO BUpILLIEHO NOBHICTb 6, YacTKOBO - 5, a
pewTa 26 npobrem He 6yna BUpilleHa B3araai.

Takum uMHOM, MOXXHa BBaXaTH, L0 BUCYHYTa rinoresa npo te, Lo piBeHb pearyBaHHA 3
60Ky KMY 1a L|JOBB Ha 3BepHEHHSA 0Cib Ha «rapfdi AiHii» UMX opraHiB BAGAM € HU3bKMM Ta He
3abe3neyye Ha nNpakTULi BUPILLEHHS MIAHATUX Yy 3BEPHEHHSX NpobAeM, 3Ha4yHOK Miporo
3HaHLWAa CBOE MIATBEPAKEHHA. EAMHUM BUHATKOM B LbOMY MAAHi MOXHa BBa)kaTu Xiba Lo
YpsapoBy TenePOHHY «rapfAuy AiHito», AKa No 6aratbox nNapameTpax BUFiAHO BiAPI3HAETbCA BiA
TenepOHHUX «rapsiumx AiHin» LLOBB.

3 iHworo 6oky, rinoresa npo te, wo KMY ta LJOBB 3 pi3HUM CTyneHeM eQpeKTUBHOCTI
pearyoTb Ha 3BepHEHHSA, L0 HaAXOAATb Ha «rapsadi AiHii» i3 pi3HUX obaacTed YKpaiHH, 30KkpemMa,
BUPILIYOTb NO CyTi MOPYLIEHi B HUX NMUTaHHSA, He 3HaMWLUAA CBOro NiaTBepAXeHHA. He 6yno
3adikcoBaHO XOAHOro dakrty, ikuMd OM CBIAUMB NPO AKECb ynepepAXeHe CTaBAEHHA A0
npobaem, WO HAaAXOAUAU HA TeAePOHHI «rapadi AiHii» i3 pi3HUX perioHiB YkpaiHu. Mpu ubomy
perioHaAbHa CTaTUCTUKa MO BCiX MUTAHHAX WO PO3rAAAAAUCA, € NMPUOAM3HO OAHAKOBOLO.
€anHoto npobaemoto, fika byna BUSIBA€HA - Le nNpobAema BUMKOPUCTAHHA AEpXXaBHOI MOBHU
onepatopamu TenePpOoHHUX «rapsaumnx AiHin» MiHicTepcTBa perioHaAnbHOro po3BUTKY, ByaiBHULTBA
Ta >XUTAOBO-KOMYHaAbHOro rocnopapcrea YKpaiHu 1a MiHictepcTtBa iHppacTpykTypu YKpaiHu
NpuY cniAKyBaHHI i3 NnpeACTaBHUKaAMKU MOHITOPUHIOBOI rpynu 3i AbBoBa. Y cuTyauil i3 oAHUM i3
3BepHeHb A0 MiHicTepcTBa perioHaAbHOro po3BUTKY, 6YAIBHULITBA Ta XXUTAOBO-KOMYHAABHOIO
rocnopapcTBa YKpaiHu onepatopy 6yno CKAapAHO pO3yMiTH MIAHATY 3asBHUKOM Npobaemy, fika
O3ByuyBanacfi AepXaBHOKO MOBOK, a Yy BMUMAAKY i3 3BepHeHHAM A0 MiHictepcTBa
iHppacTpyktypu YKpaiHu onepartop B npoueci CninAKyBaHHA YKpaiHCbKy MOBY B3arani He
BMKOPUCTOBYBaB.
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PO3AIA 4. BAICHOBKH

FpoMaACbKUA MOHITOPUHI AAKOCTi poboTu YpsapoBOi TEAePOHHOI «rapsuoi AiHii» Ta
TenedOHHUX «rapsauu AiHin» LLOBB npoBoAMBCA 3 METOKO BUABAEHHA B iX AIAABHOCTI TUX
«BY3bKMX MiCUb», AIKi MOXYTb CTBOpHOBaTU MNepeaAyMOBU AN 3MEHLUEHHA e(EeKTUBHOCTI
pearyBaHHAl opraHiB BUKOHaBuOi BAaAM HA TeA€(POHHI 3BEPHEHHA TPOMAaAAH Ta AAA MOLUYKY
LLUASIXiB YAOCKOHAAEHHA PO6OTU LIUX «rapAUuUX AiHiW».

Ha ocHoBi nmpoBeaeHOro aHaanisy HOpMaTUBHOI 6a3uM pPo6oTU TenePOHHHUX «rapsaunX
AiHin» KMY T1a UOBB, ouiHkM ctyneHs iHpopmyBaHHA npo ix poboTy Ha cauTax opraHis
BMKOHABY0i BAaAM Ta B 3acobax macoBoi iHpopmMaLii, KOHTPOAbHUX TeAePOHHUX 3BEPHEHb Ha
HOMepu HanbinbLl 3aTpebyBaHUX «rapAUYUX AiHIW» 3pO0OAEHO TaKi BUCHOBKM:

1. lMpouec cTBOpeHHA B YKpaiHi €puHOi HauioHanbHOI cucTEMM oOnpautoBaHHA
3BEPHEHb A0 OpraHiB BMKOHaBYOI BAaaM, po3novatid y 2011 poui BianoBiAHO A0
3atBepaAkeHoi KMY KoHuenuii, TpuBa€e 3 neBHUMU BiAXUAEHHAMM Bip BCTAHOBAEHUX TEPMIHIB.
Lle crocyetbcA, 30KpemMa, CTBOPEHHA perioHaAbHUX KOHTAKTHUX LLEeHTpiB, TUNOBEe MOAOXEHHA
npo fAKi 3arBepaXxeHe nocrtaHoBoto KMY Bia 18.01.2012 Ne 21. 3a BU3HAHHAM YpAAY,
TenePOHHI “rapaui AiHil” He BUKOPUCTOBYIOTLCA AK OAMH 3 iIHCTPYMEHTIB BUBUEHHSA FPOMAACBKOI
AYMKM LLLOAO OCHOBHUX NUTaHb AiSIAbHOCTI OpraHiB BUKOHABYOi BAAAU.

Kpim TOro, BU3HatoTbCA TaKi HEAOAIKM iICHYIOUOI CUCTEMMU, AK HEAOCKOHAAICTL NPAaBOBOI
6a3u 3 nuTaHb 3abe3neueHHs PO3rAsiAy OpraHaMu BUKOHABYOi BAAAW 3BepPHEHb 3a AONOMOIoH
TenepoOHHOro 3B'A3KY Ta uepe3 |HTEepHeT; BIACYTHICTb €AMHMX CcTaHpapTiB pobotn 3
rPOMAACLKICTIO 3 BUKOPUCTAHHAM TeAePOHHUX «rapsAuUX AiHiM» OpraHiB BUKOHABUYOI BAAAM i
CUCTEMM KOHTPOALO 3a AKICTIO TaKoi po60TH; BIACYTHICTb Cy4aCHOIro TEXHIYHOIO Ta NPOrpPamMHoro
3ab6e3neyeHHA AN CNPOLLEHHS NMPOLEAYPU NMOAAHHA 3BEPHEHb 3 MUTaHb AIAABHOCTI OpraHiB
BMKOHaB4Y0i BAAAM 3@ NPUHLUMUNOM “€EAMHOIO BiKHA”; BIACYTHICTb KOMMAEKCHOIO MipX0AY AO
BUKOPUCTAHHA IHPOPMALMHO-KOMYHIKaLiMHUX TEXHOAOrM, 30KpeMa Yy 4YacTUHi NpoBeAEeHHSA
MOHITOPUHIY Ta aHaAi3y rPOMaACbKOI AYMKM, a TakKoXX HapaHHA FPOMAaACLKOCTI iHpopmalii Ta
PO3'ACHEHDb 3 aKTyaAbHUX MUTAHb A€PXXaBHOI MOAITUKM.

Mepwum B YKpaiHi aktomMm, 3aBAAKM SIKOMY novyana no cyti ¢popmyBaTMCA UiAiCHA
cUcTemMa B3aEMOA|i opraHiB BUKOHABUOI BAAAM | Aep)XKaBHOI YCTAaHOBU “YPAAOBUM KOHTAKTHUM
LEHTP” WOAO PO3B’A3aHHA NpobAeM, 3 AKUMU 3auiKaBAEHi Cyb’eKTM 3BepTaloTbCA Ha YPAAOBY
TenepOHHY “rapfuy AiHio”, ctaB lopaaok B3aemoaii opraHiB BMKOHaBuoi Bhapu T1a YKL,
3arBepaxeHun NMoctaHosoro KMY Bia 12.08.2009 N 898.

Y uinomy chaip BU3HaTHU, WO uen [MOpsAAOK MICTUTb AOCUTb MPOCTi Ta 3PO3YMiAi
MexaHi3amu cniBnpaui Mk YKL, Ta opraHamMu BUKOHABUYOI BAAAU Y NMPOLLECi BUPILLEHHA HUMM
NUTaHb, WO MIAHATI Y 3BEpPHEHHAX Ha ypAAOBY TenedOHHy “rapAudy AiHito”. Pazom i3 TUm
HaBeAEHUHN Nepenik 3BEepHEHDb i TEPMiHM iX PO3rAsAy AELLO BiAPi3HAKOTLCA BiA BCTAHOBAEHMUX
3akoHom YKpaiHu “lMpo 3BepHEHHA rPOMaaAH”.

Y MopsAKy TaKOX HEUITKO BU3HAUYEHO Nepenik Hap3BUUAUHUX CUTyaLin TEXHOTEHHOro
Ta NPUPOAHOro xapakrepy, y pasi HacTaHHA AKUX YKL, pazom 3 opraHamMmu BUKOHaBYOI BAAAU
Ma€ BU3HAYaTU MeXaHi3MU onepaTtMBHOroO pearyBaHHA Ha 3BepHeHHA. He 30BcCiM 3po3yminoto
€ i Bumora po LLOBB HanpaBAsaTH WOTKMXXHEBI iHpopmaUuiniHi amctn po YKL,

BaxauBo, wo A0 ¢yHKuUin YKL, Akui € 6a30BMM €AeMEHTOM CUCTeMMU, HaAAEXWUTDb,
30Kpema, 3AIMCHEHHA KOOpPAMHaUIl AiIAbHOCTI cyb’ekTiB yciei cuctemu, 3abe3neyeHHs
iHbOpMyBaHHA rPOMAACLKOCTIi MNpPO  YHKUIOHYBaHHA Li€i CUCTEMM, BUABAEHHA 3a
pe3yAbTaTaMu NPOBEAEHHA aHaAnidy 3BepHeHb rpoMassaH NPoOOAEMHUX MUTaHb AePXXaBHOI
MOAITUKM, LLLO NOTPEOYIOTL NPUUHATTA piweHb KMY, a TakoX NUTaHb, WO MOXYTb CMPUUUHUTH
couianbHe Hanpy)XeHHA B CYCNiALCTBI;

2. [MpoBepeHMM aHani3 3acBipuvMB, WO B YKpaiHi NWTaHHA, noB’A3aHi i3
JYHKUiOHYBaHHAM TenepOHHUX “rapauux AiHin” KMY ta LLOBB, He pernamMeHTytoTbCA Ha pPiBHi



3aKOHIB, Xxoua TaKi “rapfaui AiHii” cAip po3rafpatM AIK OAMH i3 IHCTPYMEHTIB peanisauil
KOHCTUTYLIIMHOrO npaBa AOAEW Ha 3BepHEHHA. OCHOBHA peranamMeHTauif AiSAbHOCTI po6oTu
TenepOHHUX “rapAunUX AiHIK” 3AIMCHIOETLCA MOKU WO HA PiBHI MiA3AKOHHUX HOPMATUBHO-
NpPaBOBUX aKTiB, LLO € HEAOCTATHIM i NOTpebye BperyAtoBaHHA Ha piBHi 3aKoHiB. Kpim Toro, i3
HaABHUX AOKYMEHTIB HEe AO KiHUA 3PO3YyMINO, AKUM UMHOM iCHYIOUi CbOroAHi “iHAMBIAYaAbHI”
TenedOHHI “rapaui AiHii” LLOBB B3aemoaitotb i3 YKL,

Lina Hu3ka LLOBB mae He no opHiM TenedOHHiN «rapAyin AiHii», a no ABi Ta 6inblue,
OKpeMi 3 HMX MaloTb LiAMK Nnepenik HoMepiB TenedOHIB AN 3BEPHEHHSA, WO MOXe NAyTaTH
cy6’ekTiB 3BepHeHb 0COOAMBO B cCMUTyaUifix, KOAM LeW CYO'€KT HeuiTKo yaBAA€E cdepy
cneujianizaii KOXXHOI i3 TaKUX «rapAuUX AiHiW»,

3. «fapaua AiHis», AKy aamiHictpye YKL, € Ha paHUA MOMEHT HaubinbLL OpraHi3oBaHOK
AAQHKOK cuUcTEMM, a iHbopMaLia Npo Hei € OAHAKOBOK Y Pi3HUX AXepeaax: Ha cautax KMY,
YKL, LLOBB Ta micLueBuX opraHiB BUKOHABUOI BAAAU.

Hanbinbll NOBHOMO 3 TOYKK 30pY iHGOPMYBAHHSA MOTEHLiMHUX KAIEHTIB «rapAuuX AiHin»
MOXHa BBaXaTu iHGopmauito Npo cTaH AiAAbHOCTI YpAAOBOI TeAeDOHHOI «rapsyoi AiHii» Ha
cauTi raseTu «YpsAOBUM Kyp'eEp», AKa Y 3BEAECHOMY BUTAAIAI NpeAcTaBA€Ha TakoX Ha cauTi YKL
B pybpuui «Mpo Hac y 3Mb. B mexax pybpuku «CouianbHuM npoekr. Lo pobutb BAapa AnA
rpomMaaun» LLOTUXKHEBO MYOAIKYIOTbCA MaTepiarm Ha akTyaAbHi TEMM, LLO MOPYLUYHOTb 3aABHUKK
y CBOIX 3BEPHEHHAX Ha YPAAOBY TeA€POHHY «rapsuy AiHito».

IHpopmyBaHHA e rpomaacbkocTi LOBB npo ix TenedoHHi «rapaui AiHii» 3HaxoaAUTbCA
Ha He3aAO0BiIAbHOMY piBHi. 3icTaBA€HHA AaHUX NMPO Ui «rapadi AiHil» r(POMaACBKUMU eKcnepTamMmu
BUABUAO, WO Avwe Yy 43,8% LUOBB iHpopmaLilo Nnpo HaABHICTb B HUX BAACHUX TeAePOHHUX
«rapAYmnX AiHi» MOXKHa 3HaWUTU AK Ha iX cauTax, Tak i Ha cauTi YKL A B 6araTtbox Bunaakax Ha
cauti YKL, Ta cautax camux LOBB HaBoaAaTbcA 30BCiM pi3Hi pAaHi. Mae micue po36ixHicTb
iHbopMmaLii WoAo TeAePOHHUX «rapsAUuUX AiHIW», IKa NOLIUPIOETLCA Yepe3 canuTu YKL, ta canTu
LLOBB: pi3Hi Ha3BU TeAePOHHUX «rapAUUX AiHiIW», Pi3HIi HOMepU TenePOHHUX «rapAUUX AiHiW». Ha
cautax 6aratbox LLOBB BiacyTHs iHdopmauia npo rpadik poboTu ix TeAePOHHUX «rapAUUX AiHIN».

Kpim Toro, 6arato tenepoHHUX «rapsaumnx AiHin» LLOBB matoTb pisHi Ha3BM, WO 3HAUYHO
YCKAQAHIOE 3auikaBAeHUM ocobam noluyk HeobxiaHoi iHpopmalii. Kpim Toro, Ha caMTax oKpemux
LUOBB iHpopmauito npo ix TenedOHHi «rapsdi AiHii» AaAeKO He 3aBXAM MOXXHA 3HAWTU Ha
CTapTOBiK CTOPiHLU| 0diLiMHOro cauTy, WO NPU pi3HUX BapiaHTax Ha3B 3HAYHO YTPYAHIOE NOLUYK.

Ana A3BiHKIB Ha nepeBaXHY OinbllicTb TeA€ePOHHUX «rapsiuuMx AiHiW» HeobxipHO
BUKOPUCTOBYBATU MiKMiICbKMM TenedOHHUM 3B’A30K. BpaxoByrouM, wWwo ocobam, SAKi
3BEpTalOTbCA Ha Taki TenepoHU, HeOob6XiAHO MAATUTU 3a A3BIHKM NO Tapudax MiKMiCbKOro
3B’A3KY, LA 06cTaBUHA 0OMEXYE MOXAUBICTb NPAMOro 3BEPHEHHA Ha TenePOHHI «rapAdi AiHii»
6inbLuocTi LLOBB.

Hepiako Ha cautax YKL, ta okpemux LLOBB npeactraBaeHa He BuuepnHa iHpopmauin
npo peXxum poboTH TenePOHHUX «rapaUUX AiHiW». Kpim TOro, caip 3BepHyTM yBary Ha pisHi
TePMiHUW, NPOTArOM SIKUX BOHU npauotoTb. Tak, AefKi «rapadi AiHii» npautoloTb Linopo6oBo, B
TOMW Yac AK iHLWIi AOCTYNHI TIAbKU OAHY FTOAUHY HA TUXKAEHD.

Ha cauti YKL T1a okpemux LOBB uacto wmicTuTbcA 3acrtapina iHpopmauin, fka
OHOBAIOETbLCA i3 3aMi3HEHHAM | HEPEryAsipHo.

OmKe, B XOAi MOHITOpUHIY 6yna poBeAeHa HAcTynHa rinores3a: piBeHb iHpOpMyBaHHSA
rpomMaasiH npo poboTy YpsAoBOi TeAe(OHHOI «rapsAYyoi AiHii» Ta TeAe(OHHUX «rapsuYUxX AiHin»
LIOBB uepes3 ix opiuinHi cartn, cantn Paagn miHictpie ABTOHOMHOI Pecnybaikun Kpum, obaacHux
Aep>XxaBHUX aaMiHicTpauiv, KniBcbkoi Ta CeBacTonoAbCbKOI MiCbKUX A€PXXaBHUX aaMiHiCTpaLin,
caut Aep>xaBHOi ycTaHOBU «YPAAOBUN KOHTaAKTHUMU LIEHTP», KPiM iHpopmyBaHHA Yyepe3 rasety
«YpsinoBui Kyp’ep» Ta caut YKL, € HeaoCcTaTHIM.
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4. BaxaMBum eTtanomMm TMPOBEeAE€HHA T[POMAACbKOrO MOHITOPUHIY AKOCTIi Ta
e(dEKTUBHOCTI pobOTU TeAePOHHUX «rapsuMX AiHiM» CTaAM KOHTPOAbHi 3BEepHEHHA Ha obpaHi
TenepOHHi «rapayi AiHii» i3 pi3HUX MICT KpaiHM 3 NUTAHHAMM, AKIi HauuacTiwe TypbyloTb
HaCeneHHs Ta CTOCYHOTbCA NOBCAKAEHHUX NPobAeM AtOAEM.

Ha >xanb, MOHITOPUHIOBIM rpyni )XOAHOro pa3y He BAAAOCA AOA3BOHUTUCA HA TeA€DOHHI
«rapsadi AiHii» Tpbox LLOBB: MiHicTepcTBa OCBITH | HayKu, MOAOAI Ta cnopTy YKpaiHu, Aep>KaBHoi
peecTpauiiHoi CAY)X6U YKpaiHM Ta AepXXaBHOi caHiTapHO-eNiAeMIOAOTiUHOI CAYXXOU YKpaiHu. I3
A3BIHKIB Ha iHLWI 27 «rapsAuuX AiHin» BAAAMMU BUABUAUCA AvLLe 44% 3 iX 3aranbHOI KiAbKOCTI.

MoHitopuHr 3acBiauuB, WO YpsapoBa TenedOHHaA «rapayva AiHis» € €AMHON, Ae
aBTOBIAMOBIAAY Mepea MNoyaTKOM 3'€AHAHHA i3 onepatopomM MNOBIAOMAAE ocobam, SKi
TenedOHYIOTb, L0 A3BIHOK Ha «rapsyvy AiHito» MmoXxe 6yTu 3anucaHO TEXHIYHMMM 3acobamviu —
ANA MIABULLEHHA AKOCTi o6cayroByBaHHA. B pewrti BunapkiB nopibHa iHdopmauia He
03BYyuUYy€eTbCA. Lle MoXxe cBiauMTH, LLO ayaio3anMc po3MOBM i3 onepaTtopom He BepeTbes, abo
AKLLO | BepeTbeA, To 6e3 BinoMa 3afABHUKa.

Ha >xopHin TenedoHHIN «rapAUin AiHii» He 6yno 3adikcoBaHO BMNaAKiB aBTOMaTU30Ba-
Horo iHpopmMmyBaHHA 0cobu, WO TenedOHye, NPO Te, AIKOKD BOHA € B 4ep3i Ha 3’€pHaHHA i3
onepaTropom.

Avwe aBToBiaAnoBipaY YpAAOBOI TenePOHHOI «rapavoi AiHii» nepep 3’€AHaHHAM i3
onepaTtopoM nonepeaxas ocoby, sika TenedoHyBana, LLO 3BEPTAlOUMUCb HaA «rapsAyy AiHito»,
BOHa NepepaE CBOi NepcoHaAbHI AaHHI A 06pobOKM BiANOBIAHO A0 YMHHOTO 3aKOHOAABCTBA. B
iHWKNX TenedOHHUX «rapAUYUX AiHifAX» Taka iHbopMaLis He 03ByYyBaAnach.

5. CTocOBHO peakKuii Ha 3BepHeHHA 3 60Ky onepartopa TeAepOHHOI «rapayvoi AiHii»
3’AcyBanocs, Wo onepatop abo aBTOBiANOBiAAY NOBIAOMASAB NMPO Te, HA AKY camMe TenePOHHY
«rapayvy AiHito» 3atenedoHyBana ocoba, Tinbku y 36,4% Bunapkax. B iHwux xe 63,6%
BUNaAKax Taka iHpopmauif ocobi, wo tenepoHyBana, He HapaBanacs.

Y 76,0% Bunapkax ocobam, wo TenepoHyBanu Ha TeAedOHHi «rapsdi AiHii» Ta AKUM
BAAAOCA AOUYEKaTUCA 3'€AHaHHA i3 onepaTtopoMm, BiH (BOHa) nepep Mo4YaTKOM pPoO3MOBH
npusiTaBca (npuBiTanacs) i3 0coboto, Wo TenepoHyBana.

MepeBaxHa bGinblIicTb onepaTopiB, a came 84,2% HiAK He npeAcTaBAAAUCA ocobam,
Lo TenepoHyBaNM, LLO, HA AYMKY EKCNePTiB, € HEKOPEKTHUM i HENPUNYCTUMUM.

B 6inbwiocti BunapkiB (54,1%) CTMAb CMiAKyBaHHA onepaTopiB BU3HAHO BBIYAUBUM i
po6posnunmBum. Llle y 35,7% BunapkiB onepatop noBoauB cebe cTpumaHo 1a 6e3 ocobanBmux
emMoujin BianoBipaB Ha 3BepHeHHA. A B pewrti 10,2% BuNapkiB, onepatop NpPOABAAB
HeTepnAAYiCTb, ABHO BUKA3YylOUU CBOE Oa)kaHHA CKopille 3aKiHUUTK CMIAKYBaHHS.

B 6inbliocTi BUNaakiB (52,0%) onepartop TiAbKM BUCAYXOBYBaB 03BYUYeHY 0co6040, L0
TenepOHye, iHpopmaLito, NpU LbOMY He CTaBAAYM YTOUHIOOUMX 3anuTaHb. Y 41,3% Bunapkie
onepaTtop He TiAbKM BUCAYXaB O3BYYEHY iHpopmaLilo, a U CTaBUB YTOUHIOKOUI 3anuTaHHA.
BusBunoca 6,6% BUNaAKiB, KOAM OnepaTop, He AOCAyXaBLUM CyTb Npobaemu, noxanuem
nepepsaB po3MOBY.

3aBepLuyloun po3MoOBY i3 CyO’eKTOM 3BEpHEHHS, AANEKO He BCi oneparopu
TenepOHHUX «rapsauux AiHIiW» npowanucsa 3 HUMU. Byno 3adikcoBaHo 38 BuNaakis, WO
ctaHoBUTb 19,4% Bip 3aranbHoOi KiAbKOCTi 3BEepHEHb, KOAW oneparop «rapsyoi AiHii» He
nonpowiascs i3 0cob60to, Wo TenepoHyBana.

OAHi€l0 i3 CKAapOBUX MOHITOPUHTY CTaNnO BIACTEXXEHHA peakuii onepatopa tenepoHHOI
«rapayvoi AiHii» Ha nipHATY y 3BepHeHi npobaemy. Hawnuacriwe 6ecipa 3aBepluyBanaca
nepeHanpaBAeHHAM 0co6u, Wo TenepoHyBana Ha «rapauy AiHito», Ao iHworo LLOBB (B T.u. i A0 iX
TepuTopianbHUX MiAPO3AiAiB), abo XX nponoHyBanocs 3atenedOHyBaTH Ha iHLWI TeAePOHU LbOro
X LOBB. B pesyabtati B 59,2% 6yA0 3anponoHOBaHO 3BEPHYTUCA Ha iHWKKA HOMep TenedOoHy
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abo Ha iHWY TenedOHHY «rapsiuy AiHito». [TOCMAAHHA e Ha Te, WO NopylyBaHe NUTAHHA He
HaneXuTb A0 KomMmneTeHuii BianosiaHoro LLOBB, AyHano BiAHOCHO piako (7,7% BunaakiBs).

A ocb peecTpauis 3BEpHEHb ONepaTopoM «rapsayvoi AiHii» BiabyBanaca avwe y 18,9%.
LLle piawe cy6’ekTv 3BepHEHHA iHpopMyBaAMCA MPO TEPMiH, NPOTArOM AKOro mMakwTb 6yTH
PO3rAAHYTI 3apEECTPOBaHI «rapsAvuolo AiHi€lO» 3BEPHEHHA. I3 37 BMNaakKiB ix peecTpauii, TiAbKU
no 7 3BepHEHHAX onepaTtop TeAePOHHOI «rapavoi AiHil» NOBIAOMUB TepMiHU iX po3rasaay LLOBB.
Mpu ubomy manxke Bci Taki NOBIAOMAEHHA 3HOB 6yAM 3AiMCHEHI onepaTtopamu YpAAOBOI
TenePOHHOI «rapAYoi AiHii».

Takum unHOM, cuTyalin i3 peecTpauielo 3BepHeHb B NepeBaXkHin GinbLIOCTI BUNaAKiB
3acBiauMAa, WO onepaTopu TenepOHHUX «rapsaumuX AiHin» 6€3 0cobanBoro 6akaHHA peecTpyroTb
3BEPHEHHSA, AKi HAAXOAATb NO TenedOHy, nepeBakHO LIYKatouUu PisHOMAHITHI BapiaHTU AAA
YHUKHEHHA peecTtpauii. Taka cutyauis 3Ha4YHOK MIpPOIO MIATBEPAXKYE OAHY i3 BUCYHYTMX Ha
nouyaTKy AOCAIAKEHHSA TinoTes, a came: 3HMKEHHS SIKOCTi POO60TH TEAEPOHHUX «rapsdYnX AiHin»
KMY 1a LOBB o06ymoBAeHe MparHEHHAM MEBHUX MOCaAOBUX OCiI6 YHMKATHU KOHTaKTIB i3
crnoxmBayamMu aaAMiHICTPATUBHUX Ta couiaAbHUX NMOCAYr y c¢epi BAaCHOI BianoBiAaAbHOCTI Ta
HebaXxaHHSAIM BUPILLYBaTH MO CYTi MUTaHHS, L0 BUHUKAIOTb.

6. HeHaneXXHUM BUABUBCA i CTaH iHPOPMYBaAHHA rPOMaAAH NMPO pe3yAbTaTU PO3rAAAY
iX 3BEpHEHb Ha TenepOHHI «rapfdi AiHii». 3a niacymkamu po3raapy 37 3BepHeHb, AKi 6yau
3apeecTpoBaHi, TIAbKM B 6 BUNapKax 3asBHUKU OTPMUMaAU NMUCbMOBI BianoBiai. 3 ypaxyBaHHAM
14 3BepHEHb, WOAO AKUX KOHCYAbTALii U4 PO3’ACHEHHA NO CYTi MIAHATOro NUTaHHA Oyno
HapaHoO Biapa3y Nia yac 3BepHEHHA Ha TenedOHHI «rapfdi AiHii», BUABAAETbCA, LLO BiANOBIAb
6yna HapaHa B 20 Bunaakax i3 196, wo ctaHoBuTb 10,2% Bia KiAbKOCTI yCiX 3BepHeHb. AKLLO X
B3ATU AO YBaru, WO Yy nepeBaXxHin 6iAbLLOCTI peaKuia Ha Taki 3BEpHEHHA Mana Micue came Ha
YpapoBin TenedOHHIM «rapaAdid  AiHii», MNocTa€e nUTaAHHA LWOAO AOUIAbHOCTI iCHYBaHHSA
TenepOHHUX «rapsumUX AiHiW» B 6aratbox LLOBB.

Takum UMHOM, MOXKHa BBa)kaT, LLLO BUCYHYTa rinote3a, Lo piBeHb pearyBaHHs 3 60Ky
KMY 1a LOBB Ha 3BepHeHHS1 0Cib Ha «rapsyi AiHii» UMX opraHiB BAAAM € HU3bKMM Ta He
3abe3neyye Ha NpPaKTULi BUPILLEHHA MIAHATAX Yy 3BEPHEHHAX MNPOOAEM, 3HAUYHOK Mipoo
3HaWLWAA CBOE NIATBEPAKEHHA. EAUHUM BUHATKOM B LbOMY MAAHIi MOXHa BBaXkaTu YpsAAOBY
TenePOHHY «rapsuy AiHito», ika No pearyBaHHIO Ha 3BEepPHEHHA BUriAHO BiAPIZHAETbCA BiA
TenepOHHUX «rapsiumXx AiHin» LLOBB.

7. 3 iHworo 6oky, rinoteza npo 1e, wo KMY 1a LIOBB 3 pi3HUM CTyneHeM €(peKTUBHOCTI
pearyloTb Ha 3BEPHEHHS, LLI0 HAAXOAAITb Ha «rapsYi AiHii» i3 pisHUXx obaacten YKpaiHu, 30Kpema,
BUPILLYIOTb MO CYTi NOPYLUEHi B HUX MUTaHHA, He 3HaMLIAa CBOro niaTBepAXeHHs. He 6yno
3adikcoBaHO XOAHOro dakrty, fikuMd OM CBIAYMB NPO AKECb ynepepAXeHe CTaBAEHHA A0
npo6Aem, LLLO0 HAAXOAUAU HA TeAeDOHHI «rapsaui AiHii» i3 pi3HUX perioHiB YKpaiHu.

82



PO3AIA 5. PEKOMEHAALII

Ha niactaBi y3aranbHeHHA pe3yAbTaTiB FPOMAACBKOrO MOHITOPUHIY po6oTu YpAaoBoOi
TenepOHHOI «rapauoi AiHii», @ TaKoX TeAePOHHUX «rapAUMUX AiHin» 06paHux LLOBB nponoHyeTbeA
HaCTYNHUK KOMMAEKC 3aXO0AIB LLLOAO NOKpPALLEHHA iCHYKOUOro CTaHy crnpaB y Lin cdepi:

1. 3anponoHyBaTtu KabiHety MiHicTpiB YKpaiHu:

- MiArotyBaTU Ta BHECTU Y BCTAHOBAEHOMY NMOPAAKY Ha po3raap BepxosHoi Papu YKpaiHu
3aKOHOMPOEKT NPO BHECEHHA 3MiH A0 AilOYMX 3aKOHIB (30Kpema, 3akoHiB YKpaiHu «[1po
KabiHeTt MiHicTtpiB YkpaiHu», «[1po LeHTpaAbHi OpraHuM BUKOHaB4YOi BAapu», «[lpo MicueBi
AepXxaBHi apmMiHictpauii», «[lpo MmicueBe camoBpsapyBaHHA B YKpaiHi», «[1Ipo 3BepHEHHSA
rpomMaasH» TOWO), AKUM Ha 3aKOHOAABYOMY PiBHI 3aKpinUTU cTtaTyCc TEAePOHHUX «rapAvYUX
AiHiW» opraHiB nNyOAiYHOI BAAAM, @ TaKOX 3BEpPHEHb, LLO HAAXOAATb uepe3 HuX. Takuu
3aKOHONPOEeKT MaB 6u nepepbayat 3anpoBapKEHHA CKOPOYEHOro TEPMiHY pPO3rAsAy
3BEPHEHDb, fIKi MOTPebyloTb HeramHoro pearyBaHHs 3 6GOKy opraHiB BAaAu, BU3HAUYEHHSA
KpUTEPIiiB, 3a AKMMU 3BEpPHEHHA MNIAAATAE HEraMHOMY pPO3FAsiAY Ta BXMUTTIO HEBIAKAAAHMX
3ax0AiB LLOAO BUPILLEHHA MO CyTi NOPyWeHUX B HUX nUTaHb. Kpim uboro, y 3akoHi YkpaiHu
«Mpo poctyn A0 nybaiuHOI iHGopmauji» caipn nepepbauntM npaBo 3anuTyBauya Ny6GAIYHOI
iHpopMaUjii Ha ii OTPUMaHHA 3a AONOMOTol 0diLIMHUX «rapAYUX AiHIW» opraHiB NyGAIYHOI BAAAM;

- niprotysaty Ta 3aTBepAMTM  noctaHoBoro KMY  JlopApoOK CTBOpeHHA Ta
®YHKUiIOHYBaHHA TeAnePOHHUX «rapAuUX AiHiM» opraHiB BMKOHaBYOi BAapW» (YMOBHA HasBa),
AKUM 3aKpPiNWTU 3aranbHi CTaHAAPTU Ta HOPMATUBU POOOTU «rapAUYMX AiHIW» AAK HEeBiA €MHOI
CKAAAOBOI  Aianory nocapoBux oci6 i3 rpomapsiHamMu, AOAATKOBOKO MOXXAMBICTHO  yyacTi
rpomaasH y GopmMyBaHHi Ta peaaizauii Aep)XaBHOI NOAITUKM;

- MPOBECTU KIAbKICHUM Ta AKICHUM aHaAi3 poboTu BCiX TenePOHHUX «rapsAuUX AiHiW»
LUOBB, 30kpema, WOoAO KiAbKOCTi 3BEepHEHb, BEAEHHSA iX 00OAiIKy, cTaHy pearyBaHHA Ha HMUX 3
60Ky BianoeipHoro LIOBB ToLWO, Ta BU3HAUUTUCA LOAO AOLIALHOCTI iCHyBaHHA TenepOHHUX
«rapsiunX AiHin» OKPEMO Yy KOXXHOMY 3 OpraHiB BUKOHABUOi BAAAWU. Y pasi yXBaneHHSA pilLieHHA
NPO NPUMNUHEHHA AIAABHOCTI TeAePOHHUX «rapAuuX AiHiW» okpemux LIOBB, nepepbauutu
MOXAMUBICTb 3’€AHaHHA oOnepaTtopoM 3aABHUKIB, WO 3BEPHYAUCA Ha YpAAOBY TenedPOHHY
«rapfivy AiHito», i3 BiANOBIAHUM OpPraHoM BUKOHABYOi BAAAM AN MOXXAMBOIO OonepaTtuBHOrO
BUPiLLEHHA NUTaHHA, WO NOPYLLYETLCA Y 3BEPHEHHI;

- yxBaAuTU TUNOBE NOAOXKEHHSA NPO opraHizauito pobot «rapAunx AiHin» LLOBB;

- PO3TAAIHYTU NMUTAHHA NpPo 3abe3neyeHHA GYHKLiIOHYBaHHA TEA€DOHHUX «rapsiuMX AiHik»
Bcix LUOBB Ha 6a3i HomepiB 0-800-... AAA HAapAHHA MOXAMBOCTI 3asiBHUKaM 0€3KOLUTOBHO
3BepTaTMCA Ha HUX AK 3i cTauioHapHUX TenedoHiIB, TaK i 3 HOMepiB MOGIALHOIO 3B’AI3KY;

- 3anpoBaAUTU peryanipHe 3acAyxOBYBaHHA Ha 3acipaHHAX KabiHety MiHicTpiB YkpaiHu
(WwoHanmeHLWe pa3 Ha pik) iHpopmauii Npo cTaH AIIAbHOCTI TEAEDOHHUX «rapAuYUX AiHIN»
OopraHiB BUKOHABYOI BAAAU, @ TAKOXX NPO pearyBaHHA HA NOPYLUEHI Y 3BEPHEHHAX NMUTAHHSA;

- 3anpoBapUTH chneuiani3oBaHi Kypcu 3 NiABULLEHHA KBaAidikauii anAa oneparopis
TenedOHHUX «rapAuUUX AiHIM» 3 MeToo 3abeaneueHHA Oinbw AKiCHoOro, npodeciiHoro,
OCHOBAHOro Ha HOpMaxX €TUKU pearyBaHHA Ha 3BEPHEHHS, LLLO HAAXOAATb Ha «rapfdi AiHii;

- Yy TANOBIXW HOMEHKAAQTYpi nocap AEpXaBHUX CAYXO0BLIB BCTAaHOBWUTU NoOcCapy
cneujanicta — onepatopa TenedOHHOI «rapayvoi AiHii». MocapoBi 060B’A3KKU | BiANOBiAAAbHICTb
uiei nocapoBoi 0co6M MOBUHHI NOAAraTH y HaAA€XHOMY i AKICHOMY HapaHHI AaHOI Ny6AiYHOI
NOCAYTH.

2. 3anponoHyBaTu AepXXaBHiA YCTAHOBI «<YPAAOBUA KOHTAKTHUM LIEHTP»:

- HaBecTU Ha cauTi YKL, noBHUM nepenik TenePpoHHUX «rapsauux AiHin» Beix LLOBB;
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- 3abe3neunMTn perynipHe OHOBAeHHA Ha cauti YKL, iHpopmauii npo nepenik
TenepOHHUX «rapAYUX AiHin» LIOBB, ix Ha3BK Ta peXxum po6oTu. TakoX TyT AOLIAbBHO HaBeCTH
iHbopMmaLito Npo nepenik NUTaHb, AKi HaneXaTb A0 cdepu BianoBiAaAbHOCTI TOro uu iHworo LLOBB;

- YKL, 3a6e3neuntu peryasapHe (LLOKBapTaAbHE Ta LLOpiYHE) BUAAHHA iHPopmaLiMHO-
aHaniTUYHOro 36ipHUKa CTOCOBHO AIIAbHOCTI B YKpaiHi cUCTEMU TEAeDOHHUX «rapAUUX AiHIW» i3
aHani30M NOTOYHOro CcTaHy, iHpopMyBaHHAM NPO 3MiHW B HOPMATUBHIN 6a3i Ta METOAMUHUMU
peKoMeHAaLIIMU LWOAO OpraHi3aLii neBHUX BUAIB AIIAbHOCTI TEA@POHHUX «rapsaUuUX AiHIn».

3. 3anpononyBsatu LLOBB, siki MatoTb BAACHi TeA€POHHI «rapsui AiHii»:

- yxBaAMTU Haka3oMm no LLOBB nonoxeHHA npo TenePOHHY «rapsuy AiHito» BianosiaHoro LLOBB
(3a ymMOBM BIACYTHOCTIi TaKMX AOKYMEHTIB) Ha OCHOBi TUMOBOro NOAOXKEHHA MPO opraHisauito
po60T «rapauux AiHin» LLOBB, yxBaneHoro KMY;

- 3abe3neunty po3milwleHHA iHPopmauii Npo BAAacHi TenedoOHHi «rapfAdi AiHii» Ha
roAOBHUX CTOpiHKax odiuinHux cautie LLOBB 3aana 3a6e3neueHHs CNPOLLEHOro NOLyKy TaKoi
iHbopMmalLiji 3auikaBAeHUMU ocobamu;

-y pasi, AKWwo TenedboHHa «rapayva AiHia» PyHKLIOHYE Bip OAHOro A0 AEKIAbKOX FOAUH Ha
TUXXAEHb, PO3rAIHYTU MUTAHHA NP0 MOXAMBE 306iAbLUEHHA TpPUBaAOCTi i poboTu AAA
3abe3neyeHHA HinbLl onepaTMBHOrO pearyBaHHA Ha NOpyLIyBaHi NMUTaHHS;

- nepepbaunuTU MOXAMBICTb 3BEPHEHHA Ha TeneOHHY «rapsiuy AiHilo» y uinopobosomy
pexumi (y nosapobounit uac - B peXxumi ayaiosanucy);

- 3abesneuyBatM ayaio3anuc BCiX A3BIHKIB Ha TenedOHHi «rapsadi AiHii»  AnA
3abe3neyeHHA KOHTPOALD AIKOCTI 06CAyroByBaHHA 3asBHUKIB;

- 3a6e3neunT 060B’A3KOBICTbL pearyBaHHA onepaTtopiB HAa 3BEPHEHHSA, WO HAAXOAATb
Ha TeneOHHI «rapsaui AiHii», Aep)XaBHOIK MOBOIO, a 3a HEO0bXiAHICTIO — perioHaAbHUMU MOBaMMU;

- NOWMUPUTU iHPOPMALi0 NPO HOMEPU TeAePOHHUX «rapAuUxX AiHin» LLOBB cepea Bcix
cniBpob6iTHUKIB BIANOBIAHOrO OpraHy BAAAW, BUKAKOUMBLUM BUNAAKWU, KOAWU, HaAMNpPUKAAp, Y
NPUUMaNbHAX MiHICTpiB HEe 3HAIOTb NPO iCHYBaHHA BAACHOI TEAEPOHHOI «rapaUoi AiHii» i Homep
ii TenepoHy;

- npoBecTU cniBbecian i3 onepatopamu TenePpOHHUX «rapsiuMX AiHiW», a 3a noTpebu -
nosanAaHoOBY aTecTauilo Ha NpeAMeT AOTPUMAHHA €TUUHUX HOPM NMPU BUKOHAHHI HUMU CBOIX
npodecitHux (cAy>k6oBuX) 060B'A3KIB;

- BBECTU OQYHKLilO «OUiHKa PiBHA 0OCAYroByBaHHA «rapfAuoi AiHii» 3a 5-TMbanbHOLO
LWKanoK, KO 3a 6aXaHHAM rpomMaasiHUHA nicAA 3aKiHYEHHA pPO3MOBM i3 onepaTtopom
«rapA4oi AiHii» ouiHOBaTU MOro pob6oty. 3anuTaHHA, Yu 6aae rpoMapAHUH OLIHUTU PiBEHb
obcayroByBaHHA onepaTtopomM mae 6yTv noctaBAeHe aBTOBiANOBiAaueM nepep 3’€AHaHHAM i3
oneparopom.

4. 3anponoHyBaTh MicLeBUM OpraHamM BUKOHaB40i BAAAMU:

- Ha BAACHUX 0QiLiMHUX cauTax HaBeCcTH iHpopMmaLito NPo HasBHY cucTeMy TeAePOHHUX
«rapaumnx AiHin» LLOBB i3 3a3HaueHHAM HoMepiB iX TenedOoHIB Ta NPo pPeXum ix pobotu, a Ha
cantax MukonaiBcbKoi i AoHeubKoi OAA - TakoXX HOMep TenedOoHy Ta peXXum pobotu YpsapoBoi
TenePOHHOI «rapaYoi AiHii»;

- 0 MOXAMBOCTI 36iAbLUMTU KiAbKICTb MaTepianiB, AKi BUCBITAIOIOTbL iHpopMaLjito npo
pe3yAbTaTUBHICTb POO0TH YPAAOBOi TEAEDOHHOI «rapsaYoi AiHii» Ta TeAePOHHUX «rapaYumx AiHin» LLOBB.

5. 3anponoHyBaTH peaaKLii raset¥ YpaA0OBUU Kyp'ep»:

- NepioAM4HO HAaBOAUTU AOBIAKOBY iHGOpPMaLO NPO NEPEeAiK «rapAaunX AiHIW», PeXUM iX
po60TH, NEepPeAiK NUTaHb, AKi BIAHOCATbCA A0 chepu BianoBiAaAbHOCTI TOro uu iHworo LLOBB,
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- peryAnipHO BUCBITAIOBATU He CTOPiHKax BUAAHHA, @ TAaKOX Ha odiliMHOMY CauWTi rasetu
iHpopMaLito NPO AIAABHICTb iCHYIOUMX TenePOHHUX «rapsauux AiHin» LLOBB, posnoBiaati npo
TUNOBI NPOOAEMU, 3 AKUMU HA HUX 3BEPTALOTLCA rPOMAASAHM, i LUAAXM iX BUPILLIEHHS TOLLO.

6. 3anponoHyBaTH iHCTUTYTaM rPOMaAAHCbKOro CYCMiAbCTBa:

- aKTUBI3yBaTU AiINbHICTb WOAO iHOOPMYBaHHA NPEeACTaBHUKIB LIAbOBUX rpyn, iHTepecu
AKUX npeacTaBAaloTb Ui IFC, Nnpo MOXAUBOCTI 3BEepHEHHA Ha TeAePOHHI «rapsadi AiHil» opraHis
BUKOHABUOI BAAAU, BiANOBIAHI KOOPAUMHATU Ta NOPAAOK KOPUCTYBaHHSA LiiEt0 GpOPMOIO KOMYHiKaLil;

- OpecbKOMy CycniAbHOMY iHCTUTYTY coUiaAbHUX TEXHOAOTiW, BceykpaiHcbKiM acoujauii
CMPUAHHA caMoopraHi3auii HaceneHHs Ta iHWKUM MapTHEePCbKUM opraHisauiam, wo 6panu
yyacTb Y 3AIMCHEHHi rpPOMAaACbKOrO MOHITOPUHIY, NMPOAOBXWTU B3aEMOAID 3 BiANOBIAHUMM
cayx6amu KMY T1a YKL Ha npeameT peanisauii npono3vuin LWOAO NOKpPaLLEeHHA poboTu yciei
cUCTeMU TEAePOHHUX «rapsUmUX AiHin»;

- BCEYKPAIHCbKMM Ta MiCLEBUM TFPOMAACBKUM iHCTUTYLIAIM Y3ATU MiA rPOMAaACbKUM
KOHTPOAb AIfIAbHICTb TenePOHHUX «rapAuYUX AiHiM» Ha 3aranbHoAepXXaBHOMY Ta MicueBOMY
PiBHAX, BUKOPUCTOBYIOUM HAAABHi iHCTPYMEHTHU yuyacTi r(pOMaACbKOCTI B yNpaBAiHHiI.
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AopaTtok b

OCHOBHI TEMH, 3A AKUMU 3BEPTAAUCAH HA TEAEGOHHI “TAPAUI AHIT
OPrAHIB BUKOHABYOI BAAAU NPEACTABHUKHU MOHITOPUHIOBOI I'PYINAU

YpsapoBa TenedoHHa <rapayva AiHisa»:

1. Akictb pob6oTK “YKpnowTn”.

2. MpUMHATTA Ta BUKOHAHHA 0GAACHUX Nporpam CNpUAHHA PO3BUTKY FPOMAAAHCbLKOIO
cycninbcTBa.

3. Ckapra Ha po6oTy iHLWOoi “rapayvoi AiHii”.

MiHicTepcTBO BHYTpIiLUHIX cnpaB YKpaiHu:

4. PeecTtpauift 3a MicLeM NPOXXUBaAHHSA.

5. Pobota AAL.

6. Pobota AiIAbHUUYHMX iHCMEKTOpPIB Miniuii (pob6ota no 3anobiraHHIO THOTHOHOMAAIHHA,
pPO3NUBaHHA aAKOTOAbHUX HaMNoIB Y rpoMaAacbKUx Micusax, BOMKi Towwo).

MiHicTepcTBO €KOAOTrii Ta NPUPOAHUX pecypciB YKpaiHu:
7. 3abpyaHeHicTb (Hebe3neuHicTb AN 3A0POB’A) NOBITPA.
8. HecaHKuUjioHOBaHiI (CTUXiWHI) 3BaAMLLA.

9. YTUAi3aLifa AamMn, EAeMEHTIB )XXMBAEHHS TOLLLO.

MiHicTepcTBO €KOHOMIYHOIO PO3BUTKY i TOPriBAi YKpaiHHU:

10.Bupaua p03BOAIB Ha PO3MILLLEEHHA 00’EKTIB TOPTiBAi, y TOMY UUCAI <HAAUBAUOKD>.
11.TopriBAA Ha pUHKaX (Y TOMY YUCAI, CTUXIHHUX PUHKaX).

12.liHoBa noAiTUKa Ha NPOAYKTM XapuyBaHHA Ta iHLWI ToBapu nepLuoi HeobxipAHOCTI.

MiHicTepcTBO €HEepreTUkKu Ta BYrinbHOI MPOMUCAOBOCTI YKpaiHu:

13.Mepenaay Hanpyru B eAEKTpoMepeXKax, NOCTiMHE BIAKAIOUEHHSA CTPYMY.

14.MepeBipka AKOCTi raszy B KBapTtupax (MpobaemMu BUKAUKY UYU HEBiABiAyBaHHSA
IHCNEKTOPOM KBapTUP AAA NEpeBipKU ra3oBoro obAapHaHHA, MaHINyAauii 3 NoOKasaHHAMM
AYMABHUKIB 3 6OKY ra3oBUX CAYXO).

15.TapudHa noAiTUKa Ha CBITAO, ra3 TOLLO.

MiHicTepcTBO 3aKOPAOHHUX cnpaB YKpaiHu:

16.Mpobremu opopMAEHHA Ta BUAAUI Bi3.

17.AvnAnomaTUyHa NiATPMMKA rpoMapaH YKpaiHu 3a MeXXamMu YKpaiHu.
18.30BHiWwHA noAiTMKa Ykpaiiu (HATO, €C, Papa EBponu, MutHum Coro3 ToLo).

MiHicTepcTBO iHQPaCTPYKTYpPHU YKpaiHHu:

19.Tapudpu Ha MiCbKOMY TPaHCNOPTI.

20.Po3Knap pyxy noraris.

21.CepBic Ha 3aAi3HULi (MicuA AAA NAAIHHA, BEAUKI YTPUMAHHA KOLWTIB NPU NOBEPHEHHI
KBUTKIB TOLLO).

MiHicTepCcTBO KYAbTYPHU YKpaiHHu:

22.TexHiuHe ocCHaweHHA 6ibnioTek (AocTyn A0 IHTEpPHETY, AOCTYM AO EAEKTPOHHUX
BMAAHDb TOLLO).

23.Pobota 3oonapkis.

24.BCcTaHOBAEHHA Ta YTPMMaHHA B HaAeXHOMY CTaHi NamM’ATHUKIB Ta NamM’AToOK

KYABTYpMU.
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MiHicTepcTBO 060pPOHU YKpaiHH:

25.Pob6ota BilCbKKOMaTIB.

26.CoujanbHUM  3axUCT BINCbKOBOCAY)XXOO0BLIB (BIMCbKOBI ropoakMu, 3abe3neuyeHHsA
)XMTAOM, CAaHATOPHUM 06CAyroByBaHHAM TOLLO).

27.BincbKoBa MiArOTOBKA B LLUKOAAX, By3aX, BIMCbKOBO-NaTPioTUUHE BUXOBAHHA.

MiHicTepcTBO OCBITH i HAyKWU, MOAOA] Ta cnopTty YKpaiHui:

28.HasBHiCTb MiCLb B AUTAUMX CapOUKax Ta AOPOXXHEYA YTPUMaHHSA B HUX AiTEM.
29.BcTyn AO LWKOAM Ta BUNYCK i3 LLUKOAW.

30.MNo3awwKinbHa ocBiTa (CNOPT, KPY)KKU TOLLLO).

MiHicTrepcTBO 0XOPOHU 3A0POB’A YKpaiHu:

31.1kicTb po60TH NOAIKAIHIK Ta AOCTYMHICTb MOAIKAIHIYHOI AOMOMOTH.

32. AiarHocTyBaHHSA B 3aKAaAaX OXOPOHU 3p0poB’'A (GAooporpadis, 3abip aHaAi3iB ToLL).
33.LlenneHHs piTen Ta AOPOCAUX.

MiHicTepcTBO perioHaAbHOro po3BUTKY, OyAiBHMUTBA Ta )KMTAOBO-KOMYHAAbHOrO
rocnopapcrea YKpaiHu:

34.PopmyBaHHA TapudiB Ha OAHY i3 XKUTAOBO-KOMYHAABHUX NOCAYT.

35. MepepaxyHOK OnAaTH 3a HeHapaHi, abo HapaHi HeAKICHI XKUTAOBO-KOMYHaAbHI NOCAYTH.

36.BcraHoBAEHHA 3ac06iB 00AIKy TenAa, BOAU TOLLLO.

MiHictepcTBO couianbHOI NOAITUKK YKpaiHu:

37.0popMneHHA cybcuain.

38.AepxaBHa maTepianbHa poonomora no AOrAsiay 3a AUTUHOLO.
39.MopyLweHHsA npaB AiTeW BiHU, BeTepaHiB BeAnKoi BiTUM3HAHOI BiMHU.

MiHictepcTBO diHaHCIB YKpaiHu:

40.06MmiH BanOTU (Kypc BaAlOT, poboTa 0OMiHHMUX NYHKTIB.

41.Pobota AepXaBHOro KasHaueucTea (HenpodecioHaAi3aM npauiBHUKIB, raAbMyBaHHA
PyXy KoLuTiB).

42.KpepuTHi cTaBKM B 6aHKax (KpeAUTHa NOAITUKA, cepBic y uin coepi).

MiHicTepcTBO tocTULUIi YKpaiHu:

43.3acrocyBaHHA HOBOro 3akoHy YkpaiHu “lpo rpomaacbki 06’eaHaHHA".
44.Pob6oTta pep)XxaBHUX HOTapiyciB (Uepru, AOPOXHeUYa, PeXum poboTu).
45.TlipTBEepAKEHHA NpaBa BAACHOCTI Ha HepyXxomicTb B BTI.

AepxaBHa noparkoBa cAyxba YkpaiHu2:

46.Mopaua 3BiTiB cyb6’ektamu rocnopaptoBaHHA (popmu, opradisauia pobotu
iHCNeKLUit, BiAHOLLEHHA A0 NAATHUKIB NoAATKIB).

47.MexaHi3M onAaTU OKpEMUX BMAIB NOAATKIB.

48.TliarotoBKa i Nnopaua AeKknapauin npo AOXOAM.

AepxaBHa peecTpauinHa cayxba Ykpainu:

49.0OpraHi3auif npouecy peecTpauii U4 nepepeectpadii cy6’eKTiB rocnopaproBaHHA.
50.0nAaTa nocAyr 3a Bupauy AOKYMEHTIB Ta peecTpadito (nepepeecTpadito).
51.MepepeecTpauis rpomancbkux 06’epHaHb MicAA HAOYTTA YUHHOCTI HOBUM 3aKOHOM.

1 3a nepioa peanisauii npoeKTy Biabynacs peopraHisauia MiHicTepcTBa OCBiTM i HayKM, MoNoA4j Ta CNopTy.
3aMicTb HbOrO 3’ABMOCA ABa OKPeMUX MiHicTepcTBa: MiHicTepcTBO OCBITH | HayKKM Ta MiHicTepcTBO Mono4i Ta cnopTy.
3a nepiog peanisauji npoekty JepaBHy nogatkosy cnyxby YKpaiHu 6yno nikeigosaHo, a ii yHKuji byno
noknaaeHo Ha MiHicTepcTBo foxoais i 36opiB YKpaiHu.
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AepxaBHa caHiTapHo-eniaemionoriuHa cayxb6a YkpaiHu:
52.be3A0MHi Ta AOMaLLHi TBAPUHM.

53.AHTUCaHITapia B MarasauHax Ta Ha pUHKax.
54.MMapa3untu y XXUTAI (KAILL, LLypU TOLLLO).

AepxaBHa cAyxba ripHM4oro HarasAy Ta NPoMUCAOBOI 6e3nekun YkpaiHu:

55.\ipToBe rocnopapcTso.

56.Po6oTa aTpaKLUioHiB.

57.be3neka rpomaasH (pyMHyBaHHA 6anKoHiB, dpacaais, NOpyLIEHHA ByAIBEALHUX HOPM).

AepxaBHa cayxb6a YkpaiHu 3 Aikapcbkux 3acobiB:

58.HanABHicTb B anTekax AikiB nepLuoi HeobxiaHOCT.

59.3acobu Ta NOpAAOK NepeEBIPKU OPUriHAAbHUX Ta NiIAPOOAEHUX AiKapCbKUX 3acobiB.
60.LliHoyTBOpeHHA Ha AikapcbKi 3acobu nepLuoi Heob6XxiaAHOCTI.

AepxaBHa cAy)x6a YKpaiHW 3 NUTaHb 3aXUCTY NEPCOHAAbHUX AaHUX:

61.06MmexeHHs AocTyny A0 iHGopMaLii, AkKa He NOBUHHA MaTU TaKUX 0OMeXeHb.

62.3aKOHHICTb KOMilOBaHHA NAcnopTiB NPU BaAIOTHUX Oonepauifx, peectpauii B rotenx
TOLLO.

63.PeecTpauis 6a3 nepcCoHaAbHUX AAHUX.

AepxaBHa apxiTeKTypHO-6yAiBeAbHa iHCNeKLUiA YKpaiHu:

64.Bupaya po3BOAIB Ha byaiBeAbHI po60TH y ByanHKax.

65.Po3miweHHA 6a30BUX CTaHLiM MOGIAbBHUX onepaTopiB Ta TEAEBI3IMHUX aHTEH.
66.YCYHEHHA PO3KOINOK.

Aep)xaBHa iHCNEKLiA HaBYaAbHUX 3aKAaAIB YKpaiHu:
67.3a6e3neyeHHs LWKIA NiAPYYHUKaMU Ta METOAUYHUMMU MaTepiaramm.
68.TexHiuHe 3abe3neueHHs LUKIA.

69.BupobHUUA NpaKTUKa AAS YUHIB Ta BUKAAAQYIB.

AepxxaBHa iHCNeKLUifA YKpaiHW 3 NUTaHb 3aXUCTy NpaB CNoXWBayiB:

70.3axuct npaB cnoXxuBayis ToBapiB.

71.3axuct npaB cnoXXUBauviB NOCAYT.

72.3axuct npaB cnoXxMBauiB apMiHIiCTpaTUBHUX MOCAYT (UM nipnapae nip Aito 3aKoHy
«[po 3axucT NnpaB cnoXxusauvis».

AepXaBHa iHCcneKLUif YKpaiHU 3 NUTaHb Npaldli:

73.Pexum poboTh rpoOMaACbKOro TpaHCnopTy (TpuBane nepebyBaHHA BOAIIB 3a KepMOM).

74.TpaueBAalUTYBaHHA NeBHUX KaTeropin npauiBHUKIB (iHBaniAW, BariTHi XiHKU, XIHKK
i3 AiTbMM TOLLO).

75.3axucT NpaB Ha 3A0POBi YMOBM npaui odiuiaHTiB, bapmeHiB (po6oTa B NPOKYPEHUX
NpUMILLEHHAX).

MeHcinHuK poHA YKpaiHu:

76.HapaxyBaHHA NEHCIMN.

77.Mpautorodi neHcioHepw.

78.HapaxyBaHHA neHcii 3a yMoBM pob0TH 3a MeXaMK YKpaiHU U4 NepeBEAEHHSA NEHCIi
3a MmeXi YkpaiHu.

AHTUMOHOMNOALHUM KOMITET YKpaiHHu:

79.MoHononicth y cdepi XKUTAOBO-KOMYHAABHOIO rocrnopapcTsa.

80.Pobota “Ykp3anisHuu,i”.

81.3abopoHa MeLKaHUAMWU BCTAaHOBAEHHSA Y KBAPTUPAX aBTOHOMHOIO ONMaAE€HHS.

90



AepxaBHUWA KOMITET TeAe6aueHHA i paaioMOBAEHHA YKpaiHHu:
82.BukopuctaHHsA uMdppoBoro renebaueHHs.

83.CoujanbHa peknama, NnepeBaHTAXXEHHA PEKAAMOKO TEAETPAHCAALLIN.

84. AeMOHCTpaLif Kpaluux nepeaay Ta MyAbTOIAbMIB AAS AiTEW Y HIYHUK yac.

HauioHanbHe areHTCTBO YKpaiHU 3 NUTaHb AePXXaBHOI CAYXX6U:

85.PiBeHb npodecinHOi MIArOTOBKM, OCBITU AEPXaBHUX CAY)KOO0BLIB Ta CAyX6o0BLiB
MicLeBOro camoBpsAyBaHHA.

86.Mpu3HaueHHs nocapoBLUIB Ta daxiBLiB cMcTeMU NyOAiIYHOI BAAAM HA HEKOHKYPCHIK
OCHOBI, 3a AaLUTYHKaMM; OLiHIOBAHHA Ta aTecrtauif ix 6e3 BpaxyBaHHA AYMKU OTpUMYyBauiB
IXHiX aAMiHICTPaTUBHMUX NOCAYT.

87.CycninbHa HerpamoTHiCTb nNpauiBHUKIB CUCTEMU OpraHiB BAapW, HEBMIHHA
npautoBaTv B YyMOBaXx BiAKPUTOCTi Ta NybAiuHOCTi.

®doHA AepXaBHOro MmauHa YkpaiHu:

88.lMepepaya A0 KOMYHAABHOI BAQCHOCTI TYPTOXXUTKIB Ta NpUBaTU3aL,if KiIMHaT B HUX.

89.YMOBM TMMUaAcoBOi Ta NOCTIMHOI OPEHAM AEPXaBHOI BAACHOCTI (HanpuKAaa,
NPUMILLLEHb), FPOMAACBKMMMU OpraHi3auiamMmu Ta opraHamuM camoopraHi3auii HaceneHHs.

90.BUKOpPUCTAHHA HEe 3a LiAbOBMM NpPU3HAYEHHAM O06’EKTiB COLjiaAnbHO-KYAbTYPHOIO
NpU3HauYeHHA, AKi nepebyBatoTb y Aep)KaBHiU BAACHOCTI.
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Aopatok B

®OPMA 3BITY MPEACTABHUKIB MOHITOPUHIOBOI TPYMU 3A PE3YAbTATAMU
3BEPHEHHS HA TEAEDOHHY “TAPSiYY AIHIKO” OPTAHY BUKOHABUOI BAAAU®

l. InbopmaLisa npo «rapayvy AiHito», Ha AKY 6yrno appecoBaHO 3B€pHEHHSA

1. HasBa opraHy BMKOHaBYOi BAaAM, Ha «rapsAdy AiHit0» AKoro 6yAO HanpaBA€HO
3BEPHEHHS.

2. Homep TenedpoHHOI «rapsyoi AiHli», Ha AKMH 6yA0 aapecoBaHO 3BEPHEHHS.
3. Aata 3BEpPHEHHS.
4. Yac (npoMDKoOK Yacy) 3BepHeHHA?2.

Il. IHbopmaLis npo cyb’ekTa Ta xapaKrep 3BepHEHHSA

5. NIb ocobu, sika 3BepHynacs Ha «rapfady AlHilo».

6. KoHTaKTHa aapeca Cyb’eKTy 3BEPHEHHS.

7. KOHTaKTHHI HOMep TenedoHy Cy6’eKTy 3BepPHEHHH.
8. CTUCAMI ONUC CYTi 3BEPHEHHS.

lll. IHdpopmaLia Npo pe3yAbTaTUBHICTb 3BEPHEHHSA

9. Yu Baanocs AOA3BOHUTUCS Ha «rapsvy AiHito»?

1) Tak (nepexoabTe A0 NUTaHHA 11);

2) Hi3.

10. AIKwo y nutaHHi 9 6yno o6paHo BapiaHT «Hi», HapalTe NOACHEHHA NPUYUHH LibOrO:

1) 6yno 3pobaeHo 6inblue 10 cnpob npoTArom 2 roAMH AOA3BOHUTUCA Ha «rapsayy AiHito»,
ane HixTo TaK Hi He BianoBiB, a60 He BAanOCA AOA3BOHUTUCS;

2) aBTOBiANOBiAQY NOBIAOMMB, LLLO TAaKOro TenedOHY He iCHYE;

3) aBTOBIANOBIAQY NOBIAOMMUB, LLLO HOMEpP TenepOoHY 6YAO 3MiIHEHO;

4) aBTOBIANOBIAQY NOBIAOMMUB, LLO HabpaHUW TenePOH He NPaLIOE;

5) 3amicTb BiaNoBiAi onepaTopa BKAIOUMBCA CUTHAA dpaKcy.

11. Ckinbku cnpob OyAo 3AIMCHEHO, 06 AOA3BOHMTMCA Ha «rapsidy AiHit0», AOKH
BAaAoCA Le 3po6HTH?

1) opHa;

2) 2-3;

3) 4-5;

4) 6-7,;

5) 8-9;

6) 10 i 6inbLue.

dopma 3BITHOCTI, AKa ByNa y3roAKeHa YieHaMu rpomMaaCcbKol Koaniuii nig yac poboyoi 3ycTpidi B m. Oaeci
24-25 nuctonaga 2012 p., B €N1eKTPOHHOMY BUIALI Ma€ 3aMOBHIOBATUCA WOAO KOMKHOMO 3BEPHEHHS Ha TenedOoHHY
«rapsayy nidito» KMY um LLOBB. Mepebir ycix 3BepHeHb Ha «rapadi fiHii» mae ¢pikcyBaTnca Ha AUKTODOH.

2 . . P v . o . .
Yci 3BepHEHHA Ha «rapayi NiHii» maloTb 34iNCHIOBATMCA B nepios, BM3HAYeHWUM BiANOBIAHMM OpraHom
BWMKOHABY0i BAagM, KOAM «rapa4va NiHiA» Ma€e npautosaTu.
3 . o . .
Cy6’€eKT 3BepHEHHA MAE 34iNCHUTU WoHanmeHwe 10 cnpob A0A3BOHUTUCA HA «rapady AiHito», Wwob obpaTtn
BiANOBiAb «Hi» B LUbOMY MUTaHHI. Y pasi Bubopy Bignosiai «Hi» pewTta po3ainis popmu (oKpim nutaHHa 10) He
3aMOBHIOETHCA.
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12. Yu nonepepxaB aBTOBIANOBIAAY, LUO A3BIHOK Ha «rapady AiHilO» Moxe O6yTu
3anucaHo?

1) nonepepxaB, NOBIAOMMBLUM, LLO Le POOUTUMETLCA, HANPUKAAA, AAA NIABULLEHHSA
AIKOCTi 06CAYroByBaHHS;

2) nonepepxas, ane NPUUKHY, 3apaim AKOI Lie pobutbcA, Ha3BaHO He 6yno;

3) He nonepeaXxas.

13. Y4 nonepepkaB aBTOBIANOBIAaY, LLUO 3BEPTalOYUCb Ha «rapsadvy AiHito» Bu paete
3roay Ha BUKOPHUCTaHHA Ta / UM 06po6KY CBOiX nepCoHaAbHUX AaHNX?

1) nonepepxas;

2) He nonepepXxas.

14. CKinbkM Yacy AOBEAOCS OYiKyBaTH, NOKH BiANOBIB oneparop «rapsiyoi AiHii»?

1) po 15 ceKyHa;

2) Bia 16 a0 30 cekyHp;

3) Bia 31 po 60 cekyHa;

4) Bip 1 p0 3 XBUAUH;

5) 6inblue 3 XBUAUH (BKa3aTH, CKiIAbKU caMe: ).

15. Yu inpopmyBaB Bac aBTOBiAMOBiAaY NiA Yac oYiKyBaHHSA BiaMoBiAi oneparopa, AKUH
(sKa) B1 B Yep3i Ha 3’€AHaHHSA i3 onepaTtopom?

1) nepioanuHo iHpopmyBaB;

2) He iHpopMmyBaB.

16. LLjo Bu yynun B cayxaBuUi, OYiKyro4YH 3’€AHaHHSA i3 onepaTtopom?

1) iHpopMaLito Npo «rapayy AiHito»;

2) iHbopmaLito Npo AiAALHICTb OpraHy BAaAU, AKOMY HaAEXUTb LA «rapaya AiHis»;

3) AKYCb MENOAil0;

4) MOHOTOHHI F'yAKH;

5) B cayxaBui 6yna noBHa TULia.

17. Y noBsipomMuB aBTOBIANOBIAAY 4YM onepaTtop, Ha AKYy came «rapsidy AiHito» Bu
MOA3BOHHAMN (AOA3BOHHUAHUCSA)?

1) noBipOMAAB;

2) He NOBIAOMASAB.

18. Yu npusitaBcs onepatop «rapAYoi AiHii» Ha noYyaTKy crinKyBaHHA?
1) npusitaBcs;
2) He npuBiTaBcA.

19. Yn npeacTraBUBCA onepaTop «rapAYvoi AiHii»?

1) npeacTaBUMBCA, HA3BaBLUU CBOE iM'Al Ta NPI3BULLE;

2) npeacTaBUBCA, Ha3BaBLUW CBOE iM’A Ta oNepaTopCbKMM HOMEP;
3) npeacTaBUMBCA, Ha3BaBLUU TiIAbKK CBiM onepaTopCcbKUU HOMEP;
4) npepcTaBUMBCA, Ha3BaBLUM TiIAbKW CBOE iM'S;

5) He npeacTaBUBCA.

20. flk BK oxapaKTepHh3yeTe CTUAb CMiAKyBaHHA ornepartopa «rapsayoi AiHii»?
1) onepartop 6yB MakCMManbHO BBiYAUBUM;
2) onepartop cTpMmMmaHo Ta 6€3 0co6AMBUX €MOLiN BiaANOBiAaB Ha 3BEPHEHHS;

3) onepatop nNpPOSIBAAB HETEPNAAYICTb, ABHO BUKa3ylOuM CBOE OakaHHA CcKopille
3aKiHYUTU CNiIAKYBaHHSA.
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21. HacKinbkn ramboKo oneparop «rapsiyoi AiHii» HamaraBcsi BHUKHYTHU B CYTb MiAHATOI
npobaemu?

1) onepatop He TIAbKM BUCAYXaB O3BYy4YeHy iHPopmauilo, a W CTaBUB YTOUHIOOUI
3anuTaHHs;

2) oneparop TiAbKWU BUCAYXaB 03BYUYEHY iHpOpMaLLit0, YTOUHIOIOUI 3anUTaHHA He CTaBUB;
3) onepatop He AOCAyXaB CyTb NpobAeMu Ta noxanuem nepepsaB pO3MOBY.

22. flka byna peakuis oneparopa Ha 03By4YeHy npobaemy:
1) 6yno NOBIAOMAEHO, L0 3BEPHEHHSA 3ape€eCcTPOBaHo;

2) 6yno NOBIAOMAEHO, WO NipHATA NpobAema He HaneXWUTb A0 KOMMETeHUii opraHy
BMKOHaB4YOI BAaAU, A0 AKOro Bu 3BepTaetecb, ane npu LbOMY ornepaTtop NopeKkoMeHAyBaB
3atrenepoHyBaTM Ha iHWKKA Homep TenepoHy abo 3BEepHYTUCA Ha iHWY TeredOHHYy «rapauvy
AiHilO», NOBIAOMMBLLU WOrO / il HOMEpP™;

3) 6yno nosinomMAeHO, WO nNipHATa npobhemMa He HaneXUTb A0 KOMMETEHLUii opraHy
BMKOHaAB4YOi BAapU, A0 fAKoro Bu 3Beptaetecb. lMpu ubomy onepatop nopekomMeHAyBaB
3arenedoHyBaTU Ha iHWKUK HOMep TenepoHy abo 3BEpPHYTUCA Ha iHWY TeAePOHHYy «rapsuy
AiHitO», ane Woro / it Homep He NOBIAOMUB*;

4) 6yn0 NOBIAOMAEHO, WO MipHATA nNpobAemMa He HaneXuTb A0 KOMMETEHUii opraHy
BMKOHaB4YOl BAaAU, A0 AAKOro Bu 3Beptaetecb. lpu ubomy onepatop He peKoMeHAyBaB
3BEPHYTUCA Ha AKYCb iHLUY «rapsiuy AiHilo» UM Ha iHWKKA HOMep TenePOoHy™ .

23. flkwo 3BepHeHHsA ObyA0 3apeecTpoBaHO, 4YM [OBIAOMMB onepaTtop HOro
peecTpauiiiHni Homep?

1) noBiAOMMUB (BKaXiTb LeH HOMeEp: );

2) He NOBIAOMMB (ITepexoabTe A0 NMUTAHHA 25).

24. fkwo 3BepHeHH:A 6yA0 3apeecTpoBaHoO, Y4 NMOBIAOMMB OrneparTop TepPMiH, NPOTAroM
AKOro BOHO 6yAe PO3rAsHyTo?

1) NoBiAOMMB (BKaXXiTb 03ByYEeHUI 0rnepaTopoM TEPMiIH: AHIB);
2) He NoBiAOMMUB.

25. Yu nonpouiaBcs oneparop «rapsAYvoi AiHii» HanpPUKiHLi cninAKyBaHHA?
1) nonpowiaBcs;
2) He nonpoLuaBcA.

IV. IHpopmaLisa Npo CTaH poO3rAsAy 3BEpHEHHS

26. Yu 3Bepranmca A0 Bac npeaAcTaBHMKM opraHiB BAaAM Yy 3B'AI3KY i3 Baluum
3BEPHEHHSIM Ha «rapsidy AiHil0» A1 BUPILLEHHS NiAHATOro Bamu nutaHHA no cyri?

1) 3BepTanuca, 3 METOK YTOYHEHHA OKPEMMUX aCMNeKTiB LOAO MOPYLUEHOrO MUTAHHSA
(YyTOUHEeHHSA iHbopMaLji LoAO HAaABHOI NpobAeMHU, 3aNUTaHHA AOAATKOBUX AOKYMEHTIB TOLLO);

2) He 3BepTanucs (nepexoabte A0 NUTaHHA 28).

27. Akwo Ao Bac 3BepraAucs NpPeACTaBHMKM OpraHis BAaAM Yy 3B’sI3Ky i3 Bawmm
3BEPHEHHAM Ha «rapsdy AiHito», ik 6M Bu oxapaKTtepusyBaAHU XapaKTep iX 3BePHEHbD:

1) iXHE 3BEpPHEHHA CBIAYMAO NPO HaAMaraHHA AOMOMOITM Y BHUPILWLEHHI HaABHOI
npobaemu;

2) iXHE 3BEpPHEHHA CBiAYMAO, MepLl 3a Bce, Npo 6aXaHHA «3aKPUTU» KOHTPOAbOBaHe
OpraHoOM BMUKOHaBYOi BAAAM NMUTAHHA 3aMiCTb peanbHOro 6akaHHs AOMOMOITU Yy BUPILLEHHI
npobaemu;

3) npeAcCTaBHUKUM opraHiB BAaau 6GiAbLLIOKO Mipoko AopikaaM Bam 3a 3BEpHEHHA Ha
TenePOHHY «rapsauy AiHito».

* Y pasi oTpumaHHA noAibHoi BignoBiai pewwTa po3Ainis Gopmu Ha 3aNOBHIOETLCA.
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V. I[HbopmaLifa npo pe3yAbTaTi PpO3rAfAY 3BEpPHEHHA

28. Yn otpumanu Bu nucbMoOBY BIANOBIAb NPO pe3yAbTaTth PO3rASiAy 3BEPHEHHS Ha
«rapsivy AiHito» Bif opraHy BUKOHaB4Y0i BAGAM YM iHLLIOro opraHy ny6aiyHoi Bhaan?

1) oTpumaB (oTpMmMana);
2) He oTpMMaB (He oTpMMana) (nepexoabTe A0 NUTaHHA 32).
29. flkwo Bu otpumManu BiANOBIAb 3@ pe3yAbTaTaMu PO3IASIAY 3BEPHEHHS Ha «rapsivyy

AlHIO», yH 6yna BOHa HapaHa y TepMiH (3@ MOLUTOBUM LUTEMIEAEM), BU3HAYEeHUH 3aKOHOM
Ykpaiuu «[Ipo 3BepHEHHSI rPOMaAsIH»?

1) BianoBiab 6yna HapaHa y TepMiH, BU3HaUYeHUU 3aKOHOM YKpaiHU «[1Ipo 3BEPHEHHSA
rpoMaAsiH»;

2) BiANOBiAb HAAIMLLIAA i3 3aNi3HEHHAM A0 7 AHIB;

3) BianoBiaAb HapiMWAa i3 3anisHEHHAM binblue 7 AHIB (BKka3aTH i3 3ani3HEHHAM y KWK
TePMiH: AHIB).

30. Hackinbkmu noBHOK byna BianoBiab NPO pe3yAbTaTH PO3INsiAy 3BEePHEHHA?

1) BianoBiaAb MicTUA@ BUUepnHY iHPpopMaLito NPo pe3yAbTaTU PO3rAsAy 3BEPHEHHA Ha
TenePOHHY «rapayy AiHito»;

2) BipnoBiAb MicTMAA HeNnoBHY iHPoOpMaLUil0 NPO pe3yAbTaTh PO3rAsAy NOPYLUEHOro
NUTaHHS;

3) BiANOBIiAb € BiABEPTOIO «BiANUCKOIO»,

31. Hackinbkn otpMMaHa BiAnoOBiAb LIOAO BMPILLEHHSA MWUTaHHA, MOPYLUEHOro npu
3BepPHEHHI Ha TeAnepOHY «rapfiuy AiHilo», BianoBisae peaAbHOMY CTaHy crnipaB?

1) oTpMmaHa BiANoOBiAb NOBHOKO MipOIO BiANOBiAAE peanbHOMY CTaHy cnpas;

2) oTpMMaHa BiANOBIAb AWLLE YaCTKOBO BiANOBiAA€E peaAbHOMY CTaHy crpas;

3) oTpuMmaHa BiANOBiAb NPAKTUYHO He BiANOBiAAE peaAbHOMY CTaHy cnpas.

32. Y4 npn3Beno 3BepHEHHA Ha TeAePOHHY «rapsAyy AiHilO» AO BHPILLEHHA no CyTi
NiAHATOro y 3BepHEHHi NUTaHHA?

1) npobnaema 6yna BUpiLLeHA NOBHICTIO;

2) npobrema 6yna BUpiLLEHA YACTKOBO;

3) npobrema B3arani He 6yna BupileHa.

33. HaBeaitp iHWIi KomeHTapi (3a_notpebu), AKi XapaKTepu3yloTb SIKiICb creuupiyHi
0co6AMBOCTI (NOAPOOHLI) 3BEPHEHHS Ha TEA€POHHY «rapfyy AiHiro»?
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Dopatok I

IHOGOPMALLIAA NPO OAECBKUI CYCMIAbHWUMA IHCTUTYT COLLAAbHUX TEXHOAOTIA

OpeCcbKUI CYCMIAbHUW IHCTUTYT couianbHUX TEXHOAOTIM (pani - IHCTUTYT) 6yB CTBOpEHUM y
1999 poui AK perioHaAbHa rpoMaAcbka opradisauifa Ha 6asi pocsiay aifianbHocTi Aabopatopii
HOBMX coLUiaAbHUX TexXHoAoriMn Opecbkoro Micbkoro LleHTpy coujanbHoi aonomoru, OpecbKoi
Acoujauji Mwunoceppa i LeHTpy couianbHO-KyAbTYPHOro po3BUTKY M. Opecu. IHCTUTYT €
aHaNITUYHUM LEHTPOM | 6aunTb CBOIO MICiO Yy TOMY, W06 HAyKOBO OGIPYHTOBAHO NPEACTABAATH i
3axvLLiaTU iHTepecM rpoMaAAH y B3aEMOBIAHOCMHAX 3 AepPXABHUMM, KOMEPLIMHUMM i
HEKOMEPLIHHUMU CTPYKTYpamu. MNMpu uboMy IHCTUTYT He 06MEXYETbCA AOCAIAKEHHAM THUX abo
IHLIKUX couianbHUX MPo6AeM, a BUABAAE iX MPUUYMHU, PO3POOASE pilLEHHA Ta BNPOBAAXKYE Lj
PO3POOKH Y XUTTS.

IHcTUTYT OpaB yyacTb y peanidauii 6AM3bko 100 npoekTiB, cNpAMOBaHUX Ha 3axWUCT NpaB
rPOMaAsH, PO3BUTOK TPYAOBUX KOAEKTUBIB, MIATPUMKY COLjiaAbHO ypas3AMBMX rpPyn HaceAneHHS,
PO3BUTOK caMoopraHi3aLii HaceAneHHA, MiDKCEKTOPHOro NnapTHepCTBa, ColianbHOI BiANOBiAANbHOCTI
6i3Hecy, NOAINWEeHHA AIAABHOCTI OpraHiB Aep>XaBHOI BAAAU | MiCLLEBOro caMoBpSAAYBaHHA Ta iH.

OCHOBHIi po3po6KH IHCTUTYTY:

e MeXxaHi3M COLjiaAbHOr0 3aMOBAEHHSA, AKUMU Aie B M. Opeci i BXe binbll HixX B 20 mictax
YKpaiHu Ta AO3BOAAIE OpraHamM BAaAU 3aAyyaTh Ha KOHKYPCHIM OCHOBI HEKOMEPLUIMHI opraHi3aui
AN BUPILLEHHA MPIOPUTETHUX MicueBUX NpobaemM 3a paxyHOK OHOAXKETHUX Ta HEOHAXKETHUX
KowTiB. 3a yyacTio ¢paxiBuiB IHCTUTYTY B Oaeci opraHi3oBaHO 9 KOHKYpPCiB coLianbHUX NMPOEKTIB;

* METOAMKA COLjianbHOI AJarHOCTUKMU, AKa AAQE MOXAMBICTb 3a AOMNOMOFOK) CTaTUCTUUHMX,
COLONAOTNYHMX Ta EKCNEepTHUX METOAIB BUABAATU HaMbiAbLl rocTpi couiaAbHi npobaemu
couianbHUX rpyn abo rpomaa y LinomMy i BU3HaUaTH ONTUMAaAbHI LLUASXU iXHbOro pO3B’A3aHHS;

eCUCTEMA CNPUAHHA aKTUBHOMY AOBFOAITTIO AIOAEW MOXWUAOTO BiKYy, flka AO3BOAAE iM
HaMNoBHIOBATH OCiIHb XUTTA HOBUM 3MiCTOM, AOBLUE 36epiraT¥ CBOK NpaLe3paTHICTb, 300POB'S;

e CUCTEMA CTUMYAIOBAHHA Yy4yacTi KOMEPUIMHUX i HEKOMEPLIMHUX CTPYKTYp Y peanisauii
3aBAAHb COLianbHOI MOAITUKK, BUKOHAHHI MiCLEBHUX COLiaAbHUX Nporpam;

©3a aKTMBHOIO yyacTio IHCTUTYTy po3pobAeHO KOHUeNuito i NpoekT Ctatyty TepuTopianbHOI
rpomagu M. OpecH; IHCTUTYT HapaB AOMOMOrY y CTBOPEHHI CTaTyTiB TepPUTOpiaAbHUX rpomaj
TepHonoasa Ta BiHHUL;

e pa3oM i3 HeypAAOBMMM opraHisauiamu micta IHCTUTyTOM po3pobnaeHo npoekT Mporpamu
CMpPUAHHA PO3BUTKY caMoopraHizauii HaceneHHA B MicTi Oaeci Ha 2008-2011 pokuy;

e niarotoBKa cninbHO i3 BIO “Acouiauia cnpuaHHA camoopraHisauii HaceneHHA” HayKoBO-
NPaKTUYHOrO KOMeHTapio A0 3akoHy YkpaiHu “lpo opraHM camoopraHisauji HaceneHHA”;

¢ 3p06NAEHO ICTOTHUM TBOPUMK BHECOK Yy PO3pPOOKY, YAOCKOHAAEHHA i PO3BUTOK HaYyKOBOI,
3aKOHOAABYOI, HOPMATUBHOI Ta OpraHi3auinHO-MeToAUYHOI 6a3u camoopraHisauji HaceneHHs,
MiDKCEKTOPHOI cniBnpaLi Ta 3acap AeMOKPaTUUHOIo BPsIAYBaHHA B YKpaiHi; 3a yyacTtio IHCTUTYTY
BUAAHO OAM3bKO 20 aHaAITUUHUX Ta HOPMATUBHO-METOAMUHMX 36ipHUKIB, pe3yAbTaTh
NpPoBeAeHUX AOCAIAKEHD Ta PO3POOKU LULMPOKO BUKOPUCTOBYHOTLCA Y HaBUAAbHUX Kypcax;

® aKTMBHA YyyacTb Y HOPMOTBOPUIA Ta 3aKOHOTBOPUiA PoboTi - AK 6e3nocepeaHbo, TaK i y
CKAAAI KOAAILiM FPOMAaACbKMX OpraHisauii; B pe3yAbTaTi 3aBAAKWM CMiAbHUM 3YCUAASIM BAAAOCA
3anpoBaAUTH FPOMAACBKY EKCNEPTU3Y, CTBOPUTU CUCTEMY FPOMAACHKUX paA, CNPUATU NPUAHATTIO
Crparterii AepXaBHOI MOAITUKU CNPUAHHA PO3BUTKY MPOMAaAAHCHLKOro CycrniAbCTBa B YKpaiHi Ta
yxBanuTtu NaaH 3axoAiB 3 ii peanisaduii.

IHCTUTYT BUCTYNMB OAHMM 3 3aCHOBHMKIB Ta cniBopraHisaTtopiB AiAAbHOCTI BceykpaiHCbKoi
Acouiauji cnpuaHHA camoopraHi3auii HaCeneHHA.

KoopauHati OaecbKoro cycniAbHOro iHCTUTYTY CoLiaAbHUX TEXHOAOTi|:
65023, YkpaiHa, m. Opeca, na. CobopHa, 10/11.

Ten./dakc: +38 (048) 726-65-25, +38 (066) 754-06-12.

E-mail: ask@soborka.net; kroupnik@tm.odessa.ua
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DAopaTtok A

IHOOPMALYA NPO BCEYKPAIHCbKY FPOMAACBKY OPTAHI3ALIIO
«ACOUIALIA CNPUAHHA CAMOOPTAHI3AUIlI HACEAEHHSA»

16 xoBTHA 2005 poKy yyacHUKU nepLuoi BceyKkpaiHCbKOI HayKOBO-NPaKTUUHOI KOHpepeHLUil
3 nuTaHb camoopraHi3auii HaceneHHA B MicTi Opeci BupiluMAM 3acHyBaTU BceykpaiHCbKy
rPOMaACbKy oOpraHizauito  «Acoujauilo  cnNpuMAHHA  camMoopraHisauii HaceneHHs»  AAA
3abe3neyeHHA €AMHOI CUCTEMM B3AEMHOI MIATPUMKKU, 0OMiHY iHPopmaujieto i pocBinom.
Acoujauis 6yna 3apeectpoBaHa 14 uepBHA 2006 poky B MiHicTepcTBi tocTULji YKpaiHu.

FOAOBHOIO METOI AIAABHOCTI OpraHisauii € 3ap0BOAEHHA CoLiaAbHUX, EKOHOMIYHUX, TBOPUUX
Ta iHWKX CMiIAbHUX iIHTEPECIB CBOIX YAEHIB LUAAXOM MIATPUMKKU MiCLLEBOI AeMOKpaTii Ta PO3BUTKY
B YKpaiHi pyxy camoopraHisauii HaceneHHs.

OCHOBHUMMMU 3aBpAAHHAMM Acouiallii €:

- CNPUAHHA PO3BUTKY AOKAAbHOI AEMOKpaTii, MOLMPEHHA iAeWM camMoBpPsAYBaHHA i
CTaHOBAEHHS rPOMAAAHCBKOI0 CYCMiAbCTBa;

- CNPUAHHA peaAisauji y cycniAbCTBi NPUHLMNIB coLiaAbHOI CNpaBeAAMBOCTI | MApTHEPCTBa;

- CNPUAHHA CTBOPEHHIO €e(dEKTUBHOI 3aKOHOAABYOI i HOpmMaTtuBHOI 6a3uM  MicueBoro
camMmoBpAAYBaHHA, AOKaAbHOI AeMOKpaTii B YCiX ii npoaBax;

- CNPUAHHA PO3BUTKY MiKHapOAHOI cniBnpaui, CNMpAMOBaHOI Ha NPUCKOPEHHA iHTerpauii
YKpaiHu y CBIiTOBY CMiAbHOTY i pOpMyBaHHIO B YKpaiHi (POMaAAHCHKOro CycninbCTBa;

- HapaHHA NpaBoBOi, iHdOpPMaLIMHOI Ta iHWKMX BUAIB AONOMOrM UreHaMm Acouialii;

- CNPUAHHA CTBOPEHHIO YMOB, HEOOXiAHUX AN camMopeaAi3aLii MOAOAI | akTUBI3aUii yyacTi
MOAOADKHUX 06'€AHAHb rpOMaAsAH Y PO3BUTKY AOKaAbHOI AeMOKpaTii;

- CMPUAAHHA MIABULLEHHIO MNpPOdECIMHOrO Ta IHTEAEKTYyaAbHOro piBHA nNpauiBHUKIB Ta
rPOMaASAH y NUTAHHAX caMoopraHisauii HaCeAeHHS, yyacTi B ynpaBAiHHI MicueBMMU crpaBamMu
Ta B iHLLIKUX acnekrax AOKaAbHOI AeMOoKparii;

OCHOBHi HanNnpPAMKHU AISIAbHOCTI AcouiaLlii:

- po3pobka NpoeKTiB 3araAbHOAEPXXKaBHUX Ta MiCLLEBUX HOPMAaTUBHO-NPaBOBUX aKTiB;

- aHaniTMuHa poboTa, 30Kpema, NPOBEAEHHA AOCAIAKEHb CTaHy PO3BUTKY AOKAAbHOI
AeMOKparii B MicTax YKpaiHu;

- NPOBEAEHHSA OCBITHIX 3ax0AiB (ceMiHapiB, TPEHiHriB, KOHPEPEHL,N TOLLO);

- po3pobka Ta BUAAHHA METOAMUYHMX, OCBITHIX MaTepiaAiB LLLOAO BUCBITAEHHA acNeKTIB yyacTi
UAEHIB rpoMaau B yNpaBAiHHI MicLLeBMMU cripaBaMu Ta BUPILLEHHI MicueBUX Npobaem;

- iHdopmauirMHi kKamnaHii B 3MI Ta cepea HaceneHHA AN MonyAApu3auii AeMOKpPaTUUHUX
MeXaHi3MiB Ta OCBITU UAEHIB MicLLeBUX rpoMan;

- KOHCYAbTaTUBHA, KOOpPAUHALiNHA, METOAUYHA, MpaBoBa AoONoMora rpoMaasiHam, opraHam
camMmoopraHisauji HaceneHHA, rPOMAACbKMM oOpraHi3auiam, po3noBCIOAXKEHHA AOCBIAY cepea
IHLLMX HaceneHUX NYHKTIB YKpaiHHu.

OpraHisauifa Mmae cBoi ocepeAkd B 18 obnactax YkpaiHu (3okpema, B M. KueBi, 3anopisbkiu,
KipoBorpaacbkin, AyraHcbkin, AbBiBCbKiM, MuKonaiBCcbkiK, Opecbki, CyMmcCbKii, XepCOHCbKIMH,
YepHiBeubKiun Ta iHWKX obracTaAXx).

3a 6e3nocepepHboo yuyacTio Acouiauii 6yno opraHi3oBaHO CiM BCEYKpaiHCbKUX Ta Cim
OAECbKUX MICbKUX KOHpEepeHLiM 3 NUTaHb caMoopraHi3auii HaceneHHs.

KoopauHatu BI'O «Acouiauif cnpuaHHA caMmoopraHisawii HaCeAeHHSA»:
65014, YkpaiHa, m. Opeca, Bya. MapasniiBcbka, 38.

Ten./pakc: +38 (048) 738-68-30.

E-mail: samoorg@ukr.net

Cawurt: http://samoorg.com.ua
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OAecbKUM CycniAbHUM IHCTUTYT coLliaAbHUX TEXHOAOTIH

BceykpaiHCbka rpoMaAaCbKa opraHisauis
«AcouiaLiss cnpUssHHA caMoopraHi3aLlii HaCeAeHHS»

XIBA B)XE OXONOAU
TENED®OHHI “rAPAYI AIHII”
OPrAHIB BUKOHABYOI BAAAU?

AHANITUMHUN 3BIT

3A PE3YAbTATAMU TFPOMAACBKOIO MOHITOPUHIY
AKOCTI POBOTU TEAEGOHHUX «TAPAUYNX AIHIW»
OPTAHIB BUKOHABYOI BAAAU YKPAIHU

3paHo po Habopy 05.07.2013. MianucaHo a0 ApyKy 11.07.2013.
Manip opcetHun. Cnocib Apyky odpceTHU. Ap. apk. I
Haknap 500 npum. 3am. Ne [l

HaapykoBaHo I «€Bpoapyk»
65000, m. Opeca, Bya. Mana ApHayTcbKa, 9
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